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Resolución del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec, Estado de México, dieciséis de octubre de dos mil veinticuatro.

VISTO el expediente formado con motivo del Recurso de Revisión 00437/INFOEM/IP/RR/2024 interpuesto de manera anónima, a quien en lo subsecuente se le denominará LA PARTE RECURRENTE, en contra de la respuesta emitida por Sistema Municipal Para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla de Baz, en adelante EL SUJETO OBLIGADO, se emite la presente Resolución con base en los Antecedentes y Considerandos que se exponen a continuación:

[bookmark: _Toc180060198]ANTECEDENTES

[bookmark: _Toc180060199]DE LA SOLICITUD DE INFORMACIÓN

[bookmark: _Toc180060200]a) Solicitud de información
El ocho de enero de dos mil veinticuatro, LA PARTE RECURRENTE presentó una solicitud de acceso a la información pública ante el SUJETO OBLIGADO, a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX). Dicha solicitud quedó registrada con el número de folio 00012/DIFTLALNE/IP/2024 y en ella se requirió la siguiente información:

“EXCELENTE DIA!! REQUIERO Y SOLICITO EL NOMBRE COMPLETO DE LA CASA DE REFUGIO O LUGAR DONDE ATIENDEN, APOYAN A LAS MUJERES CON SITUACIÓN VULNERABLE, MUJRES QUE HAN SUFRIDO A UN TIPO DE VIOLENCIA , ADEMAS REQUIERO EL NOMBRE COMPLETO DE TODAS Y CADA UNA DE LAS MUJRES QUE HAN ATENDIDO Y EL MOTIVO DE LA ATENCIÓN, NOMBRE Y NUMERO DE MUJERES QUE HAN SIDO VICTIMAS DE ALGUN DELITO Y QUE HAN SIDO ATENDIDAS POR LA CASA DE REFUGIO O ALBERGUE DONDE LAS ATIENDEN, TAMBIEN SOLICITO EL NOMBRE Y CARGO DE TODO ELPERSONAL QUE AHI LABORA Y QUE APOTA A LAS VITIMAS SU HORARIO Y SALARIO, POR ULTIMO SOLICITO EL DOCUMENTO QUE ACREDITE QUE EL PERSONAL QUEAHI LABORA Y QUE ATIENDE A LAS VICTIMAS ESTA PLENAMENTE CAPACITADO.”

Modalidad de entrega: a través del SAIMEX.

[bookmark: _Toc180060201]b) Turno de la solicitud de información
En cumplimiento al artículo 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el dieciséis de enero de dos mil veinticuatro, el Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO OBLIGADO turnó la solicitud de información a los servidores públicos habilitados que estimó pertinentes.

[bookmark: _Toc180060202]c) Respuesta del Sujeto Obligado
El treinta de enero de dos mil veinticuatro, el Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO OBLIGADO notificó la siguiente respuesta a través del SAIMEX:

“Folio de la solicitud: 00012/DIFTLALNE/IP/2024

En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento que con fundamento en el artículo 53, Fracciones: II, V y VI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, le contestamos que:
Con fundamento en los artículos 6 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos fracción II, 5 de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, 47, 49 fracción II, VIII, XII, y XVI, 53 fracción X, 59 fracciones I, II, III, IV, V, V y VI, 122 párrafo primero, 132 fracción I, 133 y 136 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, solicito amablemente al Comité de Transparencia de este Sistema Municipal, con la finalidad de someter a su consideración y en su caso emita acuerdo de clasificación de Información reservada de , los nombres, cargo y documentos que acrediten al personal adscrito a la Dirección del Centro de Desarrollo Integral para las Mujeres (CEDEIM), ya que si bien, para dar respuesta a la solicitud de información pública con número de folio SAIMEX 00012/DIFTLALNE/IP/2024, con lo establecido en los artículos 3 fracción IX,143 fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; 4 fracción XI de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios; el numeral Trigésimo Octavo de los Lineamientos en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la Elaboración de Versiones Públicas; y supletoriamente el artículo 1 fracción III de los Lineamientos Sobre Medidas de Seguridad Aplicables a los Sistemas de Datos Personales que se Encuentran en Posesión de los Sujetos de la Ley de Protección de Datos Personales del Estado de México. PRUEBA DE DAÑO Asunto Temático La Reserva de la Información consistente en los nombres, cargo y documentos que acrediten al personal adscrito a la Dirección del Centro de Desarrollo Integral para las Mujeres (CEDEIM), documentos que obran en el Departamento de Capital Humano adscrito a la Dirección de Administración y Finanzas y que contiene información de carácter reservada para el SMDIF, información que pone en riesgo la salud de la población marginada del municipio de Tlalnepantla de Baz atendida por este Sistema Municipal DIF, por lo que debe clasificarse como tal, ya que, la divulgación de la información causaría daño presente en razón de que, al darse a conocer podría ocasionar que una persona o grupo de personas, vulnere la seguridad del personal de este SMDIF, obstaculizando con ella la ejecución de acciones encaminadas a la asistencia social de la población marginada, que es el objetivo por el cual fue creado el Sistema Municipal DIF, conforme a lo señalado en el artículo 3 de la Ley que Crea los Organismos Públicos Descentralizados de Asistencia Social, de Carácter Municipal, denominados “Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia”; que se transcribe a continuación para mejor proveer. “Los organismos a que se refiere esta Ley tendrán los siguientes objetivos de asistencia social, protección de niñas, niños y adolescentes y beneficio colectivo: I. Asegurar la atención permanente a la población marginada, brindando servicios integrales de asistencia social, enmarcados dentro de los Programas Básicos del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el Estado de México, conforme a las normas establecidas a nivel Nacional y Estatal; II. Promover los mínimos de bienestar social y el desarrollo de la comunidad, para crear mejores condiciones de vida a los habitantes del Municipio”; Fracción I Artículos 113 Fracciones V y XIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública; 140 fracciones IV y X XI de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, mismos que se vinculan con los numerales séptimo fracción I y Vigésimo tercero de los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación y Elaboración de Versiones Publica, que indican: Artículo 113. Como información reservada podrá clasificarse aquella cuya publicación: V. Pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona física; XIII. Las que por disposición expresa de una ley tengan tal carácter, siempre que sean acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y no la contravengan; así como las previstas en tratados internacionales. Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios Artículo 140. El acceso a la información pública será restringido excepcionalmente, cuando por razones de interés público, ésta sea clasificada como reservada, conforme a los criterios siguientes: IV. Ponga en riesgo la vida, la seguridad o la salud de una persona física; XI. Las que por disposición expresa de una ley tengan tal carácter, siempre que sean acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y no la contravengan; así como las previstas en tratados internacionales Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y Desclasificación y Elaboración de Versiones Pública Séptimo. La clasificación de la información se llevará a cabo en el momento en que: I. Se reciba una solicitud de acceso a la información; Vigésimo tercero. Para clasificar la información como reservada, de conformidad con el artículo 113, fracción V de la Ley General, será necesario acreditar un vínculo, entre la persona física y la información que pueda poner en riesgo su vida, seguridad o salud. Los fundamentos legales señalados son aplicables para la clasificación de la solicitud 00012/DIFTLALNE/IP/2024, para salvaguardar los datos personales que pongan en riesgo la seguridad de las y los involucrados en los refugios, en los siguientes términos: Fracción II En el caso concreto tenemos por un lado el derecho de acceso a la información pública del particular y por el otro el salvaguardar la vida y salud de los Servidores Públicos que trabajan en los Centros de Atención y Refugios para mujeres en situación de violencia. Respecto a que debe existir una ponderación entre las ventajas y los perjuicios que se generen cuando se limita un derecho a fin de proteger otro, en definitiva ello implica que los medios elegidos mantienen una relación razonable con el resultado perseguido. Su protección resulta necesaria para llevar acabo el buen funcionamiento de los Centros de Atención y Refugios para mujeres en situación de violencia. Fracción III Se advierte que es reservada aquella información que pueda poner en riesgo la vida, seguridad o salud de una persona física, en este sentido, el proporcionar la información de interés de la persona peticionaria podría colocar en una situación de vulnerabilidad a las mujeres víctimas de violencia de género que se encuentren recibiendo atención en dichos Refugios y/o Centros Externos de Atención, sus hijas o hijos, así como a las y los profesionistas que prestan sus servicios en los refugios y centros externos de atención. Ello en virtud de que se darían a conocer los datos de ubicación de dichos Refugios y Centros Externos de Atención, cuya naturaleza es que sean de ubicación reservada, en virtud de la situación de riesgo en la que se encuentran las mujeres que acuden a dichas instancias. Fracción IV Se identifica el RIESGO REAL, ya que de entregar la información de los Servidores Públicos que están desarrollando su empleo en los Centros de Atención y Refugios para mujeres en situación de violencia, corren peligro en virtud que en ya diferentes ocasiones han sido víctimas de los agresores. En este sentido se demuestra que existe un daño, dado que de compartirse la información que se está generando de conocer los nombres, horarios y sueldos de los Servidores Públicos de los Centros de Atención y Refugios para mujeres en situación de violencia, se estaría afectado la integridad, además se pondría en vulnerabilidad las usuarias, hijos e hijas que se encuentran en resguardo. Está comprobado que al compartir la información de los Centros de Atención y Refugios para mujeres en situación de violencia traerían como consecuencia que se vulnerara el objetivo del mismo. El RIESGO DEMOSTRABLE, al tener acceso a la información solicitada quebranta el debido proceso de los Centros de Atención y Refugios para mujeres en situación de violencia ya que se pude tener conocimiento pleno de ellos. Finalmente el RIESGO IDENTIFICABLE, ya que de entregarse lo solicitado este sujeto obligado estaría violando los principios de certeza, eficacia, toda vez que al dar la información a terceras personas entorpecería el debido proceso de los Centros de Atención y Refugios para mujeres en situación de violencia, más aun en la vulneración de los Centros en comento. Fracción V Se entiende entonces que el modo en que se generaría el daño producido por el acceso a las actividades y procedimientos de los Centros de Atención y Refugios para mujeres en situación de violencia se observaría en la perdida de legitimidad y credibilidad durante el desarrollo de los Centros, así como en las actividades y/o la salvaguarda de las usuarias sus hijos e hijas que se están protegiendo de una vida de violencia. Ello en el tiempo o periodo en el que se están acercando al refugio donde deben ser protegidos en todo momento. De igual forma la afectación tendría lugar en el ámbito de la protección en la que se debe desarrollar el proceso de los Centros de Atención y Refugios para mujeres en situación de violencia. Fracción VI Con base en lo anterior, debe optarse por la reserva total de los nombres de los Servidores Públicos, así como su horario y sueldo, siendo dicha determinación las más adecuada ya que no debe interferir en la vida y salud de nuestro personal que se dedica al cuidado de las mujeres, sus hijas e hijos, lo anterior en el ejercicio efectivo de los derechos de acceso a la información pública. Finalmente en términos de los artículos 123, fracciones I y II, 124 fracción I, 125 y 128, párrafo tercero de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios y los numerales Octavo, párrafo tercero y Trigésimo Cuarto de los Lineamientos en Materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, es necesaria la reserva total por un plazo de cinco años, ya que es estrictamente necesario salvaguardar la información y el bien jurídico tutelado por las causales invocada, sin perjuicio que previo al vencimiento de dicho plazo pueda llevarse a cabo su desclasificación en caso de que dejen de subsistir las causales que dieron origen a su clasificación . Sin otro particular por el momento, quedo a sus órdenes.”

Asimismo, EL SUJETO OBLIGADO adjuntó a su respuesta los archivos electrónicos que se describen a continuación:

Solicitud 12.pdf.- Oficio firmado por la Encargada del Despacho de la Coordinación de Transparencia del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de Tlalnepantla, mediante el cual hace del conocimiento los archivos que remite en vía de respuesta.

-CUADRO 00012.pdf.- Archivo que contiene el cuadro de clasificación atinente a la presente solicitud 00012/DIFTLALNE/IP/2024.

-SAIMEX 00012.pdf.- Oficio firmado por el Director de Administración y Finanzas el cual remite la propuesta de clasificación de información reservada atinente a los nombres, cargo y documentos que acrediten el personal  adscrito a la Dirección del Centro de Desarrollo Integral para las Mujeres (CEDEIM)

-RESPUESTA SOLICITUD 00012 CEDEIM.pdf.- Oficio firmado por la Directora del Centro de Desarrollo Integral para las Mujeres del SMDIF de Tlalnepantla, mediante el cual remite una prueba de daño relativa a información confidencial como nombre de los refugios, dirección de los refugios, nombre de las usuarias; también relativo a el nombre y cargo del personal, horario, salario y el documento que acredita que el personal que labora ahí está debidamente capacitado.

-ACTA TERCERA EXTRAORDINARIA 2024 (1).pdf.- Contiene el Acta del Comité Interno correspondiente a la Tercera Sesión Extraordinaria mediante la cual confirman la clasificación como confidencial como nombre de los refugios, dirección de los refugios, nombre de las usuarias; así como la clasificación como reservada del nombre y cargo del personal, horario, salario y el documento que acredita que el personal que labora ahí está debidamente capacitado.

[bookmark: _Toc180060203]DEL RECURSO DE REVISIÓN

[bookmark: _Toc180060204]a) Interposición del Recurso de Revisión
El uno de febrero de dos mil veinticuatro LA PARTE RECURRENTE interpuso el recurso de revisión en contra de la respuesta emitida por el SUJETO OBLIGADO, mismo que fue registrado en el SAIMEX con el número de expediente 00437/INFOEM/IP/RR/2024, y en el cual manifiesta lo siguiente:

ACTO IMPUGNADO	
“NO ENTREGAN LA INFORMACIÓN EN EL FORMATO QUE SE SOLICITO”


RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD	
“NO ENTREGAN LA INFORMACIÓN EN EL FORMATO QUE SE SOLICITO”

[bookmark: _Toc180060205]b) Turno del Recurso de Revisión
Con fundamento en el artículo 185, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el uno de febrero de dos mil veinticuatro, se turnó el recurso de revisión a través del SAIMEX a la Comisionada Sharon Cristina Morales Martínez, a efecto de decretar su admisión o desechamiento. 

[bookmark: _Toc180060206]c) Admisión del Recurso de Revisión
El seis de febrero de dos mil veinticuatro, se acordó la admisión a trámite del Recurso de Revisión y se integró el expediente respectivo, mismo que se puso a disposición de las partes para que, en un plazo de siete días hábiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera, conforme a lo dispuesto por el artículo 185, fracción II de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc180060207]d) Informe Justificado del Sujeto Obligado
El seis de junio de dos mil veinticuatro, EL SUJETO OBLIGADO rindió su informe justificado a través del SAIMEX, en el cual expresó lo siguiente:

-CEDEIM OFICIO.pdf.- Oficio que remite la Directora del Centro de Desarrollo Integral para las Mujeres del SMDIF, mediante el cual entrega los cursos con los que cuenta  le personal que labora tanto en el refugio CEDEI Y en el Centro Externo de Atención.

Esta información fue puesta a la vista de LA PARTE RECURRENTE el ocho de octubre de dos mil veinticuatro para que, en un plazo de tres días hábiles, manifestara lo que a su derecho conviniera, de conformidad con lo establecido en el artículo 185, fracción III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc180060208]e) Manifestaciones de la Parte Recurrente
LA PARTE RECURRENTE no realizó manifestación alguna dentro del término legalmente concedido para tal efecto, ni presentó pruebas o alegatos.

[bookmark: _Toc180060209]f) Ampliación de plazo para resolver el Recurso de Revisión
Con fundamento en lo dispuesto en el artículo 181, párrafo tercero, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el nueve de octubre de dos mil veinticuatro, se acordó ampliar por un periodo razonable el plazo para resolver el presente Recurso de Revisión.

El plazo para emitir resolución en el presente asunto encuentra justificación en el alto número de recursos de revisión recibidos por este Instituto, circunstancia atípica que ha rebasado las capacidades técnicas y humanas del personal encargado de la proyección de las resoluciones a dichos medios de impugnación.

Es importante precisar que, si bien se ha excedido el plazo para resolver el presente medio de impugnación, el plazo para emitir resolución se encuentra justificado en parámetros establecidos por diversos órganos jurisdiccionales federales, aplicables también en procedimientos análogos, como el que nos ocupa.

Así, en términos de lo que establecen los artículos 8.1 y 25 de la Convención Americana sobre Derechos Humanos, los recursos deben ser sencillos y resolverse en el menor tiempo posible, tomando en consideración la dilación total del procedimiento; esto es, en un plazo razonable. En ese sentido, el legislador estableció los términos procesales de forma general, sin que pudiera prever la variada gama de casos que son resueltos por los órganos jurisdiccionales o cuasi jurisdiccionales, tanto por la complejidad de los hechos, como por el número de casos que conocen.

Por ello, excepcionalmente, si un asunto es resuelto con posterioridad a los plazos señalados por la norma, debe analizarse la razonabilidad del tiempo necesario para su resolución, atentos a los siguientes criterios:

Complejidad del asunto: La complejidad de la prueba, la pluralidad de sujetos procesales, el tiempo transcurrido, las características y contexto del recurso.
Actividad Procesal del interesado: Acciones u omisiones del interesado.
Conducta de la Autoridad: Las Acciones u omisiones realizadas en el procedimiento. Así como si la autoridad actuó con la debida diligencia.
La afectación generada en la situación jurídica de la persona involucrada en el proceso: Violación a sus derechos humanos.

De modo que, cuando se trate de un asunto excepcional, por alguna o todas las características mencionadas o bien, cuando el ingreso de asuntos al órgano jurisdiccional o cuasi jurisdiccional respectivo supere notoriamente al que podría considerarse normal, debe concluirse que es una excluyente de responsabilidad en relación con la actuación del funcionario, como ha acontecido en el caso que nos ocupa.

Argumento que encuentra sustento en la jurisprudencia P./J. 32/92 emitida por el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nación de rubro “TÉRMINOS PROCESALES. PARA DETERMINAR SI UN FUNCIONARIO JUDICIAL ACTUÓ INDEBIDAMENTE POR NO RESPETARLOS SE DEBE ATENDER AL PRESUPUESTO QUE CONSIDERÓ EL LEGISLADOR AL FIJARLOS Y LAS CARACTERÍSTICAS DEL CASO.”, visible en la Gaceta del Seminario Judicial de la Federación con el registro digital 205635.

Razones por las cuales cabe concluir que la resolución al recurso de revisión se solventa hasta esta fecha, debido a que existe una excesiva carga de trabajo en desproporción a la capacidad de los recursos materiales y humanos con que cuenta este Instituto para atender la enorme demanda de usuarios que acuden para que se les garantice su Derecho de acceso a la información Pública y Protección de Datos Personales, aunado a la complejidad de los hechos a los que se refieren, así como al volumen del expediente, la extensión de los escritos y pruebas aportadas y desahogadas por las partes; lo que impide la tramitación de los recursos dentro de los términos legales previamente establecidos por la Ley, por tratarse de causas de fuerza mayor.

Al respecto, también son de considerar los criterios sostenidos por el Cuarto Tribunal Colegiado en Materia Administrativa del Primer Circuito, cuyos rubros y datos de identificación son los siguientes:

“PLAZO RAZONABLE PARA RESOLVER. DIMENSIÓN Y EFECTOS DE ESTE CONCEPTO CUANDO SE ADUCE EXCESIVA CARGA DE TRABAJO.” consultable en el Seminario Judicial de la Federación y su gaceta, con el registro digital 2002351.

“PLAZO RAZONABLE PARA RESOLVER. CONCEPTO Y ELEMENTOS QUE LO INTEGRAN A LA LUZ DEL DERECHO INTERNACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS.”, visible en el Seminario Judicial de la Federación y su gaceta, con el registro digital 2002350.

Por ello, este organismo garante comprometido con la tutela de los derechos humanos confiados señala que este exceso del plazo legal para resolver el asunto resulta de carácter excepcional.

[bookmark: _Toc180060210]g) Cierre de instrucción
[bookmark: _Hlk104892386]Al no existir diligencias pendientes por desahogar, el dieciséis de octubre de dos mil veinticuatro, la Comisionada Sharon Cristina Morales Martínez acordó el cierre de instrucción y la remisión del expediente a efecto de ser resuelto, de conformidad con lo establecido en el artículo 185 fracciones VI y VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. Dicho acuerdo fue notificado a las partes el mismo día a través del SAIMEX.

[bookmark: _Toc180060211]CONSIDERANDOS

[bookmark: _Toc180060212]PRIMERO. Procedibilidad
[bookmark: _Toc180060213]a) Competencia del Instituto
Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios es competente para conocer y resolver el presente Recurso de Revisión, conforme a lo dispuesto en los artículos 6, Apartado A de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 5, párrafos trigésimo segundo, trigésimo tercero y trigésimo cuarto, fracciones IV y V de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; ordinal 2, fracción II, 13, 29, 36, fracciones I y II, 176, 178, 179, 181 párrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; y 9, fracciones I y XXIII y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc180060214]b) Legitimidad de la parte recurrente
El recurso de revisión fue interpuesto por parte legítima, ya que se presentó por la misma persona que formuló la solicitud de acceso a la Información Pública, debido a que los datos de acceso SAIMEX son personales e irrepetibles.

[bookmark: _Toc180060215]c) Plazo para interponer el recurso
EL SUJETO OBLIGADO notificó la respuesta a la solicitud de acceso a la Información Pública el treinta de enero de dos mil veinticuatro y el recurso que nos ocupa se interpuso el uno de febrero de dos mil veinticuatro; por lo tanto, éste se encuentra dentro del margen temporal previsto en el artículo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc180060216]d) Causal de Procedencia
Resulta procedente la interposición del recurso de revisión, ya que se actualiza la causal de procedencia señalada en el artículo 179, fracción VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc180060217]e) Requisitos formales para la interposición del recurso
LA PARTE RECURRENTE acreditó todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el artículo 180 de la misma normatividad.

Es importante mencionar que, de la revisión del expediente electrónico del SAIMEX, se observa que LA PARTE RECURRENTE no proporcionó su nombre para ser identificado, lo que en estricto sentido provoca que no se colmen los requisitos establecidos en el artículo 180 de la Ley de Transparencia; sin embargo, el artículo 15 de Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios prevé que toda persona tendrá acceso a la información sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilización, de lo que se infiere que el nombre no es un requisito indispensable para que las y los ciudadanos ejerzan el derecho de acceso a la información pública. 

Asimismo, la Ley de la materia prevé en su artículo 155, párrafo segundo la posibilidad de que las solicitudes de información sean anónimas, al utilizar un nombre incompleto o, inclusive un seudónimo. En adición a lo anterior, el propio artículo 180, en su último párrafo, establece que cuando el recurso de revisión se interponga de manera electrónica no será indispensable que contenga algunos requisitos, entre ellos, el nombre de LA PARTE RECURRENTE; por lo que, en el presente caso, al haber sido presentado el recurso de revisión vía SAIMEX, dicho requisito resulta innecesario.

[bookmark: _Toc180060218]SEGUNDO. Estudio de Fondo
[bookmark: _Toc180060219]a) Mandato de transparencia y responsabilidad del Sujeto Obligado
El derecho de acceso a la información pública es un derecho humano reconocido en el artículo sexto de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y en el artículo quinto de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México:

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos
“Artículo 6.
(…)
Para efectos de lo dispuesto en el presente artículo se observará lo siguiente:
A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la información, la Federación y las entidades federativas, en el ámbito de sus respectivas competencias, se regirán por los siguientes principios y bases:
I. 	Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos, así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito federal, estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de interés público y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinará los supuestos específicos bajo los cuales procederá la declaración de inexistencia de la información.”

Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México
“Artículo 5.- 
(…)
El derecho a la información será garantizado por el Estado. La ley establecerá las previsiones que permitan asegurar la protección, el respeto y la difusión de este derecho.
Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la información pública y protección de datos personales, los poderes públicos y los organismos autónomos, transparentarán sus acciones, en términos de las disposiciones aplicables, la información será oportuna, clara, veraz y de fácil acceso.
Este derecho se regirá por los principios y bases siguientes:
I. Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismos de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos estatales y municipales, así como del gobierno y de la administración pública municipal y sus organismos descentralizados, asimismo de cualquier persona física, jurídica colectiva o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones previstas en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos de interés público y seguridad, en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinará los supuestos específicos bajo los cuales procederá la declaración de inexistencia de la información.”

Asimismo, el artículo 150 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios indica que la solicitud es la garantía primaria del Derecho de Acceso a la Información, además, establece que se regirá por los principios de simplicidad, rapidez, gratuidad del procedimiento, auxilio y orientación a los particulares.

Por su parte, el artículo 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios refiere que toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesión de los sujetos obligados es pública y accesible de manera permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de máxima publicidad.

Esto es, que los Sujetos Obligados deben atender las solicitudes de acceso a la información pública que se les sean realizadas, y proporcionar la información pública que obre en su poder, conforme al estado en que se encuentre, sin que sea necesario procesar la misma, ni presentarla conforme al interés del solicitante; tal y como lo establece el artículo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

Es decir, que todo sujeto obligado que genere, recopile, administre, procese, archive, posea o conserven, son responsables de la misma, teniendo a su vez la obligación de proporcionar la información que se les requiera sin necesidad de resumirla, efectuar procedimientos para obtenerla, calcular o practicar investigaciones; en otras palabras, que los Sujetos Obligados sólo se concretarán a proporcionar la información solicitada que tengan en su poder en el estado que se encuentra, sin necesidad de concretarse al interés o términos específicos del solicitante.

En esa tesitura, el artículo 24 último párrafo de la Ley de la Materia dispone que los Sujetos Obligados sólo proporcionarán la información pública que generen, administren o posean en el ejercicio de sus atribuciones; por consiguiente, la información pública se encuentra a disposición de cualquier persona, lo que implica que es deber de los Sujetos Obligados, garantizar el Derecho de Acceso a la Información Pública, siempre y cuando no se trate de información reservada o confidencial.

[bookmark: _heading=h.2s8eyo1]Con base en lo anterior, se considera que EL SUJETO OBLIGADO se encontraba compelido a atender la solicitud de acceso a la información realizada por LA PARTE RECURRENTE.

[bookmark: _Toc180060220]b) Controversia a resolver
Con el objeto de ilustrar la controversia planteada, resulta conveniente precisar que, una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente en que se actúa, se desprende que LA PARTE RECURRENTE solicitó lo siguiente:

1. Dirección y nombre completo de la casa refugio o lugar donde atienden a las mujeres con situación vulnerable.
2. Nombre, motivo de atención y número de las mujeres que han atendido víctimas de algún delito.
3. Nombre, cargo, horario y salario del personal que labora
4. Documento que el personal que labora ahí está debidamente capacitado.

En respuesta, EL SUJETO OBLIGADO se pronunció por conducto del Director de Administración y Finanzas y la Directora del Centro de Desarrollo Integral para las Mujeres del SMDIF de Tlalnepantla, quienes entregaron la propuesta de clasificación de la información a entregar; además se entregó el Acta del Comité Interno correspondiente a la Tercera Sesión Extraordinaria mediante la cual confirman la clasificación como confidencial como nombre de los refugios, dirección de los refugios, nombre de las usuarias; así como la clasificación como reservada del nombre y cargo del personal, horario, salario y el documento que acredita que el personal que labora ahí está debidamente capacitado.

Ahora bien, en la interposición del presente recurso LA PARTE RECURRENTE se inconformó de que no se le entregó la información en el formato solicitado el cual encuadra en la fracción VIII que es relativa a la notificación, entrega o puesta a disposición de información en una modalidad o formato distinto al solicitado; no obstante ello, de una revisión integral del expediente, se advierte que no se hizo entrega de ninguna información pues clasificaron la información, por ello es que el estudio se centrara en verificar si dicha clasificación se realizó de manera fundada y motivada.

[bookmark: _Toc180060221]c) Estudio de la controversia
Este Órgano Garante basará el análisis del presente, en el contenido íntegro de las actuaciones que obran en el expediente electrónico en el SAIMEX, para dictar el fallo correspondiente conforme a derecho, tomando en consideración los elementos aportados por las partes y respetando en todo momento al principio de máxima publicidad consagrado en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México y demás leyes aplicables en la materia; así como, en los Tratados Internacionales en los que el Estado Mexicano sea parte, en concordancia con el párrafo tercero del artículo 1 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y los numerales 8 y 9 de la Ley de Transparencia local.

Así, por principio de cuentas y del análisis de la solicitud de información pública de mérito, se advierte que EL RECURRENTE no preciso periodo por él que requería la información, por lo que, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 13 y 181 párrafo cuarto de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, este Órgano Garante considera que se debe suplir la deficiencia presentada en la solicitud de acceso a la información, determinando que lo solicitado por el particular corresponderá al año inmediato anterior a la fecha en que fue presentada su solicitud; es decir, del 08 de enero de 2023 al 08 de enero de 2024, por lo que corresponde a la información correspondiente al Número de mujeres que han atendido víctimas de algún delito. (Siendo aplicable el Criterio 03-19, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales[footnoteRef:1]). [1:  “Periodo de búsqueda de la información. En el supuesto de que el particular no haya señalado el periodo respecto del cual requiere la información, o bien, de la solicitud presentada no se adviertan elementos que permitan identificarlo, deberá considerarse, para efectos de la búsqueda de la información, que el requerimiento se refiere al año inmediato anterior, contado a partir de la fecha en que se presentó la solicitud.”] 


Asimismo, por lo que corresponde al Horario y salario de las personas que laboran para los centros de atención de mujeres vulnerables, la información corresponderá a la información vigente al momento de la solicitud, discernimiento que encuentra apoyado en los Criterios 1/2010 y 2/2010, emitidos por el “Comité de Acceso a la Información y Protección de Datos personales” de la Suprema Corte de Justicia de la Nación, que disponen: 
“Criterio 1/2010
SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN. SU OTORGAMIENTO ES RESPECTO DE AQUELLA QUE EXISTA Y SE HUBIESE GENERADO AL MOMENTO DE LA PETICIÓN.
El otorgamiento de la información procede respecto de aquella que sea existente y se encuentre en posesión del órgano de Estado, al momento de la solicitud; por lo que resulta inconducente otorgar la que se genere en fecha futura, en tanto ningún órgano de Estado puede verse vinculado en el otorgamiento de información de tal naturaleza, al tenor del artículo 6° constitucional, que dispone que la garantía del acceso a la información lo es respecto de aquella que se encuentre en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo federal, estatal y municipal, principio que se reitera en el artículo 1° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental.
Clasificación de Información 69/2009-A. 30 de septiembre de 2009. Unanimidad de votos.”

“Criterio 2/2010.
SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACIÓN. ES MATERIA DE ANÁLISIS Y OTORGAMIENTO LA GENERADA HASTA LA FECHA DE LA SOLICITUD EN CASO DE IMPRECISIÓN TEMPORAL. 
La información que en todo caso debe ser materia de análisis y pronunciamiento sobre su naturaleza, disponibilidad y acceso, es aquélla que en términos del artículo 6° constitucional y 1° de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental, se encuentre en posesión de este Alto Tribunal; es decir, se hubiese ya generado y sea existente al momento del planteamiento de solicitud de acceso. Por ello, en caso de que se solicite información sin que se precise el término temporal, deberá entenderse que es aquella que se hubiese generado y se tenga en posesión al día de la fecha de la solicitud de acceso correspondiente.
Clasificación de Información 69/2009-A. 30 de septiembre de 2009. Unanimidad de votos.”(Sic)

Precisado lo anterior, de una revisión al expediente que nos ocupa dentro del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense, se advierte que en respuesta se pronunciaron los servidores públicos habilitados siguientes Director de Administración y Finanzas y la Directora del Centro de Desarrollo Integral para las Mujeres del SMDIF de Tlalnepantla; por lo anterior, resulta evidente que son los servidores públicos habilitados competentes, pues se está solicitando información relativa al Centro de Desarrollo Integral para las Mujeres del SMDIF de Tlalnepantla y quien se pronuncia es la titular de dicho órgano; y por cuanto hace al pronunciamiento  del Director de Finanzas también resulta ser el Servidor Público idóneo, pues LA PARTE RECURRENTE solicitó  el nombre, cargo, horario y salario del personal que labora y de acuerdo a sus atribuciones puede contar con la información, como se puede advertir de lo siguiente:

CAPITULO NOVENO
DE LA DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

ARTÍCULO 82.- Son atribuciones y obligaciones de la o el titular de la Dirección de Administración y Finanzas las siguientes:

I. Dirigir, coordinar, administrar y supervisar los recursos humanos, materiales, económicos y de equipamiento de las diferentes unidades administrativas del SMDIF;

Por lo anterior, se advierte que si se cumplió con lo que, para tal efecto, dispone el artículo 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, que índica:

“Artículo 162. Las unidades de transparencia deberán garantizar que las solicitudes se turnen a todas las Áreas competentes que cuenten con la información o deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una búsqueda exhaustiva y razonable de la información solicitada.” (Sic)

Bajo este contexto y derivado de la respuesta rendida por El Sujeto Obligado se destaca que la clasificación debe de concebirse como el acto administrativo mediante el cual los Sujetos Obligados determinan que la información requerida actualiza alguno de los supuestos de confidencialidad o reserva, de acuerdo con las bases y los principios inmersos en la normatividad aplicable. 

Luego entonces, para realizar la reserva de la información, no basta con invocar alguna de las causales previstas en la Ley de transparencia local. En sentido contrario, dicha valoración debe realizarse a través de lo que se conoce como “prueba de daño”, que consiste en exponer los argumentos y razones, basados en elementos objetivos o verificables, a partir de los cuales se derive que la divulgación de información, en particular, puede afectar, poner en riesgo o dañar el interés protegido[footnoteRef:2]. Asimismo, ésta no debe basarse en meras especulaciones o suposiciones, sino en elementos objetivos que deban evaluar que existe un riego actual e inminente[footnoteRef:3]. [2:  Artículos 129 y 134, último párrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, en relación con los diversos 104 y 108, último párrafo, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública.]  [3:  Sergio López Ayllón y Alejandro Posadas. “Las pruebas de Daño e Interés Público en materia de acceso a la información. Una perspectiva comparada” en Derecho comparada de la Información, enero-junio de 2007.] 


Adicionalmente los artículos 129 y 134 último párrafo de la Ley Estatal y 104 y 108 último párrafo de la Ley General, respectivamente, determinan que se debe realizar un análisis caso por caso, aplicando la prueba de daño. Esto implica que la motivación, que acredite la correspondencia entre el supuesto de hecho y la hipótesis normativa señalando las razones, motivos o circunstancias es una parte del acuerdo y otra parte, distinta, es la que corresponde a la prueba de daño, la que debe aplicarse caso por caso, esto es, no se puede hacer una prueba de daño de un expediente completo, sino de cada uno de los documentos que lo integran.
Para aplicar la prueba de daño, se deberán de precisar las razones objetivas por las que la apertura genera una afectación, acreditando que:

I. La divulgación de la información representa un riesgo real, demostrable e identificable del perjuicio significativo al interés público o a la seguridad pública; 
II. El riesgo de perjuicio que supondría la divulgación supera el interés público general de que se difunda; y 
III. La limitación se adecua al principio de proporcionalidad y representa el medio menos restrictivo disponible para evitar el perjuicio. 

Por lo que entonces, el primer supuesto de la prueba de daño consiste en acreditar que la entrega de la información provoca tres aspectos concurrentes: 1) la contingencia o proximidad de un daño, un perjuicio o lesión que tiene existencia objetiva, que se puede manifestar, declarar o probar mediante cualquier género de demostración a partir de proporcionar datos necesarios para reconocer el daño, perjuicio o lesión que provocaría a un interés público o a la seguridad pública.

Identificado ese riesgo, se debe demostrar que el mismo supera el interés público general porque se difunda dicha información. 

Y, por último,  que la limitación es acorde con el principio de proporcionalidad, para ello, se sugiere emplear los tres juicios propuestos por la Corte Constitucional Colombiana[footnoteRef:4], siguiendo el principio de ponderación propuesto por el Tribunal Constitucional Alemán,[footnoteRef:5] el juicio de idoneidad, que la medida adoptada sea la idónea para el ejercicio del derecho; de necesidad, que sea necearía para que el derecho que prevalece se ejerza y el de estricta proporcionalidad esto es, que el derecho que prevalezca sea en la dimensión estrictamente proporcional al derecho que retrocede. [4:  “En las sentencias C-093 de 2001 y C-671 de 2001, se explicó el alcance de este tipo de escrutinio, denominado test integrado de igualdad: "[a] fin de determinar si el trato discriminatorio vulnera el derecho fundamental a la igualdad, la Corte ha elaborado un modelo de análisis que integra el juicio de proporcionalidad y el test de igualdad. Lo que en este modelo se hace, básicamente, es retomar y armonizar los elementos del test o juicio de proporcionalidad europeo con los aportes de la tendencia estadounidense. Así, se emplean las etapas metodológicas del test europeo, que comprende las siguientes fases de análisis: (i) se examina si la medida es o no adecuada, es decir, si constituye o no un medio idóneo para alcanzar un fin constitucionalmente válido; (ii) se analiza si el trato diferente es o no necesario o indispensable; y (iii) se realiza un análisis de proporcionalidad en estricto sentido, para determinar si el trato desigual no sacrifica valores y principios constitucionales que tengan mayor relevancia que los alcanzados con la medida diferencia. De otra parte, se toman los distintos niveles de intensidad en la aplicación de los escrutinios o tests de igualdad. Dichos niveles pueden variar entre (i) estricto, en el cual el trato diferente debe constituir una medida necesaria para alcanzar un objetivo constitucionalmente imperioso; (ii) intermedio, es aquel en el cual el fin debe ser importante constitucionalmente y el medio debe ser altamente conducente para lograr el fin propuesto; y (iii) flexible o de mera razonabilidad, es decir que es suficiente con que la medida sea potencialmente adecuada para alcanzar un propósito que no esté prohibido por el ordenamiento. Lo anterior debe tener aplicación, según el carácter de la disposición legislativa o la medida administrativa atacada". El test integrado fue aplicado en un caso de discriminación por VIH en la sentencia T-376 de 2013.” Citado en Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso Gonzales Lluy y otros contra Ecuador. Excepciones preliminares, fondo, reparaciones y costas. Sentencia del 01 de septiembre de 2015. Párr. 256.  ]  [5:  Tribunal Constitucional Alemán. Resolución sobre los soldados son asesinos, de 10 de octubre de 1995 (BVerfGE 93, 266). En ALÁEZ CORRAL, Benito y ÁLVAREZ ÁLVAREZ, Leonardo. Las decisiones básicas del Tribunal Constitucional Federal Alemán en las encrucijadas del cambio de milenio. Ed. Centro de Estudios Políticos y Constitucionales y boletín oficial del Estado, Madrid, 2008. Pp. 1045-1096.] 


Es así que, al configurarse tales requisitos, se otorga certidumbre jurídica y se protege la esfera más íntima del derecho humano constitucional y convencionalmente reconocido. 

En virtud de lo anterior, se desprende que los Acuerdos de Reserva deberán de cumplir parámetros de forma y fondo, los cuales se abordan a continuación:


	
	Contenido

	Número de folio de la solicitud
	[image: ]

	Referencia de la información solicitada
	[image: ]

	Causal aplicable del artículo 113 de la Ley General, vinculándola con el Lineamiento específico del presente ordenamiento y, cuando corresponda, el supuesto normativo que expresamente le otorga el carácter de información reservada
	[image: ]

 


	Fundamento y Motivación Legal
	
[image: ]

	





Conexión entre los fundamentos y motivos que dieron origen a la Reserva de la información
	
[image: ]

	Riesgo Real, Demostrable e Identificable
(Modo, Tiempo y Lugar)
	[image: ][image: ]



	Temporalidad de la Reserva de la información
	[image: ]
[image: ]


	Autoridades competentes.
	[image: ]







Atento a lo anterior, debe resaltarse que el SUJETO OBLIGADO realiza una clasificación relativa a la información solicitada de la siguiente manera:

[image: ]

Atendiendo a lo anterior conviene citar lo atinente a la clasificación den sus dos vertientes, siendo la confidencial y la reservada, las cuales de acuerdo a lo expuesto en la Ley de Trasparencia local son las siguientes:
Capítulo III
De la Información Confidencial
Artículo 143. Para los efectos de esta Ley se considera información confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando:

I. Se refiera a la información privada y los datos personales concernientes a una persona física o jurídico colectiva identificada o identificable;
II. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos públicos; y
III. La que presenten los particulares a los sujetos obligados, de conformidad con lo dispuesto por las leyes o los tratados internacionales.
La información confidencial no estará sujeta a temporalidad alguna y sólo podrán tener acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores públicos facultados para ello.

Capítulo II
De la Información Reservada
Artículo 140. El acceso a la información pública será restringido excepcionalmente, cuando por razones de interés público, ésta sea clasificada como reservada, conforme a los criterios siguientes:
I. Comprometa la seguridad pública y cuente con un propósito genuino y un efecto demostrable;
II. Pueda menoscabar la conducción de las negociaciones y relaciones internacionales;
III. Se entregue a la Entidad expresamente con ese carácter o el de confidencialidad por otro u otros sujetos de derecho internacional, excepto cuando se trate de violaciones graves de derechos humanos o delitos de lesa humanidad de conformidad con el derecho internacional;
IV. Ponga en riesgo la vida, la seguridad o la salud de una persona física;
V. Aquella cuya divulgación obstruya o pueda causar un serio perjuicio a:
1. Las actividades de fiscalización, verificación, inspección, comprobación y auditoría
sobre el cumplimiento de las Leyes; o
2. La recaudación de las contribuciones.
VI. Pueda causar daño u obstruya la prevención o persecución de los delitos, altere el proceso de investigación de las carpetas de investigación, afecte o vulnere la conducción o los derechos del debido proceso en los procedimientos judiciales o administrativos, incluidos los de quejas, denuncias, inconformidades, responsabilidades administrativas y resarcitorias en tanto no hayan quedado firmes
o afecte la administración de justicia o la seguridad de un denunciante, querellante o testigo, así como sus familias, en los términos de las disposiciones jurídicas aplicables;
VII. La que contengan las opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte del proceso deliberativo de los servidores públicos, hasta en tanto sea adoptada la decisión definitiva, la cual deberá estar documentada;
VIII. Vulnere la conducción de los expedientes judiciales o de los procedimientos administrativos seguidos en forma de juicio, en tanto no hayan quedado firmes;
IX. Se encuentre contenida dentro de las investigaciones de hechos que la Ley señale como delitos y se tramiten ante el Ministerio Público;
X. El daño que pueda producirse con la publicación de la información sea mayor que el interés público de conocer la información de referencia, siempre que esté directamente relacionado con procesos o procedimientos administrativos o judiciales que no hayan quedado firmes;
Cuando se trate de información sobre estudios y proyectos cuya divulgación pueda causar daños al interés del Estado o suponga un riesgo para su realización, siempre que esté directamente relacionado con procesos o procedimientos administrativos o judiciales que no hayan quedado firmes; y
XI. Las que por disposición expresa de una ley tengan tal carácter, siempre que sean acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en esta Ley y no la contravengan; así como las previstas en tratados internacionales.

Atento a lo anterior, resulta procedente analizar la información que se solicita y que se clasifica, atendiendo a su naturaleza, para ello, lo relativo a la Dirección, Nombre completo de la casa refugio o lugar donde atienden a las mujeres con situación vulnerable y motivo por el que fueron atendidas; estas peticiones se consideran información por su naturaleza reservada, pues al entregar dicha información pondría en riesgo la vida, la seguridad o la salud de las personas que han recibido atención en atención a su vulnerabilidad por haber sufrido algún tipo de violencia, además no encuadra en ningún supuesto de la información confidencial de acuerdo a lo expuesto con antelación; por ello resulta errónea la clasificación que realiza el SUJETO OBLIGADO por considera esta información como confidencial.

Por cuanto hace al nombre de las mujeres que han atendido víctimas de algún delito, así como los nombres de las personas que laboran en estos centros de rehabilitación, se considera información por su naturaleza, confidencial, pues atenta contra la identificación de una persona y en el caso particular, pone en riesgo la integridad de las mujeres atendidas en dichos centros y de las que atienen a dichas víctimas.

Relativo al número de mujeres que han atendido víctimas de algún delito, es considerado público, pues se trata de información meramente estadística, por ende resulta procedente su entrega.

Relativo al horario y salario de las personas que laboran para los centros de atención de mujeres vulnerables, al no ser información que haga identificable a las personas, resulta procedente su entrega, en versión pública, siempre y cuando el documento que se entrega no contenga información relativa a nombre de dichas personas que pusieran en riesgo su identificación y por ende su integridad física.

Finalmente, por cuanto hace al punto 4 en el que solicita el documento que el personal que labora ahí está debidamente capacitado, en vía de informe justificado hace entrega de los cursos con los que cuentan los profesionistas que laboran como son la Directora, Coordinadora, Abogada, Psicóloga de adultas, Psicóloga infantil, Trabajadora social, Pedagoga, Enfermera 1, Enfermera 2, Enfermera 3; colmando de este modo de manera íntegra, como se advierte a continuación:
[image: ]

Por ende se considera debidamente colmada esta petición.

[bookmark: _Toc165402882][bookmark: _Toc180060222]d) Versión pública
Para el caso de que el o los documentos de los cuales se ordena su entrega contengan datos personales susceptibles de ser testados, deberán ser entregados en versión pública, pues el derecho de acceso a la información tiene como limitante el respeto a la intimidad y a la vida privada de las personas, es por ello que este Instituto debe cuidar que los datos personales que obren en poder de los Sujetos Obligados sean protegidos y únicamente se den a conocer aquéllos que abonen a la rendición de cuentas y a la transparencia en el ejercicio de las atribuciones que tienen conferidas. De este modo, en armonía entre los principios constitucionales de máxima publicidad y de protección de datos personales, la ley permite la elaboración de versiones públicas en las que se suprima aquella información relacionada con la vida privada de los particulares.

A este respecto, los artículos 3, fracciones IX, XX, XXI y XLV; 51 y 52 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios establecen:

“Artículo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderá por: 
IX. Datos personales: La información concerniente a una persona, identificada o identificable según lo dispuesto por la Ley de Protección de Datos Personales del Estado de México; 

XX. Información clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como reservada o confidencial; 

XXI. Información confidencial: Se considera como información confidencial los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos públicos; 

XLV. Versión pública: Documento en el que se elimine, suprime o borra la información clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso. 

Artículo 51. Los sujetos obligados designaran a un responsable para atender la Unidad de Transparencia, quien fungirá como enlace entre éstos y los solicitantes. Dicha Unidad será la encargada de tramitar internamente la solicitud de información y tendrá la responsabilidad de verificar en cada caso que la misma no sea confidencial o reservada. Dicha Unidad contará con las facultades internas necesarias para gestionar la atención a las solicitudes de información en los términos de la Ley General y la presente Ley.

Artículo 52. Las solicitudes de acceso a la información y las respuestas que se les dé, incluyendo, en su caso, la información entregada, así como las resoluciones a los recursos que en su caso se promuevan serán públicas, y de ser el caso que contenga datos personales que deban ser protegidos se podrá dar su acceso en su versión pública, siempre y cuando la resolución de referencia se someta a un proceso de disociación, es decir, no haga identificable al titular de tales datos personales.” (Énfasis añadido)

Así, los datos personales que obren en poder de los Sujetos Obligados deben estar protegidos, adoptando las medidas de seguridad administrativas, físicas y técnicas necesarias para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales, considerando además, que conforme al principio de finalidad, todo tratamiento de datos personales que se efectúe deberá estar justificado en la Ley, lo anterior en términos de lo dispuesto por el artículo 22, párrafo primero, relacionado con el 38 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, los cuales se transcriben para mayor referencia: 

“Artículo 22. Todo tratamiento de datos personales que efectúe el responsable deberá estar justificado por finalidades concretas, lícitas, explícitas y legítimas, relacionadas con las atribuciones que la normatividad aplicable les confiera. 

Artículo 38. Con independencia del tipo de sistema y base de datos en el que se encuentren los datos personales o el tipo de tratamiento que se efectúe, el responsable adoptará, establecerá, mantendrá y documentará las medidas de seguridad administrativas, físicas y técnicas para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales, a través de controles y acciones que eviten su daño, alteración, pérdida, destrucción, o el uso, transferencia, acceso o cualquier tratamiento no autorizado o ilícito, de conformidad con lo dispuesto en los lineamientos que al efecto se expidan.” 

De este modo, en armonía entre los principios constitucionales de máxima publicidad y de protección de datos personales, la Ley de la materia permite la elaboración de versiones públicas en las que se suprima aquella información relacionada con la vida privada de los particulares toda vez que ésta tiene por objeto proteger datos personales, entendiéndose por tales, aquéllos que hacen identificable a una persona. 

Lo anterior es así, en virtud de que toda la información relativa a una persona física o jurídico colectiva que le pueda hacer identificada o identificable constituye un dato personal en términos del artículo 4, fracción XI de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios; por consiguiente, se trata de información confidencial que debe ser protegida por EL SUJETO OBLIGADO, por lo que, todo dato personal susceptible de clasificación debe ser protegido.

La finalidad de la versión pública es salvaguardar la vida, integridad, seguridad, patrimonio y privacidad de las personas; de tal manera que, todo aquello que no tenga por objeto proteger lo anterior, es susceptible de ser entregado. En otras palabras, la protección de datos personales es una derivación del derecho a la intimidad.

Asimismo, es importante señalar que dicha clasificación se tiene que efectuar mediante la forma y formalidades que la ley de la materia impone; es decir, mediante acuerdo debidamente fundado y motivado de su Comité de Transparencia, en términos de los artículos 49, fracción VIII y 132, fracciones II y III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, así como los numerales Segundo, fracción XVIII,  y del Cuarto al Décimo Primero de los Lineamientos Generales en materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de Versiones Públicas, que literalmente expresan:

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios

“Artículo 49. Los Comités de Transparencia tendrán las siguientes atribuciones:
VIII. Aprobar, modificar o revocar la clasificación de la información;

Artículo 132. La clasificación de la información se llevará a cabo en el momento en que:
I. Se reciba una solicitud de acceso a la información;
II. Se determine mediante resolución de autoridad competente; o
III. Se generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en esta Ley.”

“Segundo. - Para efectos de los presentes Lineamientos Generales, se entenderá por:

XVIII.  Versión pública: El documento a partir del que se otorga acceso a la información, en el que se testan partes o secciones clasificadas, indicando el contenido de éstas de manera genérica, fundando y motivando la reserva o confidencialidad, a través de la resolución que para tal efecto emita el Comité de Transparencia.

Lineamientos Generales en materia de Clasificación y Desclasificación de la Información

Cuarto. Para clasificar la información como reservada o confidencial, de manera total o parcial, el titular del área del sujeto obligado deberá atender lo dispuesto por el Título Sexto de la Ley General, en relación con las disposiciones contenidas en los presentes lineamientos, así como en aquellas disposiciones legales aplicables a la materia en el ámbito de sus respectivas competencias, en tanto estas últimas no contravengan lo dispuesto en la Ley General.
Los sujetos obligados deberán aplicar, de manera estricta, las excepciones al derecho de acceso a la información y sólo podrán invocarlas cuando acrediten su procedencia.

Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la información, por actualizarse cualquiera de los supuestos de clasificación previstos en la Ley General, la Ley Federal y leyes estatales, corresponderá a los sujetos obligados, por lo que deberán fundar y motivar debidamente la clasificación de la información ante una solicitud de acceso o al momento en que generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia, observando lo dispuesto en la Ley General y las demás disposiciones aplicables en la materia.

Sexto. Se deroga.

Séptimo. La clasificación de la información se llevará a cabo en el momento en que:
I.        Se reciba una solicitud de acceso a la información;
II.       Se determine mediante resolución del Comité de Transparencia, el órgano garante competente, o en cumplimiento a una sentencia del Poder Judicial; o
III.      Se generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en la Ley General, la Ley Federal y las correspondientes de las entidades federativas.
Los titulares de las áreas deberán revisar la información requerida al momento de la recepción de una solicitud de acceso, para verificar, conforme a su naturaleza, si encuadra en una causal de reserva o de confidencialidad. 

Octavo. Para fundar la clasificación de la información se debe señalar el artículo, fracción, inciso, párrafo o numeral de la ley o tratado internacional suscrito por el Estado mexicano que expresamente le otorga el carácter de reservada o confidencial.
Para motivar la clasificación se deberán señalar las razones o circunstancias especiales que lo llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal invocada como fundamento.
En caso de referirse a información reservada, la motivación de la clasificación deberá comprender el análisis de la prueba del daño a que hace referencia el artículo 104 de la Ley General, en relación con el artículo trigésimo tercero de los presentes lineamientos, así como las circunstancias que justifican el establecimiento de determinado plazo de reserva. 

Noveno. En los casos en que se solicite un documento o expediente que contenga partes o secciones clasificadas, los titulares de las áreas deberán elaborar una versión pública fundando y motivando la clasificación de las partes o secciones que se testen, siguiendo los procedimientos establecidos en el Capítulo IX de los presentes lineamientos.

Décimo. Los titulares de las áreas, deberán tener conocimiento y llevar un registro del personal que, por la naturaleza de sus atribuciones, tenga acceso a los documentos clasificados. Asimismo, deberán asegurarse de que dicho personal cuente con los conocimientos técnicos y legales que le permitan manejar adecuadamente la información clasificada, en los términos de la Ley General de Archivo, Lineamientos para la Organización y Conservación de Archivos y demás normatividad aplicable.
En ausencia de los titulares de las áreas, la información será clasificada o desclasificada por la persona que lo supla, en términos de la normativa que rija la actuación del sujeto obligado.
Décimo primero. En el intercambio de información entre sujetos obligados para el ejercicio de sus atribuciones, los documentos que se encuentren clasificados deberán llevar la leyenda correspondiente de conformidad con lo dispuesto en el Capítulo VIII de los presentes lineamientos.”

De este modo, en armonía entre los principios constitucionales de máxima publicidad y de protección de datos personales, la ley permite la elaboración de versiones públicas en las que se suprima aquella información relacionada con la vida privada de los particulares.

Consecuentemente, se destaca que la versión pública que elabore EL SUJETO OBLIGADO debe cumplir con las formalidades exigidas en la Ley, por lo que para tal efecto emitirá el Acuerdo del Comité de Transparencia en términos de los artículos 122 y 124 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, con el cual sustentará la clasificación de datos y con ello la "versión pública" de los documentos materia de la solicitud, ya que de no hacerlo implica que lo entregado no es legal ni formalmente una versión pública, sino más bien una documentación ilegible, incompleta o tachada; pues no se señalan las razones por las que no se aprecian determinados datos -ya sea porque se testan o suprimen- lo cual deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque no aparecen en la documentación respectiva, es decir, si no se exponen de manera puntual las razones, se estaría violentando desde un inicio el derecho de acceso a la información del solicitante.

[bookmark: _Toc165402884][bookmark: _Toc180060223]f) Conclusión
[bookmark: _Hlk165381027]En razón de lo anteriormente expuesto, este Instituto estima que las razones o motivos de inconformidad hechos valer por LA PARTE RECURRENTE devienen fundadas y suficientes para MODIFICAR la respuesta del SUJETO OBLIGADO y ordenarle haga entrega de la información precisada en el presente considerando.

Así, con fundamento en lo establecido en los artículos 5, párrafos trigésimo segundo, trigésimo tercero y trigésimo cuarto, fracciones IV y V, de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; y en los artículos 2, fracción II, 9, 29, 36, fracciones I y II, 176, 178, 179, 186 y 188 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, este Pleno:

[bookmark: _Toc165402885][bookmark: _Toc180060224]RESUELVE

PRIMERO. Se MODIFICA la respuesta entregada por el SUJETO OBLIGADO en la solicitud de información 00012/DIFTLALNE/IP/2024, por resultar FUNDADAS las razones o motivos de inconformidad hechos valer por LA PARTE RECURRENTE en el Recurso de Revisión 00437/INFOEM/IP/RR/2024, en términos del considerando SEGUNDO de la presente Resolución.
SEGUNDO. Se ORDENA al SUJETO OBLIGADO, a efecto de que, previa búsqueda exhaustiva y razonable de la información, entregue a través del SAIMEX, en su caso en versión pública, los documentos que den cuenta de lo siguiente:

1. Número de mujeres que han atendido víctimas de algún delito, del 08 de enero del 2023 al 08 de enero del 2024.
2. Horario y salario de las personas que laboran para los centros de atención de mujeres vulnerables, al 08 de enero del 2024.
3. Acuerdo del Comité de Transparencia, en el que clasifiqué como información reservada la información de la Dirección, Nombre completo de la casa refugio o lugar donde atienden a las mujeres con situación vulnerable y motivo por el que fueron atendidas, en términos de los artículos 49, fracción VIII, 129, 140 y 141 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información pública del Estado de México y Municipios.
4. El Acuerdo emitido por el Comité de Transparencia, en donde de manera fundada y motivada, confirme la clasificación como información confidencial el nombre de las mujeres que han atendido víctimas de algún delito, así como los nombres de las personas que laboran en estos centros de rehabilitación, de conformidad con los artículos 49, fracción II, 132, fracción II, 143, fracción I y 149 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.
De ser necesarias las versiones públicas, se deberá entregar el Acuerdo del Comité de Transparencia mediante el cual se apruebe la clasificación de información, en términos del artículo 49, fracción VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.
TERCERO. Notifíquese vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX) la presente resolución al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, para que conforme al artículo 186 último párrafo, 189 segundo párrafo y 194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez días hábiles, e informe a este Instituto en un plazo de tres días hábiles siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente y, se le apercibe que en caso de negarse a cumplir la presente resolución o hacerlo de manera parcial, se le impondrá una medida de apremio de conformidad con lo previsto en los artículos 198, 200, fracción III; 214, 215 y 216 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

CUARTO. Notifíquese a LA PARTE RECURRENTE la presente resolución vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX).

QUINTO. Hágase del conocimiento del RECURRENTE, que de conformidad con lo establecido en el artículo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, y con lo establecido en los artículos 159 y 160 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública podrá impugnarla vía recurso de inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, o bien, vía Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.


SEXTO. De conformidad con el artículo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el SUJETO OBLIGADO podrá solicitar una ampliación de plazo de manera fundada y motivada, para el cumplimiento de la presente resolución.

ASÍ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSÉ MARTÍNEZ VILCHIS, MARÍA DEL ROSARIO MEJÍA AYALA, SHARON CRISTINA MORALES MARTÍNEZ, LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA EMITIENDO VOTO PARTICULAR Y GUADALUPE RAMÍREZ PEÑA, EN LA TRIGÉSIMA SÉPTIMA SESIÓN ORDINARIA, CELEBRADA EL DIECISÉIS DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTICUATRO, ANTE EL SECRETARIO TÉCNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMÍREZ.
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Fraccion Il

En el caso concreto tenemos por un lado el derecho de acceso a la informacién piblica del
particular y por el otro el salvaguardar la vida y salud de los Servidores Pdbiicos que trabajan en los
Centros de Atencién y Refugios para mujeres en situacién de violencia

Respecto a que debe existir una ponderacion entre Ias ventajas y los perjuicios que se generen
cuando se limita un derecho a fin de proteger otro, en definitiva, ello implica que los medios elegidos
mantienen una relacion razonable con el resultado perseguido.

Su proteccion resulta necesaria para llevar a cabo el buen funcionamiento de los Centros de
Atencion y Refugios para mujeres en situacién de violencia.

Fraccién il

Se advierte que es reservada aquella informacién que pueda poner en riesgo la vida, seguridad o
salud de una persona fisica, en este sentido, el proporcionar la informacion de interés de la persona
peticionaria podrfa colocar en una situacion de vulnerabilidad a las mujeres victimas de violencia de
género que se encuentren recibiendo atencion en dichos Refugios y/o Centros Externos de
Atencién, sus hijas o hijos, asi como a as y los profesionistas que prestan sus servicios en los
refugios y centros externos de atencién. Ello en virtud de que se darian a conocer los datos de
ubicacién de dichos Refugios y Centros Extemos de Atencion, cuya naturaleza es que sean de.
ubicacion reservada, en virtud de la situacion de riesgo en la que se encuentran las mujeres que
acuden a dichas instancias.
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Fraccién IV

Se identifica el RIESGO REAL, ya que de entregar la informacién de los Servidores Publicos que
estan desarrollando su empleo en los Centros de Atencion y Refugios para mujeres en situacion de
violencia, corren peligro en virtud que en ya diferentes ocasiones han sido victimas de los
agresores.

En este sentido se demuestra que existe un dafio, dado que de compartirse la informacion que se
esta generando de conocer los nombres, horarios y sueldos de los Servidores Publicos de los
Centros de Atencién y Refugios para mujeres en situacion de violencia, se daria afectado la
integridad, ademas se pondria en vulnerabilidad las usuarias, hios e hijas que se encuentran en
resguardo

Esta comprobado que al compartir la informacion de los Centros de Atencién y Refugios para
mujeres en situacion de violencia traerian como consecuencia que se vulnerara el objetivo del
mismo.

El RIESGO DEMOSTRABLE, al tener acceso a la informacién solicitada quebranta el debido
proceso de los Centros de Atencion y Refugios para mujeres en situacion de violencia ya que se
pude tener conacimiento pleno de ellos.
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Finalmente, el RIESGO IDENTIFICABLE, ya que de entregarse lo solicitado este sujeto obligado
estarfa violando los principios de certeza, eficacia, toda vez que al dar la informacion a terceras
personas entorpeceria el debido proceso de los Centros de Atencion y Refugios para mujeres en
situacion de violencia, mas aun en la vulneracion de los Centros en comento.

Fraccién V.

Se entiende entonces que el modo en que se generaria el dafio producido por el acceso a las
actividades y procedimientos de los Centros de Atencion y Refugios para mujeres en situacion de
violencia se observaria en la perdida de legiimidad y credibiidad durante el desarrollo de los.
Centros, asi como en las actividades y/o la salvaguarda de las usuarias sus hios e hijas que se
estén protegiendo de una vida de violencia. Ello en el tiempo o periodo en el que se estén
acercando al refugio donde deben ser protegidos en todo momento. De igual forma la afectacion
tendria lugar en el ambito de la proteccion en Ia que se debe desarrollar el proceso de los Centros
de Atencién y Refugios para mujeres en situacion de violencia.
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Finalmente en términos de los articulos 122, 123, fracciones Iy I, 124 fraccion |, 125y 128, pérrafo
tercero de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios  los numerales Octavo, parrafo tercero y Trigésimo Cuarto de los Lineamientos en
Materia de Clasificacion y Desclasificacion de a Informacion, es necesaria Ia reserva total por un
plazo de cinco afios, ya que es estrictamente necesario salvaguardar la informacién y el bien
juridico tutelado por las causales invocada, sin periuicio que previo al vencimiento de dicho plazo
pueda llevarse a cabo su desclasificacion en caso de que dejen de subsistirlas causales que dieron
origen a su clasificacion
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Acuerdo: CT SMDIFICOMT/EXT/3%2024TERCERO
Se aprueba por unanimidad de votos de los integrantes del Comité Intemo de Transparencia,
‘Acceso a la Informacién Pubiica y Proteccién de Datos Personales del SMDIF, la resolucion
que CONFIRMA a clasificacién como confidencial de la informacién que se relaciona con
1as versiones piblicas de los documentos consistentes con datos personales tales como;
“Nombres de los Centros de Atencion y Refugios para mujeres en situacion de
violencia, Direccion de los Centros de Atencion y Refugios para mujeres en situacion
de violencia, Nombres de las usuarias de los Centros de Atencion y Refugios para
mujeres en situacién de violencia”. Propuesto por el servidor piblico habiltado de la
Direccién del Centro de Desarrollo Integral para las Mujeres (CEDEIM) del SMDIF
Tialnepantia de Baz, y CONFIRMA a ciasificacién como reservada de la informacion de los
siguientes datos: el Nombre de los Servidores Publicos, horario laboral de los
Servidores Pblicos, asi como sus percepciones de los Servidores Piblicos que se
encuentras adscritos a los los Centros de Atencién y Refugios para mujeres en
situacin de violencia con Ia finalidad de brindar cabal respuesta a la solicitud de acceso
a la nformacion pubiica numero 00012/DIFTLALNE/IPI2024.
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No hablendo mds temas a tratar se da por terminada la Tercera Sesion Extraordinaria
sendo 1as ocs oras con cncuenta y s minutos dl veintcinco do enoro de dos mil
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DIRECTORA

Doctorado en Administracién Publica (cursando)

Maestria en Estudios de Género

Licenciatura en Sociologia

Diplomado en Gestion Pblica Municipal

Curso Ley Olimpia, Ciberseguridad Y Trata

Curso Escuela De Verano Feminista

Seminario Politicas Piblicas Con Perspectiva De Genero

Curso Género, Acciones Afirmativas Y Paridad; Transversalidad De Genero;
Lenguaje Incluyente Violencia De Género Y Perspectiva De Género En Medios De
Comunicacién Escritos

« Construccién De Politicas Publicas Con Perspectiva De Género

« Introduccién Al Enfoque De Género Y Violencia

CERTIFICACIONES CONOCER

« Coordinacién de refugios para mujeres victimas de violencia familiar, sus hijas e
hijos EC0433

« Imparticién de cursos de capacitacién presencial con perspectiva de género
NUGCH001.01

« Atencion presencial de primer contacto a mujeres victimas de violencia de género
EC0539

« Orientacion telefénica a mujeres y victimas de la violencia basada en el género
EC0497
« Estandar IAPEM IGUALDAD SUSTANTIVA
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