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Resolución del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec, Estado de México, de dieciséis de octubre de dos mil veinticuatro.

[bookmark: _GoBack]VISTO el expediente formado con motivo del Recurso de Revisión 05562/INFOEM/IP/RR/2024 interpuesto por XXXXXXX, a quien en lo subsecuente se le denominará LA PARTE RECURRENTE, en contra de la respuesta emitida por el Ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, en adelante EL SUJETO OBLIGADO, se emite la presente Resolución con base en los Antecedentes y Considerandos que se exponen a continuación:

[bookmark: _Toc179925580]ANTECEDENTES

[bookmark: _Toc179925581]DE LA SOLICITUD DE INFORMACIÓN

[bookmark: _Toc179925582]a) Solicitud de información
El catorce de agosto de dos mil veinticuatro, LA PARTE RECURRENTE presentó una solicitud de acceso a la información pública ante el SUJETO OBLIGADO, a través del Sistema de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), misma que se encuentra vinculada con el Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX). Dicha solicitud quedó registrada con el número de folio 00858/TLALNEPA/IP/2024 y en ella se requirió la siguiente información:

Necesito en modalidad electrónica los documentos de autorización y otorgamiento de permiso, que me permitan conocer la factibilidad, la descripción del tipo de construcción y giro que emitió el ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, para realizarse en el predio ubicado en la calle convento de Acolman 39, colonia jardines de Santa Monica, Tlalnepantla, Estado de México, C.P. de 54050, así como los documentos que haya emitido la asociación de colonos correspondiente en relación a la autorización respectiva.

Cualquier otro detalle que facilite la búsqueda de la información: La construcción se encuentra entre las calles de Avenida Santa Mónica y Convento de Ocotlan en la Colonia Jardines de Santa Mónica C.P. 540450.

Modalidad de entrega: a través del sistema de la PTN (SAIMEX).

[bookmark: _Toc179925583]b) Respuesta del Sujeto Obligado
El tres de septiembre de dos mil veinticuatro, el Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO OBLIGADO notificó la respuesta a través del SAIMEX:

Tlalnepantla de Baz, México a 03 de Septiembre de 2024
Nombre del solicitante:
Folio de la solicitud: 00858/TLALNEPA/IP/2024
ENVIO ARCHIVO CON RESPUESTA QUE NOS ENVIO EL AREA
ATENTAMENTE
D.A.P. SALVADOR ALEJANDRO SALDÍVAR VÉLEZ.

[bookmark: _Hlk179324430]Asimismo, EL SUJETO OBLIGADO adjuntó a su respuesta el archivo electrónico que se describe a continuación.

RESPUESTA SAIMEX 00858.zip: se trata de una carpeta comprimida con los cuatro archivos siguientes:

RESP DESARROLLO URBANO 226: Consta de 6 páginas, relativas al oficio DDU/2266/2024 de diecinueve de agosto de dos mil veinticuatro, suscrito por el Director de Desarrollo Urbano mediante el cual, informa al titular de la Unidad de Transparencia que, solicita se someta a consideración del Comité de Transparencia, la propuesta de clasificación de la solicitud con número de folio 00858/TLALNEPA/IP/2024, en donde enlista los datos que a su consideración deben ser clasificados (nombre, firma, clave catastral, superficie del predio, superficie de construcción anterior, superficie total de construcción, valor del predio, información bancaria y código QR).

18 ACUERDO 31 ORD DDU VER PUB: Archivo constante de doce páginas, relativas al Acuerdo de Clasificación 18/CT/31-ORD/2024 de la Trigésima Primera Sesión Ordinaria del Comité de Transparencia en donde se confirma la propuesta de Clasificación de la información como confidencial de datos contenidos en la Licencia Municipal de Construcción LC/2022-2024/240095.

233377 ACTA redacted: Archivo constante de 3 páginas, en donde se observa la versión pública del Formato Único de Solicitud, de la Dirección de Desarrollo Urbano (que contiene como trámites a realizar: demolición total o parcial, licencia de uso de suelo, alineamiento y número oficial) y versión pública de la licencia municipal de construcción —Demolición— con número de licencia LC/2022-2024/233377.	

240095_Licencia_redacted Versión Pública UTAIM-02234-2024: Consta de dos páginas, relativas a la Licencia Municipal de Construcción LC/2022-2024/240095 —Obra Nueva, Oficinas y Restaurante— con licencia de Uso de Suelo LC/2022-2024/233377.

[bookmark: _Toc179925584]DEL RECURSO DE REVISIÓN

[bookmark: _Toc179925585]a) Interposición del Recurso de Revisión
El nueve de septiembre de dos mil veinticuatro LA PARTE RECURRENTE interpuso el recurso de revisión en contra de la respuesta emitida por el SUJETO OBLIGADO, mismo que fue registrado en el SAIMEX con el número de expediente 05562/INFOEM/IP/RR/2024, y en el cual manifiesta lo siguiente:

ACTO IMPUGNADO	
[bookmark: _Hlk179327629]El sujeto obligado, ayuntamiento Tlalnepantla de Baz, oculto y entregó de manera incompleta la información requerida, con base en lo siguiente: 1. La Dirección de Desarrollo Urbano del citado ayuntamiento, oculto los datos de la superficie total de la construcción, en la licencia de construcción de obra nueva LC/2022-2024/240095, acto que fue confirmado por Comité de Transparencia Municipal, mediante el acuerdo de clasificación 18/CT/31-ORD/2024, con base en una aplicación deficiente y equivocada de la protección de datos personales del dueño del predio en el que se construye, al testar los datos consistentes en la superficie total de la construcción, así como, su desagregación: 1.1 Superficie de la construcción para restaurante. 1.2 Superficie de la construcción para oficinas. 1.3 Superficie de la construcción para circulaciones y estacionamiento. Usando el pretexto que esos datos revelan el patrimonio del dueño del predio, a través de costo construcción. En primer lugar, en la documentación entregada no se proporciona el nombre del dueño, aspecto que toma relevancia ya que no existe un verdadero nexo con el que se vincule el dato personal que se pretende "proteger", no hay elementos para identificarlo y mucho menos que dichos datos sean un elemento preciso y total para calcular el valor del inmueble que esta en proceso de construcción y que en un futuro sera público, con la simple observación. En segundo lugar, al testar esa información se ocultan en realidad las bases con las que actúa el sujeto obligado al ejercer sus atribuciones, en especial, de cumplimiento de la normatividad aplicable, además, de carecer con algún fundamento legal para negar la difusión de datos de interés púbico, ya que conocer las dimensiones del restaurante, de las oficinas y sobre todo del estacionamiento, permite hacer del conocimiento público, con la transparencia debida, que las autoridades competentes actuaron en el marco de la normatividad aplicable para cambiar el uso de suelo en un área "residencial" y también es de interés público conocer el impacto que dicho acto tendrá en la comunidad en cuanto a la densidad de las personas que ocuparan las oficinas, el cupo del "restaurante", la capacidad para lugar de "estacionamientos" en la vía pública y de otros servicios como el agua, limpieza etc. 2. No se entrego información relativa a la documentación que haya emitido la asociación de colonos que se haya tomado en cuenta para la autorización del cambio de uso de suelo o el giro comercial a establecerse. Ante ello, se vulnera el derecho humano de transparencia y acceso a la información, por lo que se solicita tener la disponibilidad de los datos siguientes: La superficie total de la construcción, así como, su desagregación: 1. Superficie de la construcción para restaurante. 2. Superficie de la construcción para oficinas. 3. Superficie de la construcción para circulaciones y estacionamiento. Así como la información faltante.

RAZONES O MOTIVOS DE LA INCONFORMIDAD	
(En blanco).
Archivo adjunto: Archivo1725908407274null (no es posible abrir el archivo). 

[bookmark: _Toc179925586]b) Turno del Recurso de Revisión
Con fundamento en el artículo 185, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el nueve de septiembre de dos mil veinticuatro se turnó el recurso de revisión a través del SAIMEX a la Comisionada Sharon Cristina Morales Martínez, a efecto de decretar su admisión o desechamiento. 

[bookmark: _Toc179925587]c) Admisión del Recurso de Revisión
El diez de septiembre de dos mil veinticuatro se acordó la admisión a trámite del Recurso de Revisión y se integró el expediente respectivo, mismo que se puso a disposición de las partes para que, en un plazo de siete días hábiles, manifestaran lo que a su derecho conviniera, conforme a lo dispuesto por el artículo 185, fracción II de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc179925588]d) Informe Justificado del Sujeto Obligado
El diecinueve de septiembre de dos mil veinticuatro EL SUJETO OBLIGADO rindió su informe justificado a través del SAIMEX, en el cual como comentarios expresó lo siguiente:

SE ANEXA OFICIO DE RESPUESTA MANIFESTACIONES.

MANIFESTACIONES.zip: Archivo comprimido constante de dos archivos a saber:
18 ACUERDO 31 ORD DDU VER PUB: Archivo constante de doce páginas, relativas al Acuerdo de Clasificación 18/CT/31-ORD/2024 de la Trigésima Primera Sesión Ordinaria del Comité de Transparencia en donde se confirma la propuesta de Clasificación de la información como confidencial de datos contenidos en la Licencia Municipal de Construcción LC/2022-2024/240095 (mismo archivo remitido en respuesta).

RESP DESARROLLO URBANO SAIMEX 858: Consta de tres páginas (dos útiles y una en blanco), relativas al oficio DDU/2422/2024, del diecisiete de septiembre de dos mil veinticuatro mediante el cual, el Director de Desarrollo Urbano informa al titular de la Unidad de Transparencia que debe realizarse una adecuada versión pública que proteja los datos que no deben ser proporcionados, los cuales fueron aprobados en el Acta del Comité de Transparencia 18/CT/31-ORD/2024.

Esta información fue puesta a la vista de LA PARTE RECURRENTE el siete de octubre de dos mil veinticuatro para que, en un plazo de tres días hábiles, manifestara lo que a su derecho conviniera, de conformidad con lo establecido en el artículo 185, fracción III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc179925589]e) Manifestaciones de la Parte Recurrente
LA PARTE RECURRENTE no realizó manifestación alguna dentro del término legalmente concedido para tal efecto, ni presentó pruebas o alegatos.

[bookmark: _Toc179925590]f) Cierre de instrucción
[bookmark: _Hlk104892386]Al no existir diligencias pendientes por desahogar, el quince de octubre de dos mil veinticuatro la Comisionada Sharon Cristina Morales Martínez acordó el cierre de instrucción y la remisión del expediente a efecto de ser resuelto, de conformidad con lo establecido en el artículo 185 fracciones VI y VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. Dicho acuerdo fue notificado a las partes el mismo día a través del SAIMEX.

[bookmark: _Toc179925591]CONSIDERANDOS

[bookmark: _Toc179925592]PRIMERO. Procedibilidad
[bookmark: _Toc179925593]a) Competencia del Instituto
Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios es competente para conocer y resolver el presente Recurso de Revisión, conforme a lo dispuesto en los artículos 6, Apartado A de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 5, párrafos trigésimo segundo, trigésimo tercero y trigésimo cuarto, fracciones IV y V de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; ordinal 2, fracción II, 13, 29, 36, fracciones I y II, 176, 178, 179, 181 párrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; y 9, fracciones I y XXIII y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc179925594]b) Legitimidad de la parte recurrente
El recurso de revisión fue interpuesto por parte legítima, ya que se presentó por la misma persona que formuló la solicitud de acceso a la Información Pública, debido a que los datos de acceso SAIMEX son personales e irrepetibles.

[bookmark: _Toc179925595]c) Plazo para interponer el recurso
[bookmark: _Hlk62134391]EL SUJETO OBLIGADO notificó la respuesta a la solicitud de acceso a la Información Pública el tres de septiembre de dos mil veinticuatro y el recurso que nos ocupa se interpuso el nueve de septiembre de dos mil veinticuatro; por lo tanto, éste se encuentra dentro del margen temporal previsto en el artículo 178 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el cual transcurrió del cuatro al veinticinco de septiembre de dos mil veinticuatro, sin contemplar en el cómputo los días sábados, domingos y aquellos considerados como días inhábiles en términos del Calendario oficial en Materia de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, así como de labores del Instituto.

[bookmark: _Toc179925596]d) Interés legítimo
Resulta procedente la interposición del recurso de revisión, ya que se actualiza la causal de procedencia señalada en el artículo 179, fracciones II y V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

[bookmark: _Toc179925597]e) Requisitos formales para la interposición del recurso
LA PARTE RECURRENTE acreditó todos y cada uno de los elementos formales exigidos por el artículo 180 de la misma normatividad.

Es importante mencionar que, de la revisión del expediente electrónico del SAIMEX, se observa que LA PARTE RECURRENTE no proporcionó su nombre para ser identificado, lo que en estricto sentido provoca que no se colmen los requisitos establecidos en el artículo 180 de la Ley de Transparencia; sin embargo, el artículo 15 de Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios prevé que toda persona tendrá acceso a la información sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su utilización, de lo que se infiere que el nombre no es un requisito indispensable para que las y los ciudadanos ejerzan el derecho de acceso a la información pública. 

Asimismo, la Ley de la materia prevé en su artículo 155, párrafo segundo la posibilidad de que las solicitudes de información sean anónimas, al utilizar un nombre incompleto o, inclusive un seudónimo. En adición a lo anterior, el propio artículo 180, en su último párrafo, establece que cuando el recurso de revisión se interponga de manera electrónica no será indispensable que contenga algunos requisitos, entre ellos, el nombre de LA PARTE RECURRENTE; por lo que, en el presente caso, al haber sido presentado el recurso de revisión vía SAIMEX, dicho requisito resulta innecesario.

[bookmark: _Toc179925598]SEGUNDO. Estudio de Fondo
[bookmark: _Toc179925599]a) Mandato de transparencia y responsabilidad del Sujeto Obligado
El derecho de acceso a la información pública es un derecho humano reconocido en el artículo sexto de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y en el artículo quinto de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México:

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos
“Artículo 6.
(…)
Para efectos de lo dispuesto en el presente artículo se observará lo siguiente:
A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la información, la Federación y las entidades federativas, en el ámbito de sus respectivas competencias, se regirán por los siguientes principios y bases:
I. 	Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos, así como de cualquier persona física, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito federal, estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones de interés público y seguridad nacional, en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinará los supuestos específicos bajo los cuales procederá la declaración de inexistencia de la información.”

Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México
“Artículo 5.- 
(…)
El derecho a la información será garantizado por el Estado. La ley establecerá las previsiones que permitan asegurar la protección, el respeto y la difusión de este derecho.
Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso a la información pública y protección de datos personales, los poderes públicos y los organismos autónomos, transparentarán sus acciones, en términos de las disposiciones aplicables, la información será oportuna, clara, veraz y de fácil acceso.
Este derecho se regirá por los principios y bases siguientes:
I. Toda la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y organismos de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, órganos autónomos, partidos políticos, fideicomisos y fondos públicos estatales y municipales, así como del gobierno y de la administración pública municipal y sus organismos descentralizados, asimismo de cualquier persona física, jurídica colectiva o sindicato que reciba y ejerza recursos públicos o realice actos de autoridad en el ámbito estatal y municipal, es pública y sólo podrá ser reservada temporalmente por razones previstas en la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos de interés público y seguridad, en los términos que fijen las leyes. En la interpretación de este derecho deberá prevalecer el principio de máxima publicidad. Los sujetos obligados deberán documentar todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, la ley determinará los supuestos específicos bajo los cuales procederá la declaración de inexistencia de la información.”

Asimismo, el artículo 150 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios indica que la solicitud es la garantía primaria del Derecho de Acceso a la Información, además, establece que se regirá por los principios de simplicidad, rapidez, gratuidad del procedimiento, auxilio y orientación a los particulares.

Por su parte, el artículo 4 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios refiere que toda la información generada, obtenida, adquirida, transformada, administrada o en posesión de los sujetos obligados es pública y accesible de manera permanente a cualquier persona, privilegiando el principio de máxima publicidad.

Esto es, que los Sujetos Obligados deben atender las solicitudes de acceso a la información pública que se les sean realizadas, y proporcionar la información pública que obre en su poder, conforme al estado en que se encuentre, sin que sea necesario procesar la misma, ni presentarla conforme al interés del solicitante; tal y como lo establece el artículo 12 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

Es decir, que todo sujeto obligado que genere, recopile, administre, procese, archive, posea o conserven, son responsables de la misma, teniendo a su vez la obligación de proporcionar la información que se les requiera sin necesidad de resumirla, efectuar procedimientos para obtenerla, calcular o practicar investigaciones; en otras palabras, que los Sujetos Obligados sólo se concretarán a proporcionar la información solicitada que tengan en su poder en el estado que se encuentra, sin necesidad de concretarse al interés o términos específicos del solicitante.

En esa tesitura, el artículo 24 último párrafo de la Ley de la Materia dispone que los Sujetos Obligados sólo proporcionarán la información pública que generen, administren o posean en el ejercicio de sus atribuciones; por consiguiente, la información pública se encuentra a disposición de cualquier persona, lo que implica que es deber de los Sujetos Obligados, garantizar el Derecho de Acceso a la Información Pública, siempre y cuando no se trate de información reservada o confidencial.

[bookmark: _heading=h.2s8eyo1]Con base en lo anterior, se considera que EL SUJETO OBLIGADO se encontraba obligado a atender la solicitud de acceso a la información realizada por LA PARTE RECURRENTE.

[bookmark: _Toc179925600]b) Controversia a resolver
Con el objeto de ilustrar la controversia planteada, resulta conveniente precisar que, una vez realizado el estudio de las constancias que integran el expediente en que se actúa, se desprende que LA PARTE RECURRENTE solicitó lo siguiente:

“Necesito en modalidad electrónica los documentos de autorización y otorgamiento de permiso, que me permitan conocer la factibilidad, la descripción del tipo de construcción y giro que emitió el ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, para realizarse en el predio ubicado en la calle convento de Acolman 39, colonia jardines de Santa Monica, Tlalnepantla, Estado de México, C.P. de 54050, así como los documentos que haya emitido la asociación de colonos correspondiente en relación a la autorización respectiva.”

Ahora bien, este órgano garante considera necesario realizar la suplencia de la queja de conformidad con el artículo 13[footnoteRef:1] y 181[footnoteRef:2] enmarcados en la Ley de Transparencia local; ello, toda vez que los solicitantes no son expertos en la materia y podrían desconocer el documento que satisfaga lo que es de su interés, es ese sentido, de lo solicitado se advierte que solicita los documentos siguientes: [1:  “Artículo 13. El Instituto, en el ámbito de sus atribuciones, deberá suplir cualquier deficiencia para garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la información.”]  [2:  “Artículo 181. (…) Durante el procedimiento deberá aplicarse la suplencia de la queja a favor del recurrente, sin cambiarlos hechos expuestos, asegurándose de que las partes puedan presentar, de manera oral o escrita, los argumentos que funden y motiven sus pretensiones.”] 


1. Licencia de uso de suelo.
2. Constancia de factibilidad de servicios.
3. Licencia de construcción de obra nueva.
4. Licencia de funcionamiento de giro del establecimiento.
5. Documentos emitidos por la asociación de colonos relacionados con la autorización respectiva de la licencia. 

En respuesta, EL SUJETO OBLIGADO se pronunció por conducto del Director de Desarrollo Urbano, quien adjuntó a su respuesta: 
· La propuesta de clasificación de nombre, firma, clave catastral, superficie del predio, superficie de construcción anterior, superficie total de construcción, valor del predio, información bancaria y código QR.
· Acuerdo de Clasificación en donde se confirma la propuesta de la información como confidencial de datos contenidos en la Licencia Municipal de Construcción.
· Versión pública del Formato Único de Solicitud, de la Dirección de Desarrollo Urbano (que contiene como trámites a realizar demolición parcial o total, licencia de uso de suelo, alineamiento y número oficial) y versión pública de la licencia municipal de construcción —Demolición—.
· Versión pública de la Licencia Municipal de Construcción —Obra Nueva, Oficinas y Restaurante—.

Ahora bien, en la interposición del presente recurso LA PARTE RECURRENTE se inconformó de que la respuesta es incompleta, por lo cual, el estudio se centrará en determinar si la información entregada colma todo lo solicitado por la parte recurrente y si la clasificación de algunos datos como confidenciales fue correcta.

Es importante señalar, que respecto de la impugnación se observa que se actualiza la figura Plus Petitio[footnoteRef:3] relativa a lo no solicitado, pues respecto de la “Superficie de la construcción para circulaciones y estacionamiento” se trata de información no fue requerida en la solicitud presentada, por tanto, se trata de un requerimiento que se formula hasta la interposición del presente recurso. [3:  Expresión latina que se designa el hecho de que un juez o tribunal resuelva sobre una cosa no demandada. ] 


Es decir, LA RECURRENTE pretende ampliar sus requerimientos mediante el recurso de revisión, inconformándose con nueva solicitud, respecto a lo requerido originalmente, siendo el caso que pretende ampliar lo solicitado de origen, emanando lo que en la teoría jurídica se le denomina como plus petitio; por lo que, dichas razones y motivos de inconformidad son inoperantes.

Sirve de apoyo a lo anterior por analogía, la Jurisprudencia de rubro y texto:
"AGRAVIOS EN LA REVISION. DEBEN ESTAR EN RELACION DIRECTA CON LOS FUNDAMENTOS Y CONSIDERACIONES DE LA SENTENCIA.- Los agravios deben estar en relación directa e inmediata con los fundamentos contenidos en la sentencia que se recurre, y forzosamente deben contener, no sólo la cita de las disposiciones legales que se estimen infringidas y su concepto, sino también la concordancia entre aquellas, este y las consideraciones que fundamenten esa propia sentencia, pues de adoptar lo contrario, resultaría la introducción de nuevas cuestiones en la revisión, que no constituyen su materia, toda vez que esta se limita al estudio integral del fallo que se combate, con vista de los motivos de inconformidad que plantean los recurrentes."[footnoteRef:4] [4:  Jurisprudencia No. 29, visible a foja 19 del Apéndice al Semanario Judicial de la Federación 1917-1995, Tomo VI, Materia Común, Primera Parte, Tesis de la Suprema Corte de Justicia.] 


Así entonces dichas manifestaciones no serán materia de estudio, no obstante, se dejan a salvo los derechos del particular, si es que así lo desea, podrá suscribir una nueva solicitud de información.
	
[bookmark: _Toc179925601]c) Estudio de la controversia
Una vez determinada la controversia a resolver, procederemos a determinar si el SUJETO OBLIGADO es competente para generar, poseer o administrar la información requerida por el particular y si quien se ha pronunciado en respuesta es el área idónea para ello.

De acuerdo con el Código Administrativo del Estado de México:
Artículo 18.6.- Son atribuciones de los Municipios:
II. Expedir licencias, permisos y constancias en materia de construcción, de conformidad con lo dispuesto por este Libro, las Normas Técnicas, los planes municipales de desarrollo urbano y demás normatividad aplicable;
III. Fijar las restricciones a que deban sujetarse las construcciones;
VI. Vigilar que las construcciones en proceso, terminadas o en demolición, se ajusten a las
disposiciones de este Libro, de los planes municipales de desarrollo urbano, de las licencias y
permisos de construcción y demás normatividad aplicable;

La Ley Orgánica Municipal del Estado de México señala, en su artículo 86, que el ayuntamiento se auxiliará con las dependencias y entidades de la administración pública municipal, que en cada caso acuerde el cabildo a propuesta de la persona titular de la presidencia municipal, para el ejercicio de sus atribuciones y responsabilidades ejecutivas.

Entre dichas áreas, para el caso que nos ocupa, se destaca la Dirección de Desarrollo Urbano o equivalente, quien tendrá las atribuciones establecidas en el artículo 96 Sexies de la Ley Orgánica Municipal del Estado de México, que a la letra refiere:

“Artículo 96. Sexies. El Director de Desarrollo Urbano o el Titular de la Unidad Administrativa equivalente, tiene las atribuciones siguientes: 
(…)
III. Aplicar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales en materia de ordenamiento territorial de los asentamientos humanos, del desarrollo urbano y vivienda; 
(…)
VI. Analizar las cédulas informativas de zonificación, licencias de uso de suelo y licencias de construcción; 
VII. Vigilar la utilización y aprovechamiento del suelo con fines urbanos, en su circunscripción territorial; 
(…)”
(Énfasis añadido)

De modo que, la Dirección de Desarrollo Urbano es el área administrativa del SUJETO OBLIGADO encargada de vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia de ordenamiento territorial dentro de los límites del municipio; y, por ello, será el área directamente encargada de analizar y expedir, o rechazar, las solicitudes de licencias de uso de suelo y de construcción. En consecuencia, al haberse la Dirección de Desarrollo Urbano de lo solicitado, se puede afirmar que se ha pronunciado el área competente.

Determinado lo anterior, procederemos al análisis de la información entregada en respuesta.

	[bookmark: _Hlk179370249]Lo solicitado
	Documento que colmaría la pretensión
	Lo entregado

	A. Los documentos de autorización y otorgamiento de permiso, para conocer la factibilidad, la descripción del tipo de construcción y giro que emitió el ayuntamiento de Tlalnepantla de Baz, para realizarse en el predio ubicado en la calle convento de Acolman 39, colonia jardines de Santa Mónica, Tlalnepantla, Estado de México, C.P. de 54050.
	1.	Solicitud requisitada y la licencia de uso de suelo, aquí se encuentran datos como tipo de construcción y las medidas para cada área (contiene descripción del tipo de construcción).
	No fue entregada. Se hace mención de su existencia en la licencia de construcción (Licencia de Uso de Suelo LC/2022-2024/233377).

	
	
2.	Constancia de factibilidad de servicios (aporta los datos relativos al servicio de agua, drenaje y alcantarillado).
	No fue entregada.


	
	3.	Licencia de construcción de obra nueva (relativo a la autorización de obra nueva).

	Licencia Municipal de Construcción LC/2022-2024/240095 —Obra Nueva, Oficinas y Restaurante—. Fue entregada en versión pública testándose entre otros datos, superficie del predio, superficie de construcción anterior, superficie total de construcción.
Versión pública del Formato Único de Solicitud, de la Dirección de Desarrollo Urbano (que contiene como trámites a realizar: demolición total o parcial, licencia de uso de suelo, alineamiento y número oficial) y versión pública de la licencia municipal de construcción —Demolición— con número de licencia LC/2022-2024/233377.	


	
	4.	Licencia de funcionamiento (proporciona tipo de giro del establecimiento).
	No entregada.

	B. Los documentos que haya emitido la asociación de colonos correspondiente en relación a la autorización respectiva.
	No hay pronunciamiento.
	No se entregó información relativa a la documentación que haya emitido la asociación de colonos que se haya tomado en cuenta para la autorización del cambio de uso de suelo o el giro comercial a establecerse.



Conforme a lo anterior, se observa que le asiste la razón a LA PARTE RECURRENTE, ya que el SUJETO OBLIGADO solo se pronunció respecto de lo solicitado en el identificado inciso A, dejando fuera lo del inciso B, aunado a ello, respecto del inciso A, limitó su interpretación en considerar que lo solicitado solo era la licencia de construcción (demolición y obra nueva) dejando fuera información la posibilidad de acceder a toda la información solicitada, por ello, se considera que le asiste la razón a la PARTE RECURRENTE, y tanto en fundado su motivo de inconformidad al encontrarse incompleta la información entregada, por las razones que se expondrán en líneas siguientes.

Licencia de Uso de Suelo
De acuerdo con el Sistema Electrónico de Información, Trámites y Servicios, se trata de “Licencia que tiene por objeto autorizar las normas de uso y aprovechamiento de un determinado predio tales como: el coeficiente de ocupación del suelo, coeficiente de utilización de suelo, en su caso número máximo de viviendas, la altura máxima de edificación, número de cajones de estacionamiento el uso o usos que puede tener entre otras normas aplicables y en su caso el alineamiento y número oficial, además de señalar las restricciones del Plan de Desarrollo Urbano de Tlalnepantla de Baz.” 

Cabe señalar que, intervienen en la emisión de dicha licencia la Dirección de Desarrollo Urbano y la Subdirección de Autorizaciones y Verificaciones Urbanas, según se observa en el mencionado Reglamento Interno del SUJETO OBLIGADO:

ARTÍCULO 311. Para el despacho de los asuntos de su competencia, la Dirección de Desarrollo Urbano, tendrá las siguientes facultades y obligaciones:
…
XIII. Autorizar las licencias de construcción, de uso de suelo, las constancias de alineamiento, número oficial, de regularización, de construcción; las cédulas informativas de zonificación; de demolición, rellenos o movimientos de tierra y excavación, así como permisos de obra, todo acorde al Plan Municipal de Desarrollo Urbano vigente;
…

ARTÍCULO 313. Son facultades y obligaciones de la Subdirección de Autorizaciones y Verificaciones Urbanas, las siguientes:
…
III. Autorizar conjuntamente con él o la titular de la Dirección de Desarrollo Urbano, la emisión de las licencias de construcción, de uso de suelo, las constancias de terminación obra, de alineamiento, número oficial, de regularización de construcción, las cedulas informativas de zonificación, así como de demolición, rellenos o movimientos de tierra y excavación, y los permisos de obra, acorde al Plan Municipal de Desarrollo Urbano Vigente;
IV. Coordinar los trámites de licencias y autorizaciones urbanas de conformidad con el Plan Municipal de Desarrollo Urbano vigente, así como los cambios de destino del suelo en el ámbito de su competencia;
…

ARTÍCULO 317. Son facultades y obligaciones del Departamento de Licencias y Autorizaciones Urbanas, las siguientes:
…
XXIII. Tener a su cargo los expedientes relativos a las solicitudes de Cédulas Informativas de Zonificación, Licencias de Uso de Suelo, las Prórrogas y extemporaneidades; de licencias de construcción e instalación de antenas para radiotelecomunicaciones; así como las autorizaciones para realizar obras de modificación rotura o corte de pavimento o concreto en calles, guarniciones y banquetas para llevar a cabo obras o instalaciones subterráneas y para el tendido o permanencia anual de cables y/o tuberías subterráneas o áreas en la vía pública, asignándoles un número progresivo de identificación;

Atendiendo a lo anterior, es procedente solicitar la entrega de la versión pública de la licencia de uso de suelo anunciada en la propia licencia de construcción.
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Respecto de la licencia de construcción. Consiste en el documento oficial que expide el Ayuntamiento a través de la Dirección de Desarrollo Urbano, para autorizar construcciones nuevas o ampliaciones, modificaciones y reparaciones a obras ya existentes mayores a sesenta metros cuadrados[footnoteRef:5].   [5:  https://sistemas2.edomex.gob.mx/TramitesyServicios/Tramite?tram=2673&cont=0#:~:text=Es%20el%20documento%20oficial%20que,mayores%20a%20sesenta%20metros%20cuadrados. ] 


Del contenido de las constancias entregadas se advierte que fue entregada licencia de construcción en versión pública. Sin embargo, parte de los motivos de inconformidad señalados por la PARTE RECURRENTE derivan de que fueron clasificados “datos consistentes en la superficie total de la construcción, así como, su desagregación: 1.1 Superficie de la construcción para restaurante. 1.2 Superficie de la construcción para oficinas. 1.3 Superficie de la construcción para circulaciones y estacionamiento” pues a su consideración son datos que debieron permanecer públicos, sin embargo, este Órgano Garante, considera que se trata de información confidencial que sólo les atañe a sus titulares, máxime que se trata de información que no es referente a servidores públicos sino de particulares, en consecuencia, fue correcto que el SUJETO OBLIGADO testara dichos datos al momento de la elaboración de la versión pública.

Lo anterior es así, en razón de que dicha información puede ser identificable al titular de los datos personales, pues se actualiza la causal prevista en el artículo 143, fracción 1, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, que dice:

“Artículo 143. Para los efectos de esta Ley se considera información confidencial, la clasificada como tal, de manera permanente, por su naturaleza, cuando: 
I. Se refiera a la información privada y los datos personales concernientes a una persona física o jurídico colectiva identificada o identificable;
(…)”

En esa tesitura, proporcionar la información de un predio (superficie del predio y superficie de construcción existente), daría cuenta de un bien inmueble que se encuentra dentro de la esfera patrimonial de una persona, lo que constituye información relacionada con su patrimonio y únicamente incumbe a su titular o personas autorizadas para el acceso o consulta de la misma, por lo que se estima procedente la clasificación como confidencial.

Ahora bien, no se puede tener por colmado el documento remitido, tanto la versión pública como el acuerdo del Comité de Transparencia en el que se sustenta la misma contiene datos públicos que han sido considerados como confidenciales (como el total de derechos pagados y el número de recibo de pago), según se advierte: 
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Atento a ello, es procedente ordenar la correcta versión pública en los términos que se señalarán más adelante.

Constancia de Factibilidad de servicios (como agua).  

Ahora, respecto de la naturaleza de la información solicitada, es necesario verificar la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios, que en sus artículos 33 y 34 establecen lo siguiente:

“SECCIÓN QUINTA
DE LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE MÉXICO

Artículo 33.- Los municipios, en los términos de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos y la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México, prestarán los servicios a que se refiere la presente Ley, promoviendo las acciones necesarias para lograr su autosuficiencia técnica y financiera en esta materia.
Corresponde a los municipios otorgar las Concesiones relativas a las aguas de jurisdicción municipal.

Artículo 34.- Los municipios podrán prestar directamente los servicios a que se refiere la presente Ley, o bien por conducto de cualquiera de los siguientes prestadores de los servicios: 
I. Organismos descentralizados municipales o intermunicipales, que serán los organismos operadores; 
II. La Comisión; o 
III. Personas jurídicas colectivas concesionarias. Cuando un municipio no tenga capacidad para prestar los servicios, podrá, previo acuerdo de cabildo aprobado por cuando menos las dos terceras partes de sus integrantes, convenir con la Comisión para que ésta, de manera temporal, los preste, en los términos de esta Ley, su Reglamento y otras disposiciones aplicables.” (Sic)

Es así que, la Ley de Agua del Estado de México reconoce como prestadores del servicio de agua potable a los Municipios y los Organismos Descentralizados, como lo son los Organismos de Agua y los faculta para otorgar el servicio de agua potable en los siguientes rubros:

Artículo 70.- Los prestadores de los servicios otorgarán el servicio de agua potable en su ámbito de competencia, considerando la siguiente prioridad en los usos: 
I. Doméstico y público urbano; 
II. De servicios; 
III. Industrial; 
IV. Agrícola y pecuario; 
V. Acuacultura; 
VI. Recreativo; 
VII. Conservación ecológica y ambiental; y 
VIII. Los demás que determinen las autoridades del agua
…

Los prestadores de los servicios a que se refiere el artículo 34 de la presente Ley, están obligados a garantizar la calidad del agua suministrada para los diferentes usos, debiendo aplicar los procesos de desinfección con gas cloro o, en su caso hipoclorito de sodio, conforme a la Norma Oficial Mexicana.

Artículo 71.- Los propietarios o poseedores de inmuebles, con construcción o sin ella, deberán contratar el servicio de agua potable para los usos a que se refieren las fracciones I, II y III, del artículo anterior, cuando al frente del inmueble exista infraestructura hidráulica para la prestación del servicio.” (Sic)

Tal y como se aprecia, la normatividad en materia establece la facultad de los municipios, a través de sus organismos de agua, para la prestación de servicio de agua potable, para tal efecto, los propietarios o poseedores de inmuebles deberán de realizar la debida contratación y, en cuanto a los desarrolladores de vivienda, constructores o propietarios de conjuntos habitacionales, el artículo 73 y 76 refieren:

Artículo 73.- Es obligación de los desarrolladores de vivienda, constructores o propietarios de conjuntos habitacionales, industriales o de servicios, la construcción de sus redes de distribución y sistemas de drenaje y alcantarillado de conformidad con la normatividad en la materia, así como la conexión de las mismas a la infraestructura hidráulica municipal. 

Asimismo correrá a su cargo el costo de los aparatos medidores de consumo de agua potable y su instalación en cada una de las tomas; es obligatorio el tratamiento de aguas residuales y, en su caso, pozos de absorción para el agua pluvial que cumplan con lo previsto en los ordenamientos federales y estatales. Dichas plantas y pozos de absorción deberán estar disponibles antes de la ocupación de los conjuntos. La Comisión podrá determinar mecanismos alternativos para el cumplimiento de esta obligación. El Reglamento establecerá los procedimientos aplicables.
…

Artículo 76. El municipio o, en su caso, el organismo operador determinará la factibilidad de otorgamiento del servicio de agua potable, drenaje, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales a nuevos fraccionamientos, conjuntos habitacionales, comerciales, industriales, mixtos o de otro uso, así como en los casos de ampliación o modificación del uso o destino de inmuebles, previo la satisfacción de los requisitos que para ello señala el Reglamento de esta Ley, y considerando la infraestructura hidráulica para su prestación y la disponibilidad del agua. La Comisión emitirá la evaluación técnica de impacto en materia de distribución de agua, así como la de agua, drenaje, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales, que incluirá la determinación de si el predio tiene vocación inundable. 

En el caso de otorgamiento de factibilidad, el municipio o, en su caso, el organismo operador determinará y, en su caso, aprobará, y supervisará, en los términos del Reglamento, las obras necesarias para la prestación del servicio a cargo del desarrollador, mismas que se considerarán para el cálculo del cobro de conexión a la red de distribución correspondiente, o en su caso condicionar la factibilidad al desarrollo de la infraestructura.

Para el otorgamiento de la factibilidad, el municipio o, en su caso, el organismo operador, deberá verificar que el desarrollo habitacional, no se encuentre en un predio cuya vocación natural sea inundable, en cuyo caso deberá negar la factibilidad o condicionarla a que se realicen las obras necesarias para evitar la inundación, conforme al procedimiento que determine la Comisión.” (Sic)

Del contenido del precepto legal en cita, le corresponde la determinación de la factibilidad de otorgamiento del servicio de agua potable, drenaje, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales a nuevos fraccionamientos, conjuntos habitacionales, asimismo, en caso de otorgamiento de factibilidad, el municipio o el organismo operados aprobará y supervisará las obras necesarias para la prestación del servicio a cargo del desarrollador. 

Por su parte, el Reglamento de la Ley de Agua del Estado de México y Municipios[footnoteRef:6], dispone lo siguiente: [6:  Disponible para su consulta en https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob.mx/files/files/pdf/rgl/vig/rglvig048.pdf] 

“CAPÍTULO SEGUNDO
DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y DE DRENAJE Y ALCANTARILLADO

Artículo 106. El prestador del servicio deberá prestar conjuntamente los servicios de agua potable y de drenaje, excepto cuando en la zona geográfica de que se trate, el municipio no cuente con las obras hidráulicas necesarias para tal fin, en cuyo caso podrá suscribirse el Convenio respectivo con la Comisión. 

Artículo 107. En aquellos municipios donde se haya suscrito el Convenio para que la Comisión preste los servicios, esta deberá realizar las siguientes funciones:

IV. Emitir las factibilidades para los desarrolladores de conjuntos urbanos y comerciales.” 


Ahora bien, de acuerdo con la propia cédula de información del trámite del SUJETO OBLIGADO se lee:
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Como se puede observar se trata de un documento que, si bien no es generado por el Ayuntamiento de Tlalnepantla, al corresponder al Organismo Público Descentralizado Municipal OPDM, lo cierto es que, la factibilidad de servicios debe obrar en los archivos de la Dirección de Desarrollo Urbano por ser necesario para la obtención de la licencia de construcción, por lo que es procedente ordenar al SUJETO OBLIGADO su entrega en versión pública.


Licencia de Funcionamiento
Por lo que respecta a la licencia de funcionamiento, de acuerdo con el Reglamento Municipal de Funcionamiento y Fomento de la Actividad Económica de Tlalnepantla de Baz, es “el documento que emite el Centro de Atención Empresarial de Tlalnepantla de Baz (CAET)[footnoteRef:7] previo al cumplimiento de los requisitos establecidos, en favor de una persona determinada, mediante el cual, autoriza el funcionamiento de un establecimiento con ubicación específica, para el desarrollo de una actividad explicita, de carácter industrial, comercial y/o de prestación de servicios. [7:  Centro de Atención Empresarial de Tlalnepantla de Baz, que funciona como ventanilla única para la gestión de la actividad económica.] 


El Reglamento Interior de Tlalnepantla establece:
ARTÍCULO 261. La Dirección de Promoción Económica contará con un o una titular que será responsable de la conducción, supervisión y ejecución de las acciones a que se refiere el artículo que antecede, y para su auxilio, tendrá a su cargo las siguientes unidades administrativas: 
I. Coordinación de Atención Empresarial de Tlalnepantla de Baz (CAET); 
II. Subdirección de Abasto, Comercio y Rastro Municipal; 
III. Subdirección de Promoción Económica; 
IV. Subdirección de Verificación Comercial; y 
V. Enlace Administrativo.

DE LA COORDINACIÓN DE ATENCIÓN EMPRESARIAL DE TLALNEPANTLA DE BAZ (CAET) 
ARTÍCULO 262. Son facultades y obligaciones de la Coordinación de Atención Empresarial de Tlalnepantla de Baz (CAET) las siguientes:
I. Ofrecer información y orientación a la ciudadanía sobre los trámites y requisitos para obtener la licencia de funcionamiento, haciendo pública toda información relacionada sobre el procedimiento respectivo; 
II. Brindar de forma gratuita a la ciudadanía, los formatos de solicitud correspondientes; 
III. Ser el único medio de recepción de la documentación que presente el peticionario de la licencia de funcionamiento;
…
VIII. Hacer entrega dentro del término legal a los solicitantes, de la licencia de funcionamiento, certificados, dictámenes, cédulas y demás autorizaciones o documentos que emitan las diversas dependencias o entidades, relacionados con trámites empresariales;

De acuerdo con las disposiciones normativas señaladas el Ayuntamiento de Tlalnepantla cuenta con un área en específico que podría contar con la información solicitada, motivo por el cual, al no haberse remitido dicho documento es procedente ordenar la entrega de la referida licencia en versión pública.

[bookmark: _Hlk179393414]Finalmente, en cuanto a “Los documentos que haya emitido la asociación de colonos correspondiente en relación a la autorización respectiva” (haciendo alusión a la autorización de la construcción en mención) como se anticipó, el SUJETO OBLIGADO es omiso de pronunciarse dicho requerimiento.

Al respecto se destaca que los ciudadanos tienen derecho de constituir asociaciones de colonos; así, el Reglamento Interior del SUJETO OBLIGADO establece:

DEL DEPARTAMENTO DE ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES (ONG´S)
ARTÍCULO 86. Son facultades y obligaciones del Departamento de Organizaciones No Gubernamentales (ONG´s):
X. Llevar el registro de las Asociaciones de Colonos;
XI. Atender a las asociaciones de colonos ya existentes y de acuerdo con sus demandas turnarlas a la instancia adecuada;
XII. Mantener contacto permanente con las asociaciones de colonos; 
XIII. Apoyar a los ciudadanos que deseen formar una asociación de colonos en su comunidad; 
XIV. Vigilar y dar seguimiento al impacto que cada asociación de colonos tiene en la región de su competencia; 
XV Mediar y conciliar, a petición de parte, los conflictos entre miembros de Asociaciones de Colonos;

DE LA SUBDIRECCIÓN DE INFORMACIÓN Y ANÁLISIS POLÍTICO
ARTÍCULO 82. Son facultades y obligaciones de la Subdirección de Información y Análisis Político, las siguientes:
…
V. Brindar atención y orientación a los Delegados Municipales, Consejos de Participación Ciudadana, Asociaciones de Colonos, Organizaciones de la Sociedad Civil y todo tipo de organismo representativo social o comunitario que lo requiera;

Conforme a lo anterior, si bien existe la posibilidad de que exista algún documento emitido por alguna asociación de colonos relacionada con la autorización de la construcción en mención, de la normatividad anunciada no se advierte que dicha asociación tenga facultades para autorizar o no las construcciones. Sin embargo, podría ser el caso que haya algún estudio que éstos hayan solicitado o alguna demanda o petición relacionada con la construcción en mención.

Ello es así, pues como se puede observar el SUJETO OBLIGADO cuenta con áreas que pudieron haberse pronunciado al respecto, por lo que es necesario hacer referencia al procedimiento de búsqueda que deben de seguir los Sujetos Obligados para localizar la información, el cual se encuentra previsto en los artículos 160 y 162 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, mismo que es el siguiente:

1. Las Unidades de Transparencia garantizarán que las solicitudes de acceso a la información se turnen a todas las áreas competentes que cuenten con la información o deban tenerla -de acuerdo a las facultades, competencias y funciones-, con el objeto de que dichas áreas realicen una búsqueda exhaustiva y razonable de la información requerida, y

2. Los sujetos obligados otorgaran acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes.

Así, este Órgano Garante considera que el Sujeto Obligado no cumplió con el procedimiento de búsqueda exhaustiva y razonable, pues no gestionó la solicitud de información en las diversas unidades en donde pudiera obrar la información (limitándose sólo a la Dirección de Desarrollo Urbano), por loque la información solicitada: Licencia de Uso de Suelo, podría ser localizada en la Dirección de Desarrollo Urbano y la Subdirección de Autorizaciones y Verificaciones Urbanas. Licencia de Funcionamiento, en la Dirección de Promoción Económica y el Centro de Atención Empresarial de Tlalnepantla de Baz. Documentos relacionados con la asociación de colonos y la autorización de la construcción mencionada en la solicitud, en el Departamento de Organizaciones No Gubernamentales y Subdirección de Información y Análisis Político, de manera enunciativa, más no limitativa; o cualquier área donde de acuerdo a sus facultades se cuente con la información solicitada.

Aunado a lo anterior, el artículo 1.8, fracción XIII, del Código Administrativo del Estado de México, establece que para que tenga validez, todo acto administrativo deberá resolver todos los puntos propuestos por los interesados; además, el Criterio de interpretación con clave de registro SO/002/2017, de la Segunda Época, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales, precisa lo siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la información. De conformidad con el artículo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicación supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, en términos de su artículo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la información, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirán con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relación lógica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de información.

Conforme al criterio referido, se logra vislumbrar que todo acto administrativo debe apegarse al principio de exhaustividad, entendiendo por éste que se pronuncie expresamente sobre cada uno de los puntos requeridos, lo cual en materia de transparencia y acceso a la información pública se traduce en que, las respuestas que emitan los sujetos obligados, deben guardar una relación lógica con lo solicitado, analizando y decidiendo –de marea íntegra- sobre todos los puntos requeridos, a fin de satisfacer la solicitud correspondiente.

En esa tesitura, se concluye que el SUJETO OBLIGADO no satisfizo el derecho de acceso a la información de LA PARTE RECURRENTE, al incumplir dicho principio, pues al no turnar la solicitud de información a todas las áreas que pudieran tener la información, éstas omitieron pronunciarse respecto a la información requerida, lo cual da como resultado que el agravio sea FUNDADO.

[bookmark: _Hlk179394130]Por tales circunstancias, se considera que, para atender el requerimiento de información, el SUJETO OBLIGADO deberá realizar una búsqueda exhaustiva y razonable, en todos los archivos de las áreas competentes, a efecto de que proporcionen la información de la autorización de la construcción y funcionamiento del predio referido en su solicitud vigente al catorce de agosto de dos mil veinticuatro, de ser procedente en versión pública de:
a. Constancia de factibilidad.
b. Licencia de uso de suelo.
c. Licencia de funcionamiento. 
d. La licencia de construcción entregada en respuesta en correcta versión pública.
e. Los documentos que haya emitido la asociación de colonos.

En caso de que una vez efectuada la búsqueda no cuente con la información del inciso c) y e), por no haberse generado, en atención a lo establecido por el artículo 19 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, bastará con que así lo manifieste.

[bookmark: _Toc179925602]d) Versión pública
Para el caso de que el o los documentos de los cuales se ordena su entrega contengan datos personales susceptibles de ser testados, deberán ser entregados en versión pública, pues el derecho de acceso a la información tiene como limitante el respeto a la intimidad y a la vida privada de las personas, es por ello que este Instituto debe cuidar que los datos personales que obren en poder de los Sujetos Obligados sean protegidos y únicamente se den a conocer aquéllos que abonen a la rendición de cuentas y a la transparencia en el ejercicio de las atribuciones que tienen conferidas. De este modo, en armonía entre los principios constitucionales de máxima publicidad y de protección de datos personales, la ley permite la elaboración de versiones públicas en las que se suprima aquella información relacionada con la vida privada de los particulares.

A este respecto, los artículos 3, fracciones IX, XX, XXI y XLV; 51 y 52 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios establecen:

“Artículo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderá por: 
IX. Datos personales: La información concerniente a una persona, identificada o identificable según lo dispuesto por la Ley de Protección de Datos Personales del Estado de México; 

XX. Información clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como reservada o confidencial; 

XXI. Información confidencial: Se considera como información confidencial los secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya titularidad corresponda a particulares, sujetos de derecho internacional o a sujetos obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos públicos; 

XLV. Versión pública: Documento en el que se elimine, suprime o borra la información clasificada como reservada o confidencial para permitir su acceso. 

Artículo 51. Los sujetos obligados designaran a un responsable para atender la Unidad de Transparencia, quien fungirá como enlace entre éstos y los solicitantes. Dicha Unidad será la encargada de tramitar internamente la solicitud de información y tendrá la responsabilidad de verificar en cada caso que la misma no sea confidencial o reservada. Dicha Unidad contará con las facultades internas necesarias para gestionar la atención a las solicitudes de información en los términos de la Ley General y la presente Ley.

Artículo 52. Las solicitudes de acceso a la información y las respuestas que se les dé, incluyendo, en su caso, la información entregada, así como las resoluciones a los recursos que en su caso se promuevan serán públicas, y de ser el caso que contenga datos personales que deban ser protegidos se podrá dar su acceso en su versión pública, siempre y cuando la resolución de referencia se someta a un proceso de disociación, es decir, no haga identificable al titular de tales datos personales.” (Énfasis añadido)

Así, los datos personales que obren en poder de los Sujetos Obligados deben estar protegidos, adoptando las medidas de seguridad administrativas, físicas y técnicas necesarias para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales, considerando además, que conforme al principio de finalidad, todo tratamiento de datos personales que se efectúe deberá estar justificado en la Ley, lo anterior en términos de lo dispuesto por el artículo 22, párrafo primero, relacionado con el 38 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, los cuales se transcriben para mayor referencia: 

“Artículo 22. Todo tratamiento de datos personales que efectúe el responsable deberá estar justificado por finalidades concretas, lícitas, explícitas y legítimas, relacionadas con las atribuciones que la normatividad aplicable les confiera. 

Artículo 38. Con independencia del tipo de sistema y base de datos en el que se encuentren los datos personales o el tipo de tratamiento que se efectúe, el responsable adoptará, establecerá, mantendrá y documentará las medidas de seguridad administrativas, físicas y técnicas para garantizar la integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales, a través de controles y acciones que eviten su daño, alteración, pérdida, destrucción, o el uso, transferencia, acceso o cualquier tratamiento no autorizado o ilícito, de conformidad con lo dispuesto en los lineamientos que al efecto se expidan.” 

De este modo, en armonía entre los principios constitucionales de máxima publicidad y de protección de datos personales, la Ley de la materia permite la elaboración de versiones públicas en las que se suprima aquella información relacionada con la vida privada de los particulares toda vez que ésta tiene por objeto proteger datos personales, entendiéndose por tales, aquéllos que hacen identificable a una persona. 

Lo anterior es así, en virtud de que toda la información relativa a una persona física o jurídico colectiva que le pueda hacer identificada o identificable constituye un dato personal en términos del artículo 4, fracción XI de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios; por consiguiente, se trata de información confidencial que debe ser protegida por EL SUJETO OBLIGADO, por lo que, todo dato personal susceptible de clasificación debe ser protegido.

La finalidad de la versión pública es salvaguardar la vida, integridad, seguridad, patrimonio y privacidad de las personas; de tal manera que, todo aquello que no tenga por objeto proteger lo anterior, es susceptible de ser entregado. En otras palabras, la protección de datos personales es una derivación del derecho a la intimidad.

Asimismo, es importante señalar que dicha clasificación se tiene que efectuar mediante la forma y formalidades que la ley de la materia impone; es decir, mediante acuerdo debidamente fundado y motivado de su Comité de Transparencia, en términos de los artículos 49, fracción VIII y 132, fracciones II y III de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, así como los numerales Segundo, fracción XVIII,  y del Cuarto al Décimo Primero de los Lineamientos Generales en materia de Clasificación y Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de Versiones Públicas, que literalmente expresan:

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios

“Artículo 49. Los Comités de Transparencia tendrán las siguientes atribuciones:
VIII. Aprobar, modificar o revocar la clasificación de la información;

Artículo 132. La clasificación de la información se llevará a cabo en el momento en que:
I. Se reciba una solicitud de acceso a la información;
II. Se determine mediante resolución de autoridad competente; o
III. Se generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en esta Ley.”

“Segundo. - Para efectos de los presentes Lineamientos Generales, se entenderá por:
XVIII.  Versión pública: El documento a partir del que se otorga acceso a la información, en el que se testan partes o secciones clasificadas, indicando el contenido de éstas de manera genérica, fundando y motivando la reserva o confidencialidad, a través de la resolución que para tal efecto emita el Comité de Transparencia.

Lineamientos Generales en materia de Clasificación y Desclasificación de la Información

Cuarto. Para clasificar la información como reservada o confidencial, de manera total o parcial, el titular del área del sujeto obligado deberá atender lo dispuesto por el Título Sexto de la Ley General, en relación con las disposiciones contenidas en los presentes lineamientos, así como en aquellas disposiciones legales aplicables a la materia en el ámbito de sus respectivas competencias, en tanto estas últimas no contravengan lo dispuesto en la Ley General.
Los sujetos obligados deberán aplicar, de manera estricta, las excepciones al derecho de acceso a la información y sólo podrán invocarlas cuando acrediten su procedencia.

Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la información, por actualizarse cualquiera de los supuestos de clasificación previstos en la Ley General, la Ley Federal y leyes estatales, corresponderá a los sujetos obligados, por lo que deberán fundar y motivar debidamente la clasificación de la información ante una solicitud de acceso o al momento en que generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia, observando lo dispuesto en la Ley General y las demás disposiciones aplicables en la materia.

Sexto. Se deroga.

Séptimo. La clasificación de la información se llevará a cabo en el momento en que:
I.        Se reciba una solicitud de acceso a la información;
II.       Se determine mediante resolución del Comité de Transparencia, el órgano garante competente, o en cumplimiento a una sentencia del Poder Judicial; o
III.      Se generen versiones públicas para dar cumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en la Ley General, la Ley Federal y las correspondientes de las entidades federativas.
Los titulares de las áreas deberán revisar la información requerida al momento de la recepción de una solicitud de acceso, para verificar, conforme a su naturaleza, si encuadra en una causal de reserva o de confidencialidad. 

Octavo. Para fundar la clasificación de la información se debe señalar el artículo, fracción, inciso, párrafo o numeral de la ley o tratado internacional suscrito por el Estado mexicano que expresamente le otorga el carácter de reservada o confidencial.
Para motivar la clasificación se deberán señalar las razones o circunstancias especiales que lo llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal invocada como fundamento.
En caso de referirse a información reservada, la motivación de la clasificación deberá comprender el análisis de la prueba del daño a que hace referencia el artículo 104 de la Ley General, en relación con el artículo trigésimo tercero de los presentes lineamientos, así como las circunstancias que justifican el establecimiento de determinado plazo de reserva. 

Noveno. En los casos en que se solicite un documento o expediente que contenga partes o secciones clasificadas, los titulares de las áreas deberán elaborar una versión pública fundando y motivando la clasificación de las partes o secciones que se testen, siguiendo los procedimientos establecidos en el Capítulo IX de los presentes lineamientos.

Décimo. Los titulares de las áreas, deberán tener conocimiento y llevar un registro del personal que, por la naturaleza de sus atribuciones, tenga acceso a los documentos clasificados. Asimismo, deberán asegurarse de que dicho personal cuente con los conocimientos técnicos y legales que le permitan manejar adecuadamente la información clasificada, en los términos de la Ley General de Archivo, Lineamientos para la Organización y Conservación de Archivos y demás normatividad aplicable.
En ausencia de los titulares de las áreas, la información será clasificada o desclasificada por la persona que lo supla, en términos de la normativa que rija la actuación del sujeto obligado.

Décimo primero. En el intercambio de información entre sujetos obligados para el ejercicio de sus atribuciones, los documentos que se encuentren clasificados deberán llevar la leyenda correspondiente de conformidad con lo dispuesto en el Capítulo VIII de los presentes lineamientos.”

Consecuentemente, se destaca que la versión pública que elabore EL SUJETO OBLIGADO debe cumplir con las formalidades exigidas en la Ley, por lo que para tal efecto emitirá el Acuerdo del Comité de Transparencia en términos de los artículos 122 y 124 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, con el cual sustentará la clasificación de datos y con ello la "versión pública" de los documentos materia de la solicitud, ya que de no hacerlo implica que lo entregado no es legal ni formalmente una versión pública, sino más bien una documentación ilegible, incompleta o tachada; pues no se señalan las razones por las que no se aprecian determinados datos -ya sea porque se testan o suprimen- lo cual deja al solicitante en estado de incertidumbre, al no conocer o comprender porque no aparecen en la documentación respectiva, es decir, si no se exponen de manera puntual las razones, se estaría violentando desde un inicio el derecho de acceso a la información del solicitante.

En ese sentido, al analizar los documentos relacionados con lo solicitado se advierte que, se deben tomar en consideración cuáles pueden ser entregados en versión pública o en su caso ser clasificados como información confidencial:

	Documento
	Procede la entrega

	· Solicitud firmada por el propietario
	En versión pública

	· Licencia de uso de suelo
	En versión pública

	· Dictámenes técnicos que se señalen en la respectiva licencia de uso de suelo
	En versión pública

	· Último pago predial o certificado de no adeudo 
	Acuerdo de clasificación de información confidencial 

	· Constancia de Factibilidad de servicios (agua), expedido por la autoridad competente
	En versión pública

	· Planos arquitectónicos (planta, cortes, fachada y de instalaciones), firmado por el perito responsable de la obra; en caso de que la obra sea mayor a sesenta metros cuadrados.
	Acuerdo de clasificación de información confidencial

	· Memoria de cálculo y registro del perito
	En versión pública

	· Acta constitutiva de la sociedad en caso de ser persona jurídica colectiva
	Acuerdo de clasificación de información confidencial

	· Poder notarial de representante legal
	En versión pública

	· Identificación
	Acuerdo de clasificación de información confidencial 

	· Carta poder (en su caso)
	En versión pública

	· Licencia de Construcción
	En versión pública

	· Licencia de Funcionamiento
	En versión pública



Ahora bien, en particular tenemos como elementos de las licencias los datos siguientes:
No es ocioso mencionar que la información solicitada se relaciona con parte de las obligaciones de transparencia común que el SUJETO OBLIGADO se encuentra supeditado a publicar y difundir, de manera permanente, a la ciudadanía; lo anterior, de conformidad con lo establecido en la fracción XXXII del artículo 92 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, mismo que se transcribe a continuación:

“Artículo 92. Los sujetos obligados deberán poner a disposición del público de manera permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los respectivos medios electrónicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, según corresponda, la información, por lo menos, de los temas, documentos y políticas que a continuación se señalan:
(…)
XXXII. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o autorizaciones otorgados, especificando los titulares de aquéllos, debiendo publicarse su objeto, nombre o razón social del titular, vigencia, tipo, términos, condiciones, monto y modificaciones, así como si el procedimiento involucra el aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos públicos;
(…)”
(Énfasis añadido)

Así las cosas, la Ley de la materia identifica a los permisos, licencias o autorizaciones que conceda el SUJETO OBLIGADO a cualquier particular o persona jurídico-colectiva como información interés público, toda vez que el consentimiento de un ente público se otorga a fin de que se realicen, de manera enunciativa más no limitativa, acciones de comercio, construcción, uso de la vía pública o demás actividades que, por su impacto, pueden acaecer en la esfera jurídica de terceros. 

No obstante lo anterior, este Organismo Garante considera que, cuando una licencia no tenga relación con el ejercicio de recursos públicos, el interés público de conocer el nombre de su titular se reduce de sobremanera, pues no abona a la transparencia, o al ejercicio de rendición de cuentas públicas, el dar a conocer el nombre de particulares quienes solicitaron algún permiso, licencia o concesión para desarrollar actividades que únicamente impactan en su vida privada y/o su esfera económica.  

Sustenta lo anterior, el Criterio Relevante 01/18, publicado por este Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, cuyo rubro y texto establecen:

NOMBRE DEL TITULAR DE UNA LICENCIA QUE NO INVOLUCRE EL APROVECHAMIENTO DE BIENES, SERVICIOS Y/O RECURSOS PÚBLICOS, CONSTITUYE UN DATO PERSONAL SUSCEPTIBLE DE CLASIFICAR COMO CONFIDENCIAL. “El artículo 1, párrafo segundo de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos determina que las normas relativas a los derechos humanos se interpretarán de conformidad con la Constitución y con los tratados internacionales de la materia favoreciendo en todo tiempo a las personas la protección más amplia, por su parte el artículo 6, apartado A, fracciones I y II, de dicho ordenamiento establece que toda información en posesión de los sujetos obligados es pública y sólo podrá limitarse de manera justificada por razones de interés público, seguridad nacional, y para proteger la vida privada y datos personales en los términos precisados por las Leyes reglamentarias. Ahora bien, el artículo 92, fracción XXXII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, señala que el nombre de los titulares de las licencias es un dato de carácter público, no obstante, para su aplicación, dicho numeral debe ser interpretado de manera armónica y sistemática con el ordenamiento reglamentario de la materia de transparencia y protección de datos personales, pues la intromisión a los datos personales de particulares únicamente se verá justificada cuando se involucre el aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos públicos en términos de lo dispuesto por los artículos 6, 92, fracción XXXII, 122 y 143, fracción I, de la Ley de Transparencia referida en concordancia con lo establecido por los numerales 6 y 15 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados de la entidad. En ese sentido, el nombre de los titulares de licencias constituye un dato personal que debe ser tratado bajo los principios y términos de la ley reglamentaria de la materia, y para su publicidad se requerirá que la expedición de la licencia correspondiente involucre el aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos públicos, caso contrario se deberá clasificar como confidencial.”

Del domicilio.
Por otro lado, para Jorge Alfredo Domínguez Martínez, el domicilio “como atributo de la personalidad en general y concretamente de una persona física, es la sede jurídica del sujeto, es el lugar en el que el sistema legal lo tiene situado, a efecto de vincularlo allí en sus relaciones jurídicas con los demás sujetos y con las autoridades administrativas y judiciales competentes territorialmente en esa circunscripción.[footnoteRef:8]”  [8:  Domínguez Martínez Jorge Alfredo; Derecho Civil; parte general, personas, cosas, negocio jurídico e invalidez; Porrúa, México, 2008.] 


Por su parte, el Código Civil del Estado de México, en su artículo 2.17, establece que el domicilio de una persona física es el lugar donde reside con el propósito de establecerse en él; a falta de éste, el lugar en que tiene el principal asiento de sus negocios; y a falta de uno y otro, el lugar en que se halle.

En el mismo sentido, el diverso 2.3 del Código en comento reconoce al nombre, domicilio, estado civil y patrimonio como los atributos de la personalidad de un individuo.

Luego entonces, podemos concluir que el nombre y el domicilio de un particular consisten en datos personales susceptibles de ser clasificados como confidenciales al tratarse de información privada que puede hacer a una persona física identificada o identificable.

Empero lo anterior, no debe ignorarse que en el caso en concreto el domicilio del predio fue aportado por el mismo particular indicando conocer la información de dicho lugar en específico, siendo que el mismo es parte de una construcción comercial, luego entonces al haber entregado la dirección, la única forma de acreditar que sea la licencia solicitada es con el domicilio de la misma, por lo tanto, en este caso en particular dicho domicilio se considera público. 

De la clave catastral y comprobante de propiedad.

La clave catastral consiste en un conjunto de caracteres numéricos, cuya asignación, reasignación y baja es responsabilidad de la autoridad catastral municipal, quien deberá limitar el ejercicio de esta función a predios ubicados dentro de su jurisdicción territorial[footnoteRef:9]. [9:  ACC001, Manual Catastral del Estado de México.] 


Cabe destacar que, de acuerdo con lo establecido por el Manual Catastral del Estado de México, la clave catastral es única, irrepetible y permanente en toda la entidad y no deberá modificarse, salvo en los casos previstos para la reasignación. 

Ahora bien, para asignar la clave catastral, la autoridad catastral municipal deberá solicitar la manifestación catastral acompañada del documento que acredite la propiedad o posesión del inmueble, que puede ser cualquiera de entre los siguientes:

I. Escritura Pública;
II. Contrato privado de compra-venta, cesión o donación;
III. Sentencia a de la autoridad judicial que haya causado ejecutoria;
IV. Manifestación del Impuesto Sobre Adquisición de Inmuebles y otras Operaciones Traslativas de Dominio de Inmuebles, autorizadas por autoridad fiscal respectiva y el recibo de pago correspondiente;
V. Acta de entrega, cuando se trate de inmuebles de interés social;
VI. Cédula de contratación que emita la dependencia oficial autorizada para la regularización de la tenencia de la tierra;
VII. Título, certificado o cesión de derechos agrarios, parcelarios o comunales, así como sentencia emitida por el tribunal agrario y constancia de posesión ejidal expedida por la autoridad correspondiente; o
VIII. Inmatriculación administrativa o judicial.

De acuerdo con el Manual Catastral del Estado de México, para asignar una clave catastral, la autoridad municipal deberá tomar en consideración el código del municipio que corresponda, establecido en el artículo 28 del Reglamento del Título Quinto del Código Financiero del Estado de México y Municipios, la zona catastral, la manzana catastral y el predio. 

Con estos cuatro elementos, se asigna la clave catastral de los predios individuales, agregando ceros en los seis últimos caracteres, destinados para controlar a los inmuebles en condominio, cuya codificación deberá considerar, además, la nomenclatura que señale el edificio y departamento respectivo[footnoteRef:10]. [10:  Manual Catastral del Estado de México.] 


Establecido lo anterior, al consistir en un código alfanumérico que identifica a un inmueble propiedad de una persona específica, se advierte que existe un interés mayor en restringir el dato, pues su publicación no abona a ningún ejercicio de transparencia proactiva, aunado a que consiste en información únicamente relacionada con el patrimonio de particulares.

Sustenta lo anterior el Criterio Reiterado número 01/2024, publicado por este Organismo Garante:

CLAVE CATASTRAL DE INMUEBLES DE PARTICULARES. DATO PERSONAL SUSCEPTIBLE DE CLASIFICARSE COMO INFORMACIÓN CONFIDENCIAL. “La clave catastral es un código alfanumérico único e irrepetible que hace identificable un inmueble para su localización geográfica y podría revelar información inherente al patrimonio del propietario de dicho predio o inmueble, por tanto, al tratarse de un dato personal, debe clasificarse como información confidencial.”

Corre la suerte de lo anterior el número de manzana y el lote, al consistir en datos de identificación únicamente utilizados por la Dirección de Desarrollo Urbano para identificar un predio específico, cuya ubicación ya ha sido establecida debido a que, como se mencionó en párrafos previos, la dirección de una unidad económica es de interés público, mas no necesariamente la información referente al predio y patrimonio de su propietario.

En el mismo sentido, no se advierte de utilidad pública el dar a conocer el documento que acredite la propiedad del inmueble en cuestión, al formar parte del trámite administrativo que debe realizar el interesado en la expedición de la Licencia de Construcción, y que supone la exhibición –nuevamente- de la esfera privada de un tercero.

En resumen, en particular se advierte que se debe considerar:
	Rubros
	Observaciones

	Número de   folio, licencia   y
expediente.
	No se trata de datos personales, por lo que es información pública.

	


Nombre	del	Propietario, Domicilio particular y número.
	Se considera información CONFIDENCIAL, que puede ser testada al momento de la elaboración de una versión pública.
En términos de lo dispuesto en los artículos 3, fracción IX y 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; así como, en el artículo 4, fracción XI de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios.

	

Tipo de licencia (Obra nueva y Cambio de Régimen).
	Se considera información de interés público, puesto que atiende a la naturaleza del trámite a realizar y abona en la rendición de cuentas.
En términos de lo dispuesto por los artículos 3, fracción XXII, 12, 18 y 19 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información
Pública del Estado de México y Municipios.

	


Destino de la Obra.
	Se considera información de interés público, puesto que atiende a la naturaleza del trámite a realizar y abona en la rendición de cuentas.

En términos de lo dispuesto por los artículos 3, fracción XXII, 12, 18 y 19 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información
Pública del Estado de México y Municipios.

	Datos del Predio: (calle, delegación, superficie prevista a construir o demoler, número, manzana, lote y unidad territorial básica).
	Se considera información de interés público, puesto que atiende a la naturaleza del trámite a realizar y abona en la rendición de cuentas.
En términos de lo dispuesto por los artículos 3, fracción XXII, 12, 18 y 19 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información
Pública del Estado de México y Municipios.

	



Datos del Predio: (superficie del predio y superficie de construcción existente).
	[bookmark: _Hlk179390460]Se trata de información confidencial que sólo le atañe a sus titulares, máxime que se trata de información que no es referente a servidores públicos sino de particulares. Se considera que puede ser testada al momento de la elaboración de una versión pública.

En términos de lo dispuesto en los artículos 3, fracción XXIII y 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; así como, en el artículo 4, fracción XI de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios.

	



Valor estimado de la obra.
	Se trata de información confidencial que sólo les atañe a sus titulares, máxime que se trata de información que no es referente a servidores públicos sino de particulares. Se considera que puede ser testada al momento de la elaboración de una versión pública. En términos de lo dispuesto en los artículos 3, fracción XXIII y 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; así como, en el artículo 4, fracción XI de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios.

	




Clave catastral
	Se trata de información confidencial que sólo le atañe a sus titulares, máxime que se trata de información que no es referente a servidores públicos sino de particulares. Se considera que puede ser testada al momento de la elaboración de una versión pública.

En términos de lo dispuesto en los artículos 3, fracción XXIII y 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; así como, en el artículo 4, fracción XI de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios.

	
Datos del Perito Responsable de Obra: nombre y registro.
	Se considera información de interés público, puesto que atiende a la naturaleza del trámite a realizar y abona en la rendición de cuentas.

En términos de lo dispuesto por los artículos 3, fracción XXII, 12, 18 y 19 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información
Pública del Estado de México y Municipios.

	




Firma de quien recibe la licencia.
	Se trata de información confidencial que sólo les atañe a sus titulares, máxime que se trata de información que no es referente a servidores públicos sino de particulares. Se considera que puede ser testada al momento de la elaboración de una versión pública.

En términos de lo dispuesto en los artículos 3, fracción XXIII y 143, fracción I de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios; así como, en el artículo 4, fracción XI de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de México y
Municipios.

	Pago de derechos
	Se considera información de interés público aquella que corresponda a una cuota general, puesto que atiende a la naturaleza del trámite a realizar y abona en la rendición de cuentas.

En términos de lo dispuesto por los artículos 3, fracción XXII, 12, 18 y 19 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información
Pública del Estado de México y Municipios.

En caso de ser pagado en función del predio debe ser clasificado como confidencial porque revela el costo del inmueble.



Respecto del último punto se observa:

Licencia de construcción, se paga por metro cuadro dependiendo del tipo de vivienda. $ Se cobra mediante dos factores los metros cuadrados construidos y por el tipo de vivienda según los siguientes rubros: Social progresivo: 0.07 veces el valor de la UMA x m2 construido; interés social: 0.15 veces el valor de la UMA x m2 construido; Medio 0.41 veces el valor de la UMA x m2 construido; Residencial 0.60 veces el valor de la UMA x m2 construido; Mercantiles, industriales o de prestación de servicios y comercio: 0.56 veces el valor de la UMA x m2 construido. Artículos 143 Fracción I y 144 fracción I del Código Financiero del Estado de México y Municipios vigente. Vigencia del costo: Permanente.
[image: ]

Constancia de factibilidad, se paga conforme el Cód. Financiero depende del uso (diámetro en mm). Aparece un costo fijo.
[image: ]
Licencia de funcionamiento, depende del tipo de establecimiento. El costo lo determina la Tesorería Municipal de acuerdo al giro, metros cuadrados y ubicación. Esto en referente al valor de la UMA. Artículo 159 del Código Financiero del Estado de México y Municipios. En el caso de Tlalnepantla:
[image: ][image: ]
[image: ]
[image: ]

Licencia de uso de suelo, conforme al Código Financiero del Estado de México y Municipios, art. 144, frac. VIII Por la expedición de licencias de uso de suelo, con vigencia anual, se pagará una cuota equivalente a 10.0 veces el valor diario de la Unidad de Medida y Actualización vigente.
[image: ]

De lo anterior, se advierte que el costo de la obtención de los documentos descritos anteriormente, están sujetos a la cantidad de metros y en su caso uso de bien inmueble, por lo tanto, se considera que en el presente asunto, se deberá de clasificar como confidencial, en términos del artículo 143 de la Ley de Transparencia Local. 
[bookmark: _Toc179925603]e) Conclusión
Al haber resultado fundados los motivos de inconformidad hechos valer, lo procedente es modificar la respuesta entregada y ordenar la entrega de la información en los términos señalados en el presente considerando.

[bookmark: _Hlk165381027]Así, con fundamento en lo establecido en los artículos 5, párrafo trigésimo segundo, trigésimo tercero y trigésimo cuarto, fracciones IV y V, de la Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; y en los artículos 2, fracción II, 9, 29, 36, fracciones I y II, 176, 178, 179, 186 y 188 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, este Pleno:
[bookmark: _Toc179925604]RESUELVE

PRIMERO. Se MODIFICA la respuesta entregada por el SUJETO OBLIGADO en la solicitud de información 00858/TLALNEPA/IP/2024, por resultar FUNDADAS las razones o motivos de inconformidad hechos valer por LA PARTE RECURRENTE en el Recurso de Revisión 05562/INFOEM/IP/RR/2024, en términos del considerando SEGUNDO de la presente Resolución.

SEGUNDO. Se ORDENA al SUJETO OBLIGADO, a efecto de que, previa búsqueda exhaustiva y razonable de la información, entregue a través del SAIMEX, en su caso en versión pública, los documentos que den cuenta de la autorización de la construcción y funcionamiento del predio referido en su solicitud vigente al catorce de agosto de dos mil veinticuatro, de ser procedente en versión pública de:

a. Constancia de factibilidad.
b. Licencia de uso de suelo.
c. Licencia de funcionamiento. 
d. La licencia de construcción entregada en respuesta en correcta versión pública.
e. Los documentos que haya emitido la asociación de colonos.

De ser necesarias las versiones públicas, se deberá entregar el Acuerdo del Comité de Transparencia mediante el cual se apruebe la clasificación de información, en términos del artículo 49, fracción VIII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

En caso de que una vez efectuada la búsqueda no cuente con la información del inciso c) y e), por no haberse generado, bastará con que así lo manifieste.
TERCERO. Notifíquese vía SAIMEX la presente resolución al Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO OBLIGADO, para que conforme al artículo 186 último párrafo, 189 segundo párrafo y 194 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez días hábiles, e informe a este Instituto en un plazo de tres días hábiles siguientes, sobre el cumplimiento dado a la presente. Asimismo, se le apercibe que en caso de negarse a cumplir la presente resolución o hacerlo de manera parcial, se le impondrá una medida de apremio de conformidad con lo previsto en los artículos 198, 200, fracción III; 214, 215 y 216 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios.

CUARTO. Notifíquese a LA PARTE RECURRENTE la presente resolución vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX).

QUINTO. Hágase del conocimiento a LA PARTE RECURRENTE que, de conformidad con lo establecido en el artículo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, podrá impugnar la presente resolución vía Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

SEXTO. De conformidad con el artículo 198 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, el SUJETO OBLIGADO podrá solicitar una ampliación de plazo de manera fundada y motivada, para el cumplimiento de la presente resolución.



ASÍ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSÉ MARTÍNEZ VILCHIS, MARÍA DEL ROSARIO MEJÍA AYALA, SHARON CRISTINA MORALES MARTÍNEZ, LUIS GUSTAVO PARRA NORIEGA Y GUADALUPE RAMÍREZ PEÑA, EN LA TRIGÉSIMA SÉPTIMA SESIÓN ORDINARIA, CELEBRADA EL DIECISÉIS DE OCTUBRE DE DOS MIL VEINTICUATRO, ANTE EL SECRETARIO TÉCNICO DEL PLENO, ALEXIS TAPIA RAMÍREZ.
SCMM/AGZ/DEMF/ESS
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITEs Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMERE TRAMITE ﬂ SERVICIO: .

Fa iad de Servicios de Agua Potable y Drenaje

DESCRIPCION: Codio de 1 Cécla TLALIOPDMIT/10,

| B irémite esta diigido ol publico en general, que requiera la emisién del Dictamen de Facibiidad de Servicios, dentro del Municipiol,

|de Tiainepantia de Baz, mediante el cual el Organismo Pibiico Descentraiizado Municipal para la Prestacion de los Servicios de,
Agua Potable, Drendie y Tratamiento de Aguas Resicuales el Municipio e Tiainepantia, México; defermina que cuenta con unal|

| vente de abastecimiento de agua que hace material y juridicamente vible la prestacién del servicio de agua potable, ast como|
Ia infraestructura adecuada para los servicios de drendje y alcantarilado.

Arficulos 33, 34, 37, 44, 45, 60, 69, 70, 76 Ge la Ley del AQUG pora el Estado de MExIco y Municipios; 107, 140,
141,142, 143, 144, 145, 146, 153, 155 y 156 de su Reglamento:

g 0 osici as  Correspondencia 3 s Ayuda omentarios | [ Edicion ~| (Y

5.10 fraccion XV del Libro Quinto del Cédigo Administrativo del Estado de México y 9 de su Reglamento,
Articulo 580 del Reglamento Infemo de la Administracién Piblica Municipal de Tiainepantia de Baz, Méxi

Articulos 21 froccién XI, 40 fraccion XVIIL, 54 fraccion |, 59 fraccion XX y 63 fraccién IV del Reglamento Inferior,
del Organismo PUblico Desceniralizado para la Prestacion de los Sevicios de Agua Potable, Alcantarilodo
¥ Saneamiento del Municipio de Tialnepantia, México.

Articulo Décimo Sexto, arficulos 131, 132, 135, 137, 1370is y 138 del Decrefo No. 12 de la “LXI" Legislatura del

NSRVEC TSI s'ocio ce México, donde se aprueba el establecimiento de las farifos aplicables ol pago de los derechas|
porlos servicios pibiicos municipales de agua potable. drende, alcantarilado y recepcién de los caudaies |
de aguos residuales para su fratamiento, diferentes a kas previstas en el Codigo Financiero del Estado de |
México y Municipios que presta el Organismo Pibiico Descentralizado Muricipal para la Prestacion de los |
Servicios de Agua Pofable, Drendle y Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Tialnepantia de |
Boz, México,
Acuerdo por el que el Ayuntamiento de Tialnepantia de Baz. México, aprueba la propuesta de farifas |
aplicables ol pago de los derechos por los servicios publicos municipales de agua pofable, drendie, |
alcantarilado y recepcién de los caudales de aguas residuales para su fratamiento, diferentes a las
estoblecidas en el Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios, que présta el Organismo PUblico
Desceniralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Pofabl
Municipio de Tiainepantia, México.
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€l frémite esté sujeto a un pago previo de inspeccion general ol predio y ol pago de dos|
inspecciones fécricas para deferminar si e factible la prestacion de los servicios de ogua
potable y crendie.
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Este trémite est dirgido a los interesados en obtener la autorizacion para la Licencia de Construccion e obras de conexion a las redes de agua potable
y drenale.
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Trémite Presencial

Plaza Civica Dr. Gustavo Baz Prada, No. Ext.
sin No. Int. s/, Col. Tialnepantia Centro, C.P.
54000, Tialnepantia de Baz, México

Ui Listado de Costos
S Se cobra mediante dos factores los metros cuadrados consiruidos y por el tipo de vivienda segin los siguientes rubros:
Social progresivo: 0.07 veces el valor de Ia UMA x m2 construido; interés social: 015 veces el valor de la UMAX m2
construido; Medio 0.41 veces el valor de la UMA x m2 construido; Residencial 0.60 veces el valor de la UMAX m2 construido;
Mercantiles, indusiriales o de prestacion de sevicios y comercio: 0.56 veces el valor de la UMA X m2 construido.
Articulos 143 Fraccion | y 144 fraccion | del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios vigente.
Vigencia del costo:  Permanente.

Formas de pag Efectivo, Tarjeta de Crédito y Tarjeta de Débito.

Lugares de pago:  Bancos y Otro.
Tiendas Oxxo, Instituciones Bancarias(Banamex, Banorte, BBVA, Scotiabank, Afimme, Saniander
Cajas de cobro de la Tesoreria Municipal
Municipal
Tlalnepantia de Baz
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Trémite Presencial

Calle Riva Palacio No. Ext. 8 No. Int. s/n, Col
Tiainepantia Centro, C.P. 54000, Tialnepantia

de Baz, México

Costo:
Adicional:

Vigencia del costo:
Formas de pag
Lugares de pago:

Otras alternativa

52016 pesos
(El costo incluye IVA)

‘Articulos 33, 34, 37, 44, 45, 60, 69, 70, 76 de Ia Ley el Agua para el Estado de México y Municipios y 107, 140, 141, 142,
143, 144,145, 146, 153, 155 y 156 de su Reglamento, 5.10 fraccion XV del Libro Quinto del Codigo Administrativo del Estado
de México y 9 de su Reglamento. Titulo I, capitulo I, Articulo 446 del Reglamento Intemo de la Administracion Pubiica
Municipal de Tialnepantia de Baz, México, publicado en la Gaceta Municipal No. 2, del 18 de enero de 2019. Articulos 16
fraccion X, 48 fraccion IV, 52, fraccidn |, 66 fraccion VI, 74 fraccion X del Reglamento Interior del Organismo Publico
Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Aqua Potable, Alcantarilado y Saneamiento el Municipio de
Tialnepantia, México, publicado en la Gaceta del Gobiemo 2Periodico Oficial del Gobiero de Estado Libre y Soberano de
México?, No. 41, de fecha 4 de marzo el 2019, las reformas, adiciones y derogaciones publicadas en Ia Gaceta Municipal del
H_ Ayuntamiento de Tialnepantia de Baz, de fecha catorce de junio de dos mil discinueve, veintitiés de septiembre de dos mil
diecinueve y diecisiete de enero de dos mil veinte. Articulo Décimo Sexto, articulos 131, 132, 135, 137, 137bis y 138 del
Decreto No. 124 de la 2LX? Legisiatura del Estado de Meéxico, donde se aprueba el establecimiento de las tarifas apicables al
pago de los derechos por los servicios piblicos municipales de agua potable, drenaje, alcantarillado y recepcion de los.
caudales de aquas residuales para su tratamiento, diferentes a las previstas en el C5digo Financiero del Estado de México
Municipios que presta el Organismo Piblico Descentralizado Municipal para la Prestacion e los Servicios de Agua Potable,
Drenaje y Tratamiento de Aguas Residuales del Municipio de Tiainepantia de Baz, Meéxico, para el ejercicio fiscal
correspondiente al afio 2020, publicado en la Gaceta del Gobiemo el Estado de México, de fecha 26 de diciembre de 2019,
‘Acuerdo por el que se aprusban los Precios Publicos aplicables al Ejercicio Fiscal del aiio dos mil veinte, relativos a los
conceptos de servicios que proporciona el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Tialnepantia, México.

Periodo del costo: Del 01/01/2020 al 31/12/2020.

Efectivo, Tarjeta de Crédito y Tarjeta de Débito.

otro.

Riva Palacio No. 8, Ter piso, Tialnepantia Centro y Benito Jusrez No. 25, San Juan Ixhuatepec.

Municipal

Tanepantia de Baz
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FORMATO DE REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y
SERVICIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE
TLALNEPANTLA 2022-2024

Nombre del tramite o servicio: | LICENCLI (APERTURA)

Nombre y direccion de DIRECCION DE LICENCIAS ¥ PERMISOS DEL H. AYUNTAMIENTO
Unidad Administrativa DE TLALNEPANTLA MORELOS.
responsable del trémite o PLAZA DE LA CONSTITUCION SN COL. CENTRO 62530,
sorvielo, TLALNEPANTLA, MORELOS
Unidad administrativa DIRECCION DE LICENCIAS ¥ PERMISOS.
mgﬁdmﬂﬂ L5 éﬂ‘;ﬁﬂ DIRECTOR DE LICENCIAS ¥ PERMISOS
servicio.
£En qué otras oficinas se UNICAMENTE EN LA DIRECCION DE LICENCIAS Y PERMISOS
pueden efectuar el tramite o
servicio?
i TODOS LOS PROPIETARIOS DE ESCTABLECIMIENTOS COMERCIALES
2Quién presenta el tramite y en | [OPOSLOS TRO!
qué casos?
Medio de presentacion del FORMATO PRESENCIAL
tramite o servicio.

Horario de Atencién al publico., | /7% 41600 P

Plazo oficial maximo de

resolucién 3 DIAS HABILES DESPUES DE REALIZAR DICHO TRAMITE
Vigenci 1480
Ante el silencio de la autoridad
aplica AFIRMATIVA FICTA|
Requisitos y documentos anexo que se requieren
No. Original Copia
I | TDENTIFICACION OFICIAL ¥ ¥
PERMISO DE VENTA ¥

Costo y forma de determinar el monto: Area de pago:

TALICENCIA NO TIENE NINGUN COSTO ES NINGONG.

APLICABLE UNICAMENTE CON EL PAGO DEL
PERMISO DE VENTA.
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PERMISO DE ABARROTES CON VENTA DE VINOS Y LICORES, EN

Nombre del trémite o servici BOTELLA CERRADA PARA LLEVAR.
Nombre y direccion de DIRECCION DE LICENCIAS Y PERMISOS DEL H. AYUNTAMIENTO
Unidad Administrativa DE TLALNEPANTLA MORELOS.
responsable del trémite o PLAZA DE LA CONSTITUCION SN COL. CENTRO 62530,
sorviclo. TLALNEPANTLA, MORELOS
Unidad adretrativa "DIRECCION DE LICENCIAS ¥ PERVIISOS
puesto del Servidor publico DIRECTOR DE LICENCIAS ¥ PERMISOS
responsable del tramite o
servicio.

£En qué otras oficinas se
pueden efectuar el tramite o
servicio?

UNICAMENTE EN LA DIRECCION DE LICENCIAS ¥ PERMISOS

£Quién presenta el tramite y en
qué casos?

TODOS LOS PROPIETARIOS DE ESCTABLECIMIENTOS COMERCIALES
O DE SERVICIOS
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Costo y forma de determinar el monto: Area de pago:

730 UMA TESORERIA MUNICIPAL
VALOR DE UMA §96.22 PLAZA DE LA CONSTITUCION SN COL. CENTRO
62530, TLALNEPANTLA, MORELOS.

9:00 AM_A 4:00 PM.

Observaciones Adicionales:

"EL COSTO DEL PERMISO VARLT SEGUN EL TIPO DE GIRO CONFORME A LO QUE ESTABLECE LA LEY DE
INGRESOS MUNICIPAL
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de Uso de Suelo

Licencia que tiene por objeto autorizar las normas de uso y aprovechamiento de un determinado predio tales como: el coefciente de ocupacion del suelo,
coeficiente de utiizacion de suelo, en su caso numero maXimo de viviendas, la altura maxima de edificacion, nimero de cajones de estacionamiento el
uSo 0 usos que puede tener entre otras normas aplicables y en su caso el alineamiento y nimero oficial, ademds de sefialar las restricciones del Plan de
Desarrollo Urbano de Tiainepantia de Baz.
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Trémite Presencial

Plaza Civica Dr. Gustavo Baz Prada, No. Ext.
sin No. Int. s/, Col. Tialnepantia Centro, C.P.
54000, Tialnepantia de Baz, México

Ui Listado de Costos
Expedicion de licencia de uso de suelo 10.00 veces el valor de UMA; en caso que se requiera inspeccion de campo se pagara.
un costo adicional equivalente a 25.00 veces el valor de UMA; cuando se requiera realizar estudios técnicos Se pagara un
costo equivalente a 50.00 veces el valor de UMA.
Articulo 144 fracciones VIll, X y X del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios vigente.
Vigencia del costo:  Periodo del costo: Del 2010212024 al 28/02/2025.
Ambito: Municipal
Municipio:  Tiainepantia de Baz.
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