ot Recurso de Revisiéon:  00999/INFOEM/IP/RR/2017

- Recurrente:

J Ayuntamiento de Valle de
i A A e Sujeto obligado: L.

szeldn da Datos Perscnaias dal Extada da Wirico y Municiplos v & Chalco Solidaridad
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica
y Protecciéon de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, de fecha siete de junio de dos mil diecisiete.

Visto el expediente relativo al recurso de revision 00999/INFOEM/IP/RR/2017,
interpuesto por_ en lo sucesivo el recurrente en contra de la
falta de respuesta a su solicitud de informacion con ntamero de folio
00115/VACHASO/IP/2017, por parte del Ayuntamiento de Valle de Chalco
Solidaridad, en lo sucesivo el Sujeto Obligado; se procede a dictar la presente

resolucion, con base en lo siguiente.
I ANTECEDENTES:

1. Solicitud de acceso a la informacion. Con fecha veintitrés de marzo de dos mil
diecisiete, la parte recurrente formulé solicitud de acceso a la informacion ptblica
al Sujeto Obligado a través del Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense, en
adelante SAIMEX, requiriéndole lo siguiente:

“Solicito el organigrama y fotograma de In Direccion de Servicios Piiblicos,

solicito el documento donde conste el ingreso que percibe el ayuntamiento por

motivo de los servicios que ofrece la Direccion de Servicios Piiblicos, por ejemplo

el pago de refrendos del panteon, los cobros que realizan los camiones de basura,
etc.” (sic)

Modalidad elegida para la entrega de la informacion: a través del SAIMEX.
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Sujeto obligado:

2. Respuesta. De las constancias que obran en el expediente electrénico del SAIMEX,
se advierte que el Sujeto Obligado no dio respuesta a la solicitud de acceso a la

informacion.

3. Interposicién del recurso de revisién. Inconforme el solicitante con la falta de
respuesta del Sujeto Obligado interpuso recurso de revision a través del SAIMEX
en fecha veintiocho de abril de dos mil diecisiete, a trax_}és_ del cual expreso lo

siguiente:

a) _Acto' impugnado.

" “NO SE ME HA PROPORCIONADO LA INFORMACION EL TITULAR
-DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA NO RESPETA LOS TIEMPOS
| ESTABLECIDOS EN LALEY." (sic). " " o

| ”NO SE ME HA- PROPORCIQNADCJ:LA INFORNIACION EL TITULAR -

- DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA NO RESPETA LOS TIEMPOS 5
- ESTABLECIDOS EN'LA LEY."(sic) -~ ~ . L _

4. Turno De conformxdad con el articulo 185, fraccion I de la Ley de Transparencza.

y Acceso ala Informamon ____.ubhca del Estado de Méxicoy Mun1c1p105 el recurso de .

- revisién numero 00999/INFOEM/IP/RR/2017 fue turnado al Comisionado ponente, B

. a efecto de que anallzara sobre su admlslon o su desechannento

5, Admisi(’)n del rectu‘so de revisi(’)ni En fe'cha OChO de mayo de dos mil diecisiete,

este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Ptblica y Proteccién de
Datos Personales del Estado de México y Municipios, admitié a tramite el recurso

de revision que ahora se resuelve, dando un plazo méximo de siete dias habiles para
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que las partes manifestaran lo que a su derecho resultara conveniente, ofrecieran

pruebas, formularan alegatos y el Sujeto Obligado presentara su informe justificado.

6. Manifestaciones: De las constancias que integran el expediente en que se acttia se
advierte que las partes fueron omisas en ofrecer pruebas o expresar alegatos, asi
como el Sujeto Obligado no rindié informe justificado, por lo que se tiene por

precluido su derecho en tal sentido.

7. Cierre de instruccién. En fecha primero de junio de dos mil diecisiete el
Comisionado ponente determind el cierre de instruccion en términos de la fraccion
VI del articulo 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del

Estado de México y Municipios.

i CONSIDERANDO:

Primero. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es
competente para conocer y resolver el presente recurso de revision interpuesto,
conforme a lo dispuesto en los articulos 6, apartado A de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo
segundo, fracciones IV y V de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 1, 2, fraccién II; 13, 29, 36, fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 péarrafo
tercero y 185 de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica del Estado
de México y Municipios; 9, fracciones I y XXIV y 11 del Reglamento Interior del
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos

Personales del Estado de México y Municipios.
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Segundo. Oportunidad y Procedibilidad del Recurso de Revision. Para el andlisis
de la oportunidad del recurso de revisién, en la especie resulta alusivo referir que
de acuerdo a lo que establece el articulo 163 de la Ley de Transparencia vigente en
la entidad, las Unidades de Transparencia deberan notificar la respuesta a las
solicitudes de los interesados en el menor tiempo posible que no podré exceder de
quince dias habiles contados a partir del dia siguiente a la presentacién de la
solicitud, plazo que podrd ampliarse excepcionalmente hasta por siete dias cuando

existan razones fundadas y motivadas para ello.

Por otra parte el articulo 166 de la Ley en consulta en su tercer parrafo indica que
para el caso de que el Sujeto Obligado no entregue la respuesta dentro del plazo
anteriormente sefialado, la solicitud se entendera como negada, quedando a salvo el

derecho del particular de interponer el recurso de revision.

En otras palabras, el Sujeto Obligado a quien se le formule una solicitud cuenta con
el plazo de quince dias para emitir una respuesta, por lo que una vez transcurrido
dicho plazo sin que se entregue una respuesta, la solicitud se entenderd negada
generando como consecuencia el derecho del solicitante de presentar el recurso de

revision.

De tal manera que, ante la omisién dé respuesta por parte del Sujeto Obligado, se
constituye lo que se conoce como negativa ficta, figura juridica consistente en otorgar
un efecto negativo al silencio de la autoridad administrativa en relacién a las
solicitudes que le formulen los particulares, lo que genera la posibilidad de defensa
ante tal omisién y la accién de impugnacién contra la incertidumbre juridica en la

que se deja al gobernado, actualizdndose el supuesto de procedencia que contempla
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la fraccién VII del articulo 179 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

del Estada ca Méakea y Municlplos

Publica del Estado de México y Municipios.

Sin necesidad de determinar una debida oportunidad respecto del momento de
presentacién del medio de impugnacion, pues al no existir una determinacion por
parte del Sujeto Obligado en respuesta a la solicitud de acceso a la informacion
publica del particular, no existe una fecha de notificacién del acto reclamado a partir
de la cual se pueda computar el plazo dispuesto en el articulo 178 de la Ley de la

Materia, para la presentacion del recurso de revision.

De ahi que el citado articulo 178 sea expreso en determinar que ante la falta de
respuesta del Sujeto Obligado a una solicitud de acceso a la informacién ptblica
dentro del plazo previsto para ello, la presentacion del recurso de revisiéon se podra
hacer en cualquier momento, como se lee de su transcripcion que enseguida se hace:
“Articulo 178. El solicitante podrd interponer, por si mismo o a través de su
representante, de manera directa o por medios electrdnicos, recurso de revision
ante el Instituto o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido de la

solicitud dentro de los quince dias hdbiles, siguientes a la fecha de la notificacion
de In respuesta.

A falta de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos establecidos
en esta Ley, a una solicitud de acceso a la informacion piiblica, el recurso
podrid ser interpuesto en cualquier momento, acompariado con el documento

que pruebe la fecha en que presento la solicitud...”

Postura que ha sido adoptada por este Organo Garante mediante criterio ntimero
001-15, aprobado por unanimidad del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso

a la Informacion Ptblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y
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Municipios, publicado en el Periddico Oficial del Estado de Meéxico “Gaceta del

Gobierno”, el veintitrés de abril de dos mil quince, que establece:

“CRITERIO 0001-15 NEGATIVA FICTA, PLAZO PARA
INTERPONER EL RECURSO DE REVISION TRATANDOSE DE. El
articulo 48, pdrrafo tercero de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piiblica del Estado de México y Municipios establece que, cuando
no se eniregue la respuesta a la solicitud dentro del plazo de 15 dias
establecidos en el articulo 46 de la Ley de ln materin, se entenderd por. negnda
la solicitud y podrd interponerse el recurso correspondiente. Por s parte, el
articulo 72 del mismo ordenamiento legal establece el plazo de 15 duzs para
interponer el recurso de revision a partiv del dia szgmente al que tuvo
conocimiento de la respuesta recaida a su solicitud, sin que se establezca
excepcion alguna tratindose de una falta de respuestn del su]efo .obligado. Asi,
- entonces, resulta evidente que, al no emitirse: respuesta dentro del plazo
establecido, se genera la ficcidn legal de una, respuesfa en sentido negativo; en
- el entendido de que el plazo para Impugnar esa negatwa podrd ser en cualguier
 tempo y hasta en tanto no se dicte resolucion expresa; es decir, mientras no -
hay ya respuesta por parte del Su]eto Oblzgado, momenfoapartzr del cunl debem o

: _jAsumsmo, tras Ia rev151on del fformato de 1nterposzc1on del recurso, se concluye en

'_ la acredltacmn pIena de _todos y Vada uno de los elementos formales ex1g1dos por el

- _-artxculo 180 de la Ley:__ le Transparencxa y Acceso ala Informac10n Pablica del Estado

de Mex1co y Mumcnpms, toda vez que fue mgresado a través del SAIMEX

Al respecto conv1ene resaitar que si b1en el recurrente. en el asunto que nos oéupa no
senaio un nombre cierto que nos permxta asegurar su 1dent1dad 10 cierto es que ello
no genera la 1mproced1b1hdad del recurso. de revision pues el. articulo el altlculo 15
de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Méxicoy -
Municipios prevé que toda persona tendra acceso a la informacién sin discriminacion
por motivo alguno, ello aunado a que el articulo 155 que lista los requisitos que deben
~contener las solicitudes de acceso a la informacion, refiere en su pentiltimo pérrafo la
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posibilidad de que aquellas puedan ser anénimas, con nombre incompleto o

seudénimo, sin el Sujeto Obligado requiera informacién adicional con relacién al

nombre proporcionado por el solicitante.

Lo mismo ocurre para el formato electrénico por el cual se interponga el recurso de
revision, pues si bien el articulo 180 de la Ley de la materia prevé en su fraccion II que
el recurso contendra el nombre del solicitante que recutre, lo cierto es que en su altimo
parrafo dice que cuando el recurso se interponga de manera electrénica como

acontece en la especie no resulta necesario que se cumpla con dicho requisito.

Lo anterior en estricta congruencia con lo determinado en el articulos 6, Apartado A,
fraccién III de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 5 parrafos
vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo, fraccion III, de la Constitucién

Politica del Estado Libre y Soberano de México, que a la letra sefialan:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

“Articulo 6°.- La manifestacion de las ideas no serd objeto de ninguna inquisicion
judicial 0 administrativa, sino en el caso de que ataque a la moral, la vida privada
0 los derechos de terceros, provoque algiin delito, o perturbe el orden piblico; el
derecho de réplica serd ejercido en los términos dispuestos por la ley. EI derecho
a la informnacion serd garantizado por el Estado.

[.J

Para efectos de lo dispuesto en el presente articulo se observard lo siguiente:

A. Para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la Federacion,
los Estados y el Distrito Federal, en el dmbito de sus respectivas competencias,
se regirdn por los siguientes principios y bases:

II1. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacién, tendrd acceso gratuito a la informacién piiblica, a sus datos
personales o a la rectificacion de éstos.
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(Enfasis afiadido).
Constitucidén Politica del Estado Libre y Soberano de México

“Articulo 5.- En el Estado de México todos los individuos son iguales y tienen
las libertades, derechos y garantins que la Constitucién Federal, esta
Constitucion, los Tratados Internacionales en materia de derechos fundamentales
de los que el Estado Mexicano sea parte y las leyes del Estado establecen.

[..]

Para garantizar el ejercicio del derecho de transparencia, acceso.ala inqun_z_acién
priblica y proteccién de datos personales, los poderes piiblicos.y los organismos
auténomos, transparentardn sus acciones, en términos de las disposiciones
aplicables, la informacion serd oportuna, clara, veraz y de fécil acceso.

" Este derecho se regird por los principios y bases sigtiientes:

I11. Toda persona, sin necesidad de acreditar interés alguno o justificar su
utilizacién, tendrd acceso gratuito’ a la mformucwn mtbl:ca a sus datos '
personales oa Ia rectzf:caczon de estos, = L

(Enfaszs anadzdo)

~Robusteciendo lo anterlor el C ’tel io 6/2014 del entonces Instltuto F ederal de Acceso

a la Informamon y Proteccxon de Datos, ahora Instituto N ac10nal de Transparenc1a

Acceso ala Informac1on y ] _‘otecc1on de Datos Personaies, ei cual se reproduce para

 una mayor refer'en(na.”___.:_._ -

“Acceso a'informacién gubernamental. No debe condicionarse a que el
solicitante acredite su personalidad, demuestre interés alguno o
Justifique su utilizacién. De conformidad con lo dispuesto en los articulos - -
6o., apartado A, fraccion III de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y 1%, 2%, 4° y 40 de la Ley Federal de Transparencia y Accesoala
Informacién Piiblica Gubernamental, la respuesta a una solicitud de acceso a
informacion y entrega de In misma, no debe estar condicionada a que el
particular acredite su personalidad, demuestre interés alguno o justifique su
utilizacion, en virtud de que los sujetos obligados no deben requerir al
solicitante mayores requisitos que los establecidos en la Ley. En este sentido,
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las dependencias y entidades, sélo deberdn asegurarse de que, en su caso, se
haya cubierto el pago de reproduccion y envio de la informacion, mediante la
exhibicion del recibo correspondiente.”

En consecuencia, dado lo expuesto y fundado con anterioridad, se estima que el
requisito relativo al nombre del recurrente no constituye un presupuesto
indispensable de procedibilidad del Recurso de Revisidn, en términos de los
articulos 25 de la Convencion Americana de Derechos Humanos, 1, parrafos
segundo y tercero, 6 apartado A fraccion I1I de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos'y 5 parrafo vigésimo segundo de la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de México, debido a que el acceso a la informacion ptblica
es un derecho humano que no requiere legitimacion en la causa, si no que
tinicamente basta con que se encuentre legitimado en el procedimiento de Recurso
de Revision, circunstancia que se acredita en las constancias electrénicas del
expediente en revisién, de las que se desprende que la parte recurrente, es la misma

que realizé la solicitud de acceso a la informacion ptblica que ahora se impugna.

Tercero. Materia de la revision. De la revisién a las constancias que obran en el
expediente electronico se advierte que el tema sobre el que este Instituto se
pronunciara sera: verificar si el sujeto obligado en el ejercicio de sus atribuciones

posee, administra o genera la informacién solicitada y si resulta procedente su

entrega.

Cuarto. Estudio del asunto. Como fue referido en los antecedentes de la presente
resolucion, el solicitante le requirié al Ayuntamiento de Valle de Chalco Solidaridad

le proporcionara lo siguiente:

1. El organigrama y fotograma de la Direccion de Servicios Ptiblicos.
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2. Los documentos donde consten los ingresos percibidos por el Ayuntamiento

por concepto de los servicios que ofrece la Direccidn de Servicios Pablicos.

Siendo omiso el Sujeto Obligado en emitir respuesta alguna a dicha solicitud, por lo
que se advierte que los motivos aducidos por el recurrente, resultan fundados pues
efectivamente transcurri6 el plazo para dar respuesta determinado por la Ley de la
Materia, sin que el Sujeto Obligado atendiera la solicitud de in'formacién' por lo
tanto es evidente que se vulnerd su derecho constltuCIOnal de acceso a Ia informacion
publica previsto en el articulo 6 de la Constitucién Pohtlca de Ios Estados Unidos
Mexicanos y el articulo 5 de la Constitucién Politica _del :--Estado'*Libre y Soberano de

México.

: A51 las cosas, conviene iniciar resaltando que de acuerdo ala Ley de Transparencxa

v1gente en Ia Entldad se entiende que la mformaaon pubhca es toda aquella que

-~ sea generada, obtenida, adqum'

_' -Su]etos Obhgados y la misma. debe ser acces1b1e de manera permanente a cualqmer.

S ormada, admlmstrada o en posesmn de Ios

- persona, siempre pr1v1ieg1ando el prmc1p1o de méxima pubhadad tal y como se iee

_de su arhculo 4 segundo -p_farrafo

| f'Ar:%érgz.g 4 _'('.'_.. )

-Toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada,

- administrada o en posesion de los sujetos obligados es piiblica y
accesible de manera permanente a cualquier persona, en los términos y
condiciones que se establezean en los tratados internacionales de los que el
Estado mexicano sea parte, en ln Ley General, ln presente Ley y demds
disposiciones de ln materin, privilegiando el principio de mixima publicidad
de la informacién. Solo podrd ser clasificada excepcionalmente como reservada
temporalmente por razones de interés piiblico, en los términos de las causas
legitimas y estrictamente necesarias previstas por esta Ley. ...”
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De ahi que se subraye que el Sujeto Obligado cuenta con el deber en el animo de
satisfacer las solicitudes de acceso a la informacién que le sean formuladas, de
entregar la informacion publica que obre en sus archivos como lo indica el articulo
12, segundo pérrafo de la Ley en analisis'; mas atn si la misma se trata de
informacién de interés pablico, es decir, aquella que resulta relevante o beneficiosa
para la sociedad y no simplemente de interés individual y cuya divulgacion resulta

til para que el ptiblico comprenda las actividades que llevan a cabo los Sujetos

Obligados.

Hechas las apuntaciones anteriores por cuanto hace al organigrama de la Direccion
de Servicios Publicos conviene hacer alusién que la Ley Organica Municipal del
Estado de México refiere en su articulo 86 que para el ejercicio de las atribuciones y
responsabilidades ejecutivas que tiene el ayuntamiento, el mismo se auxiliara con
las dependencias y entidades de la administracién ptiblica municipal que en cada
caso acuerde el cabildo a propuesta del presidente municipal; en tal sentido en el
caso en concreto, del Bando Municipal de Valle de Chalco Solidaridad 2017
ciertamente se desprende que el mismo cuenta con una Direccién de Servicios
Puablicos, ya que dentro de su estructura organica como parte de un municipio

progresista contempla a los servicios ptiblicos, para luego establecer en su articulo

L Articulo 12. (...)

Los sujetos obligados s6lo proporcionaran la informacién ptblica que se les requiera y que obre en sus
archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacién de proporcionar informacién no comprende
el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no estaran obligados a
generarla, resurnirla, efectuar cdlculos o practicar investigaciones.”

2 “ Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por: (...) XXIL Informacién de interés ptiblico:
Se refiere a la informacién que resulta relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés
individual, cuya divulgacion resulta til para que el ptiblico comprenda las actividades que llevan a cabo
los sujetos obligados...”
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64 las facultades especificas de dicha Direccidn tal y como se analizard en el estudio

del segundo punto materia de la solicitud.

En tal tesitura, debe sefialarse que de acuerdo a lo sefialado por el articulo 92,
fraccion 11 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado
de México y Municipios, es obligacion de los Sujetos Obligados mantener a
disposicion del ptblico en general la informacion relativa a su estructura organica,
refiriendo que ello debe ser en un formato que permita, vmcular cada parte de la
estructura, las atribuciones y responsabilidades que le co:;equn_den a cada servidor

ptblico, tal y como se lee e_nsegui_c_la:

" “Articulo 92. Los sujetos obligados debemn poner a dzsposrczon del priblico de
- ‘manera permanente y actualizada de forma senc:lla ‘precisa y entendible, en los
' 'respectwos medios electromcos, de acuerdo con: sus facultades, atrtbuczones,
: funcmnes u objeto social, seglin corresponda Ia mformacwn por lo Menos, de los
| temas, documentos y pohttcas que a contmuaczon se seflalan: . RIS

g H Su estructum orgamca campleta, en un farmuto que permttu wncular :
- cada parte de-la‘.estructyra, las atribuciones y responsabilidades que le
corresponden cada servidor  piiblico, prestador de servicios profesionales o _
mtembro de. Ios su]etos obhgados de conformtdrtd con las dzsposzczones ]urzdzcas o

Dicha dlspos1c1on a su vez se recoge de.lo establecido por la Ley General de
Transparencia y Acceso ala Informac10n Pblica en su artlculo 70, fraccién IT que. -
refiere en los mismos términos la obhgacxon de transparentar la estructura_ orgénica

de por i)arte de cada uno de los Sujetos Obligados.

Asi amayor abundamiento, debe sefialarse que Ia Ley Local sefiala que es obligacién

de los Sujetos Obligados poner a disposicidn de los particulares la informacion a que
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se refiere la misma ley a través de sus sitios de internet y de la Plataforma Nacional,

P b Sujeto obligado:

-es decir, la plataforma electrénica que permite cumplir con los procedimientos,
obligaciones y disposiciones sefialadas en la Ley de Transparencia local y la Ley
General de Transparencia-; refiriendo que dicha publicacién de informacion, debera
realizarse conforme a los criterios establecidos por la misma Ley y en observancia

de los lineamientos técnicos que emita el Sistema Nacional®.

Por ende, de acuerdo a los Lineamientos técnicos generales para la publicacion,
homologacion y estandarizacién de la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo
quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piiblica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet
iy en la Plataforma Nacional de Transparencia, la estructura orgénica que se encuentran
constrefiidos a publicar los Sujetos Obligados debe permitir la visualizacion de los
niveles jerarquicos y sus relaciones de dependencia de acuerdo con el estatuto
organico u ordenamiento que les aplique, que debe ser la vigente, o sea la que esté
en operacion en el sujeto obligado y haya sido aprobada o dictaminada por la

autoridad competente.

3 “Articulo 75. Es obligacién de los sujetos ‘obligados el poner a disposicion de los particulares la
informacién a que se refiere esta Ley a través de sus sitios de Internet y de la Plataforma Nacional.”
“Articulo 2. Son objetivos de esta Ley: (...) XXXI. Plataforma Nacional: La Plataforma electr6nica que
permite cumplir con los procedimientos, obligaciones y disposiciones sefialadas en la presente Ley y la
Ley General...”

“Articulo 76. La publicacién de la informacién derivada de las obligaciones de transparencia a que se
refiere esta Ley, debera realizarse conforme a los criterios establecidos por la misma, ademads de observar
los lineamientos técnicos que emita el Sistema Nacional respecto a los formatos de publicacién de la
informacién para asegurar que la informacidn sea veraz, confiable, oportuna, congruente, integral,
actualizada, accesible, comprensible y verificable.

La publicacién de la informacién derivada de las obligaciones de transparencia debera sujetarse a los
lineamientos para la homologacién en la presentacién de la informacion a la que hace referencia este Titulo
por parte de los sujetos obligados.”
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Sujeto obligado:

Asimismo dichos Lineamientos técnicos generales indican que la estructura
organica debe incluir al titular del Sujeto Obligado y todos los servidores publicos
adscritos a las unidades administrativas, areas, institutos o las que correspondan,
incluyendo el personal de gabinete de apoyo 1 homologo, prestadores de servicios
profesionales, miembros de los sujetos obligados, asi como los respectivos niveles
de adjunto, homologo o cualquier otro equivalente, segtn la dendminacién que se
le dé. Refieren también que cada nivel de la estructura debera desplegar un listado
de las areas que le estan subordmadas ]erarqmcamente, aSI como las atr1buc1ones,
responsabilidades y/o funciones conferidas por las dlspos1c1ones aphcables a los
' serv1dores publicos y/o toda persona que desempene un eraneo, cargo o comision

-y/o e]erza actos de autorldad ademas de 105 prestadores de servicios profesmnales :

contratados en cada una de esas areas. A

) Asi establece 'Ios siguientes criterios 'é__.ééfitenido para la publicacion de dicha

- informacidn, a saber:

“Criterios sustiiﬁtivos’_ ﬁe-cénteni’do

Cﬂterw 1 Denommaaon del Area (de acuerdo con el catdlogo que er su caso
regule Ia dctividad del sujeto obligado) ' '

- '_Crlterto 2 Denommacmn del puesto (de acuerdo con el catdlogo que en su caso
' regule Ia actividad del su]eto obligado). La informacion deberd estar -

ordenada de tal forma que sea poszble vzsualzzar los nweles de R -

- jerarquin y sus relaciones de dgpen dencia

Criterio 3 Denommacmn a’el cargo (de conformldad con nombmmzento
otorgado)

Criterio 4 Clave o nivel del puesto (en su caso) de acuerdo con el catilogo gue
- regule la actividad del sujeto obligado] -
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Criterio 5 Tipo de integrante del sujeto obligado (funcionario / servidor piblico
! empleado | representante popular | miembro del poder judicial /
miembro de érgano autonomo [especificar denominacion] / personal
de confianza / prestador de servicios profesionales / otro [especificar
denominacion])

Criterio 6 Area de adscripcion (Area inmediata superior)

Criterio 7 Por cada puesto ylo cargo de la estructura se deberd especificar la
denominacion de Ila norma 'que establece sus atribuciones,
responsabilidades y/o funciones, segiin sea el caso

Criterio 8 Fundamento legal (articulo ylo fraccion) que sustenta el puesto

Criterio 9 Por cada puesto o cargo deben desplegarse las atribuciones,
responsabilidades y/o funciones, segitn sea el caso

Criterio 10 Hipervinculo al perfil y/o requerimientos del puesto o cargo, en caso
de existir de acuerdo con la normatividad que aplique

Criterio 11 En cada nivel de estructura se deben incluir, en su caso, a los
prestadores de servicios profesionales o los miembros que se integren
al sujeto obligado de conformidad con las disposiciones aplicables (por
ejemplo, en puestos honorificos)

Criterio 12 Hipervinculo al organigrama completo (forma grifica) acorde
a su normatividad, el cual debera contener el nitmero de dictamen o

similar

Criterio 13 Respecto de los prestadores de servicios profesionales reportados se
incluird una leyenda que especifique que éstos no forman parte de la
estructura orgdnica del sujeto obligado, toda vez que fungen como
apoyo para el desarrollo de las actividades de los puestos que si
conforman I estructura.”

Luego entonces, resulta evidente que el Ayuntamiento de Valle de Chalco
Solidaridad, se encuentra obligado a generar un documento que contenga el

desglose de su estructura organica y que es posible que el mismo se encuentre con

detalle en cada una de sus areas, pues como se ha dicho dentro de la obligacion de

Pagina 15 de 44




Recurso de Revision: 00999/INFOEM/IP/RR/2017
Ayuntamiento de Valle de

Sujeto obligado: Chalco Solidaridad

bt 24 Timser e A e Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Pintaccitn fa D24 Peeninaey Sof Eatedd 2 WAaLS ¢ Wit izt

la publicacion de dicha informacidn se establece que deben incluirse a todos los
servidores publicos adscritos a las L_midades administrativas, areas o dependencias
del Sujeto Obligado; por tanto en el caso el Sujeto Obligado se encuentra en aptitud

para entregar el organigrama de su Direccién de Servicios Publicos.

Ahora bien por cuanto hace al fotograma solicitado respecto de la misma direccion,
este Organo Garante estima que se trata de una solicitud inatendible en razon de
que en primer término, no se advierte que exista fuente obhgamonai que establezca
como deber del Sujeto Obligado generar un fotograma de su estructura organica,

por lo que no puede obhgarsele a generar un documento conforme al interés del

recurrente con el fin de satisfacer su sohc1tud de mformaaon, ya que no debe

perderse de vista que los Sujetos Obhgados umcamente cuentan con el deber de

' proporc1onar la mformaczon pubhca que obre en sus archivos y en el estado en que'

se encuentre; y en segundo termmo ‘porqu____ un Cuando el Sujeto Obhgado tuvzera

Sl AR T

atnbuaones de generar un fotograma de sus dependenc1as, el mismo se estima no

vislumbraria mayores datos que ios contemdos en un orgamgrama del que yase ha

' determinadola prq_ce‘d_enma"de su entrega, salvo _claramente la fo_t_o de sus servidores

‘pliblicos,

Sin embargo, respecto de la fotografia, se con51dera que su protecaon resulta

adecuada conforme a las dlsposmlones que regulan el acceso a la mformacmn yla

proteccidn de datos personales, puesto que debe sefialarse que la misma constituye

la reproduccién fiel de las caracteristicas fisicas de una persona en un momento
determinado, por lo que representan un instrumento de identificacidn, y

reconocimiento como sujeto individual; por ende, para su difusidn se requiere del
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3, Access ala Informaciin Piblicay
ales del Estado da Mérico y Munlcipics

consentimiento de los individuos; ademas de que la difusién de la misma no permite
reflejar el desempefio o idoneidad para ocupar un cargo; ni acreditar que se poseen

los conocimientos propios de su profesion.

El articulo 16 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su

segundo parrafo refiere lo siguiente:

“Articulo 16. ...

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al
acceso, rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su
oposicion, en los términos que fije la ley, la cual establecerd los supuestos de
excepcion a los principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de
seguridad nacional, disposiciones de orden piiblico, seguridad y salud piiblicas o
para proteger los derechos de terceros...”

Por tanto, ante el derecho de acceso a la informacién publica, debe respetarse el
derecho del que goza toda persona de la proteccion de sus datos que lo hacen

identificable.

De ahi que la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Ptblica en su
articulo 68 segundo parrafo establezca la prohibicion para los Sujetos Obligado de
difundir, distribuir o comercializar los datos personales que se encuentren
contenidos en sus sistemas de informacién que desarrollan en el ejercicio de sus
funciones, con excepcion de los casos en los que se cuente con el consentimiento de
su titular, tal y como se lee enseguida:

“Articulo 68. Los sujetos obligados serdn responsables de los datos personales en
su posesion Y, en relacion con éstos, deberdn:

Los sujetos obligados no podrdn difundir, distribuir o comercializar los
datos personales contenidos en los sistemas de informacion,
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desarrollados en el ejercicio de sus funciones, salvo que haya mediado el
consentimiento expreso, por escrito o por un medio de autenticacion similar, de
los individuos a que haga referencia la informacidn de acuerdo a la normatividad
aplicable. Lo anterior, sin perjuicio a lo establecido por el articulo 120 de esta

”

Ley.

En armonia con ello, tanto la Ley General de Transparencia, como la Ley de
Transparencia de la Entidad, dictan que los datos personales es la informacién

concerniente a una persona identificada o identificable y por. tanto Ia misma debe

ser considerada como 1nf01maC1on conf1denc1al4

Ademas de acuerdo a lo establec1do en la fracczon VIII del artlculo 4 de la Ley de
Proteccién de Datos Personales del Estado de Mex1co Ia fotogiaﬁa de las personas

incluidas las de serv1d0res pubhcos debe conaderarse como un dato personal.

sensﬂ)le puesto que! reveia datos b1ometr1cos de_ su t1tular fraccmn que es deI sentldo '

“Articulo 4.- Pma Ios efecfos de esta Le cy se entrende por:.

()

4 Ley General de Transparencm y Acceso a la Informacién Pablica.
“Articulo 116. Se considera informacién confidencial la que contiene datos personales concernientes a una -
persona identificada o identificable, SRS : R o e
La informacién confidencial no estara sujeta a temporalidad alguna y solo podran tener acceso a ella ios tltulares
de la misma, sus representantes y los Servidores Pitblicos facultados para ello... :

Ley de Transparencia y Acceso a Ia Informacién Piblica del Estado de México y MunlClpms.

Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

(o) :

IX, Datos personales: La informacidn concerniente a una persona, identificada o identificable segtin lo dispuesto
por la Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de México...” :

“Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considera informacidn confidencial, la clasificada como tal, de

manera permanente, por su naturaleza, cuando:

1. Serefiera ala informacion pnvada y los datos personales concernientes a una persona fisica o juridico colectiva

identificada o identificabie...
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VIH. Datos personales sensibles: Aquellos que afectan la esfera mas intima de
su Titular, o cuya utilizacion indebida pueda dar origen a discriminacion o
conlleve un riesgo grave para éste.
De manera enunciativa mds no limitativa, se consideran sensibles aquellos
que puedan revelar aspectos como origen étnico o racial; informacion de salud
fisica o mental, informacion genética, datos biométricos, firma electrdnica,
creencias religiosas, filosdficas o morales; afiliacion sindical; opiniones politicas y

preferencia sexual...”

Sirve también para robustecer lo anterior en términos de lo dispuesto por el articulo
8 tercer parrafo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del
Estado de México y Municipios®, el criterio 5-09 emitido por el entonces Instituto
Federal de Acceso a la Informacién Puablica (IFAI), ahora Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos Personales (INAI),

que lleva por rubro y texto los siguientes:

“Fotografia de servidores piiblicos es un dato personal confidencial. En
términos de lo dispuesto en el articulo 18, fraccion II de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica Gubernamental, se considera
informacion confidencial los datos personales que requieren el consentimiento de
los individuos para su difusion, distribucion o comercializacion. Por su parte,
segiin dispone el articulo 3, fraccion II de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Piiblica Gubernamental, dato personal es toda aquella
informacion concerniente a una persona fisica identificada o identificable. En este
sentido, las fotografias constituyen la reproduccion fiel de las caracteristicas
fisicas de una persona en un momento determinado, por lo que representan un

5 “Articulo 8. El derecho de acceso a la informacion o la clasificacidn de la informacién se interpretaran conforme
a los principios establecidos en la Constitucion Federal, los tratados internacionales de los que el Estado
mexicano sea parte, la Ley General, la Constitucion Local y la presente Ley.

En la aplicacion e interpretacion de la presente Ley debera prevalecer el principio de méxima publicidad,
conforme a lo dispuesto en la Constitucion Federal, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano
sea parte, la Ley General, la Constitucidn Local, asi como en las resoluciones y sentencias vinculantes que emitan
los 6rganos nacionales e internacionales especializados, favoreciendo en todo tiempo a las personas la proteccién
mas amplia, atendiendo al principio pro persona.

Para el caso de la interpretacién se podra tomar en cuenta los criterios, determinaciones y opiniones de los
organismos nacionales e internacionales, en materia de transparencia y el derecho de acceso a la

informacion.”
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instrumento de identificacion, proyeccion exterior y factor imprescindible parn s
propio reconocimiento como sujeto individual. En consecuencia, las fotografias
constituyen datos personales iy, como tales, susceptibles de clasificarse con el
cardcter de confidenciales. En esa tesitura, las fotografins de servidores puiblicos
deben clasificarse con el cardcter de confidenciales, considerando que no se
advierte la existencin de algiin elemento -reflejo del desemperio, idoneidad para
ocupar un cargo, entre ofros- que justifique su publicidad. Lo anterior es ast, salvo
en aquellos casos en los que se detecten circunstancias particulares que ameriten
un tratamiento singular el caso en cuestion.”

De tal manera, al ser la fotografia una reproduccién de la imagen fisica de un
individuo, resulta informacién que identifica o hace -'-ijlenamen'fé identificable al
mismo, por tanto, dicha informacién encuadra en Io prev1sto por los articulos 116 de

la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informac1on Pubhca, 3 fracc1on IX y

143 fraccion I de la Ley de Transparencia y' Acceso la Informacién Piblica del

Estado de Méxicoy Mumc1plos y 4 fracc1ones VII y VIII de laLey. de Proteccmn de

Datos Personales dei Estado de Mexlco, consecuentemente se estzma mnecesarlo

_ordenar un documento como. Io es.el’ _V_tograma que umcamente contarla COMmo

mformaaon ad1c1ona1 al orgamgrama,' precxsamente la fotografxa de Ios serv1d0res '

| publicos de la D1recczon de S":'Irvimos Pablicos del Su]eto Obhgado y 80 incluso en

el supuesto de haber gen rado un fotograma -ya que se insiste no ex1ste fuente

obligacional al respecto- y 31endo que dlChO dato no es factxble de ser entregado en
- caso, se estima matendIbIe d1cho punto de la sohmtud de acceso a Ia 1nformac1on del

recurrente._ S

Continuando, por lo que respecta al punto de la solicitud, consistente en que se
entreguen los documentos donde consten los ingresos que percibe el ayuntamiento
por motivo de los servicios ptiblicos que ofrece su Direccién de Servicios Publicos,

resulta procedente analizar las facultades del Sujeto Obligado a fin de determinar si
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cuenta o no con los documentos de los que se pueda obtener la informaciéon materia
de la solicitud de acceso que nos ocupa; asi es alusivo el contenido del articulo 115,
fracciones I, primer parrafo, II, primer pérrafo y III de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y del articulo 125 de la Ley Organica Municipal del

Estado de México, el cual es del tenor literal siguiente:

“Articulo 115. Los estados adoptardn, para su régimen interior, la forma de
gobierno republicano, representativo, democritico, laico y popular, teniendo
como base de su division territorial y de su organizacion politica y
administrativa, el municipio libre, conforme a las bases siguientes:

I. Cada Municipio serd gobernado por un Ayuntamiento de eleccién
popular directa, integrado por un Presidente Municipal y el niimero de
regidores y sindicos que la ley determine. La competencia que esta
Constitucion otorga al gobierno municipal se ejercerd por el
Ayuntamiento de manera exclusiva y no habrd autoridad intermedia alguna
entre éste y el gobierno del Estado.

(...)

II. Los municipios estarin investidos de personalidad juridica y
manejardn su patrimonio conforme a la ley.

(g

I1II. Los Municipios tendrdn a su cargo las funciones y servicios piiblicos
siguientes:

a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién de sus aguas
residuales;

b) Alumbrado piiblico.
¢) Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos;

d) Mercados y centrales de abasto.
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e) Panteones.
f) Rastro.
g) Calles, parques y jardines y su equipamiento;

h) Seguridad priblica, en los términos del articulo 21 de esta Constitucion, policia
preventiva municipal y trinsito; e

i) Los demds que las Legislaturas locales determinen segun lns condiciones
territoriales y socio-econdmicas de los Municipios, asi como su cnpac:dad
admmzstmtwa Y financiera. - e,

Sin perjuicio de su competencia constitucional, en el desempeno de Ins ﬁmczanes
o la prestacion de los servicios a su cargo, Ios mumczpzos observaran Io dispuesto
por las leyes federales y estatales : ;

Los Municipios, previo acuerdo entre __ sus ayuntmmentos podrin T
" coordinarse y asociarse para la mds. ef:caz prestuc:on de los servicios e
piiblicos o el mejor ejercicio de las funcwnes que les correspondnn En este
“.caso y tratdndose de la asociacion.de. municipios de dos o mds Estados, deberin
contar con la aprobacion de las. Iegislatums de los Estados respectivas. Asi mismo

cuando a juicio del a juntam:ento respectwo sea necesario, podrin celebrar
-convenios con el Estado para, que éste, de manera directa o a través del organismo .

,' correspondtente, se haga cargo en forma tempoml de algunos de ellos, 0 blen se - |
'presten 0 e]erzan caordmadamente por el Estado yel propto mumczpto o

”Arttculo ’1‘25 Los mumc:pms tendrdn a su cargo la prestacion,
_ explotuc:m : udrmmstmc:on y conservacion de los servicios piiblicos .
mmnmpales comrdemna’ose emmcmt:m yno limitativamente, los szgmentes

: L Agua potﬁble alcantnrzllado saneamzento Y aguns reszdtmles
I1. Alumbrado pubhco
II1. Limpia y disposicion de desechos;
IV. Mercados yf centrales He abasto;

V. Panteones;
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VI. Rastro;
VII. Calles, parques, jardines, dreas verdes y recreativas;
VIII. Seguridad ptiblica y transito;

[X. Embellecimiento y conservacién de los poblados, centros urbanos y obras de
interés social;

X. Asistencin social en el dmbito de su competencia, atencién para el desarrollo
integral de la mujer y grupos vulnerables, para lograr su incorporacion plena y
activa en todos los ambitos;

XI. De empleo...."”

De los preceptos juridicos anteriormente transcritos se desprende que los estados
tendran como base de su divisién territorial y de su organizacion politica y
administrativa el municipio libre el cual serd gobernado por un Ayuntamiento de
eleccion popular directa; estara investido de personalidad juridica y manejara su
patrimonio conforme a lo que establezca la ley y le corresponde la funcidn,
prestacién, explotacién, administracién y conservacion de los servicios ptiblicos que
tienen por objeto atender y satisfacer las necesidades ptuiblicas de los ciudadanos,
tales como el de agua potable, alcantarillado, saneamiento y aguas residuales,
alumbrado ptblico, limpia y disposicién de desechos, mercados y centrales de
abasto, panteones, rastro, calles, parques, jardines, areas verdes y recreativas,
seguridad publica y transito, embellecimiento y conservacién de los poblados,

centros urbanos y obras de interés social, asistencia social en el ambito de su
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competencia, atencion para el desarrollo integral de la mujer y grupos vulnerables,

para lograr su incorporacion plena y activa en todos los dmbitos y de emplec®.

En consecuencia el Sujeto Obligado al tratarse del ente de gobierno ptiblico.

municipal le corresponde la prestacidn de dichos servicios ptiblicos, tanto que la
prestacion de los servicios pablicos se encuentra definido como uno de los fines del
gobierno municipal de Valle de Chalco Solidaridad, de acu_;e_’?‘r@o a su Bando
Municipal’, estableciendo dicha funcién en especifico a 1aD1recc10nde Servicios
Piiblicos segtin lo sefiala su articulo 64, que se transcfﬁi;_‘ééhf ééguida para mejor

referencia;

- “Seccién Tercera De la Direccidn de Servicios Piiblicos -

' “Articulo 64.- Sera la responsable’ de organizar, planear, realizar,
_supervisat, controlar y 1 manteer en condmones dptimas de operacion,

los Sermcws Publzcos_ Mumc:pales fomentando J promowendo la

.6 Servxc:os ptblicos que guardan’ concordanc1a con los que sena!a ei Bando Mumc1pa1 de Vaile de ChaIco -

Solidaridad en su articulo 44, a saber :
“Articulo 44.- El Municipio, Planearé Admmlstrara, Superwsara, Rev15ara, Ejecutara, Evaluara y Sancwnara los .

_servicios pablicos Mummpales 51gu1entes

L. Agua Potable, Drenaje, . A!cantanllado ¥ Saneamiento;
II. Alumbrado Pablico; . :
1IL Limpia, Recoleccmn, Traslado y dlsposmon final de Resxduos Sohdos,

IV, Mercados y bodegas de Abasto,

V. Panteones; - .
VI, Rastros;
VIL Calles, Avenidas, Parques, Jardines, Areas verdes de Reforestacidn, de esparcumento y recreatlvas, =

" VIIL Seguridad Publica, Proteccién Civil y Bomberos; -
IX. Embellecimiento del contexto Urbano, Seguridad Vial, conservadidn de las Vialidades, Centros Urbanos y

QObras de interés social;

X. La Asistencia Social en ef Ambito de su competencia y atencidn para el Desarrollo integral de la Mujer y lograr
su incorporacién plena y activa en todos los dmbitos posibles; y

XL Las demds que sefiale la Ley Orgdnica Municipal del Estado de México, las que determine el H.
Ayuntamiento, el presente Bando y otras disposiciones legales.” '

7 #Articulo 7.- Son Fines del Gobierno Municipal: {...)

VII. Organizard, administrard y regulard los servicios publicos municipales para satisfacer y atender las
necesidades de la poblacién,..”

Pagina 24 de 44




Recurso de Revision: 00999/INFOEM/IP/RR/2017
Ayuntamiento de Valle de
Chalco Solidaridad
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

(@
- n Sujeto obligado:
iNTroeim

ssaalak
stzdo

da Mixico y Municiples

participacion social en la vigilancia, conservacion y funcionamiento de los
mismos, bajo las siguientes acciones:

I. Se entenderdn como Servicios Piiblicos: la Limpia, el Alumbrado Piiblico,
la Recoleccién de basura, la disposicién de Desechos Sélidos (no peligrosos), la
gestion de Electrificacién ante la Comisidn Federal de Electricidad (CFE), la
Limpieza en Vialidades primarias, el servicio del Pantedn, y los demds que
apruebe el H. Ayuntamiento, los que se encuentren establecidos en la Ley
Orgdnica Municipal del Estado de México, en el presente Bando, el Reglamento
respectivo y los demds ordenamientos legales aplicables;...”

A mayor abundamiento cabe sefialar que los Ayuntamientos cuentan con la
atribucién de celebrar convenios con autoridades estatales, asi como contratar
concesionar o convenir con el Estado, con otros municipios de la entidad o con
particulares, la prestacion de los servicios publicos, o en su caso podra
municipalizarlos con el fin de que los preste directamente o conjuntamente con
particulares, creando las unidades administrativas necesarias para la eficaz
prestacién de los servicios ptblicos; todo lo anterior con el objetivo de cumplir con
dotar a sus habitantes del servicio publico correspondiente, atribucion que se
ejercera a través del Presidente Municipal; para lo cual se sefialaran las unidades

administrativas y/o organismos auxiliares necesarios.

Lo anterior encuentra fundamento en lo sefialado por los articulos 31, fracciones II,
VII, IX, XIV y XXII, 48, fraccion VIII, 126 y 137 de la Ley Organica Municipal del

Estado de México, los cuales se leen como sigue:

“Articulo 31.- Son atribuciones de los ayuntamientos:

1. Celebrar convenios, cuando asi fuese necesario, con las autoridades
estatales competentes; en relacion con la prestacion de los servicios
pitblicos a que se refiere el articulo 115, fraccién 111 de la Constitucion General,
asi como en lo referente a la administracion de contribuciones fiscales;
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VII. Convenir, contratar o concesionar, en términos de ley, la ejecucion de
obras y la prestacién de servicios piiblicos, con el Estado, con otros
municipios de ln entidad o con particulares, recabando, cuando proceda, ln
autorizacion de la Legislatura del Estado;

IX. Crear las unidades administrativas necesarias para el adecuado
funcionamiento de la administracion piiblica municipal y para la eficaz
prestacidn de los servicios pitblicos;

XIV. Municipalizar los servicios piblicos en términos de esta szy;. “

XXII. Dotar de servicios ptiblicos a los habitantes afe_l mumczpm” '
“Articulo 48.- El presidente municipal tiene las siguie;%té;air;_t.'."bi::t:*‘iénes:
VI, Contratar i concertar en representacmn del ﬁyzmtamzento y previo

. acuerdo de éste, la realizacion de obras y la prestac:on de servicios piiblicos,
_ por terceros 0 cont el CORCUTSO del Estado__0-;_ie_Qtrqs-ayuntmment_os...

' ”Arttculo 126.- La prestacwn de los serwczos' publicos deberd realizarse
" por los uyzmtmmentos, Sus umdndes dministrativas Y organismos

auxiliares, quienes podrin coordmnrse con el Estado ocon otros mumc:pzos pam
a eﬁcacm en su presmczon : S : . -

_Podm couceswnurs“ A jterceros Ia prestacion de servtcws pubhcos _
 municipales, a e f_cepcron_ e los de Sequridad Piiblica J Tmnszto, preﬁrzendose en
igualdad de czrcunstancms a vecinos del municipio.”

_ ”Art;cul() 137 BI ayuntamiento podrd municipalizar los servicios
L pttblteos a f " de prestarlos directamente o con]untamente con partzculares

”Seccién Tercem Dela Direcciéu de Servicios _Pziblicos

Articulo 64.- Sera la responsable de organizar, planeay, realizar,
supervisar, controlar y mantener en condiciones dptimas de operacion,
los Servicios Piblicos Municipales fomentando y promoviendo la
participacién social en la vigilancin, conservacion -y funaonamzento de Ios
mismos, ba]o las szguzentes acciones:

()
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VI. Cuando un Servicio Piiblico sea prestado por un Organismo auxiliar,
un Particular o una Organizacion en el Municipio; la planeacién,
supervision y vigilancia del mismo estard a cargo del Gobierno
Municipal a través de la autoridad competente, debiéndose sujetar
estrictamente a las condiciones que en el Convenio se hayan establecido,
previa autorizacion del H. Ayuntamiento y celebrado ante la autoridad
Municipal acordando en él, la identificacién de su personal y/o equipo de trabajo,
el nitmero econémico de sus unidades y el uso de un color o emblema que distinga
su particularidad, con base en sus zonas de atencion;...”

Al respecto debe destacarse que el recurrente solicité conocer los ingresos de los
servicios que presta Unicamente la Direccién de Servicios Publicos del
Ayuntamiento de Valle de Chalco, y que si es cierto de acuerdo a su Bando
Municipal, -como se ha analizado- a dicha Direccién se le cataloga como la
responsable de organizar, planear, realizar, supervisar, controlar y mantener en
condiciones dptimas de operacion los servicios ptiblicos entendiendo como ellos los
sefialados en la Ley Organica Municipal; también cierto resulta que de acuerdo a
distintas disposiciones del mismo ordenamiento normativo que parte de los
servicios publicos que contempla la citada Ley Organica, son administrados y
prestados por diversas dependencias que componen la administraciéon publica
municipal del Sujeto Obligado, por ejemplo, el servicio relativo a la atencion para el
desarrollo integral de la mujer, por la Direccién de Atencion a la Mujer?; el servicio
de seguridad ptblica, por la Comisaria de Seguridad Puiblica y Transito Municipal®;

el servicio de asistencia social, por el organismo publico descentralizado

8 “Seccidén Decimo Primera De la Direccion de Atencién a la Mujer

Articulo 60.- Tiene entre sus principales funciones: I. Tendr4 la responsabilidad de coordinar las dependencias
Municipales que atiendan de primer contacto a las Mujeres...”

% “Articulo 138.- El Presidente Municipal cumplird sus funciones en materia de Seguridad Ptiblica y Transito a
través del Comisario o Responsable de Despacho el cual serd propuesto por el Presidente Municipal y aprobado
por el H. Ayuntamiento, la Comisaria de Seguridad P(blica y Transito Municipal.”
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denominado Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF'; y los
servicios de agua potable drenaje y alcantarillado por el Organismo Descentralizado

de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento O.D.A.P.A.S.".

Por tanto, es de resaltar que la informacion entregar versara tinicamente en términos
de la solicitud de informacion, de los ingresos que se reciben por los servicios
publicos que presta directamente la Direcci()n de Servicios Pﬁblicos, ya que incluso
tratandose de los servicios ofrecidos por los orgamsmos pubhcos descentrahzados
menc1onados tendria que formula1 se una solicitud de mformamon directamente a
los mismo, ya que fungen como Su]etos Obhgados dlrectos en la atenmon del

' derecho de acceso a la 1nformac1on pubhca, E

Siendo pertinente subrayar que aun cuando los servmxos pubhcos de que se trate, se

' presten por la Direccién de Serv1c1os Pubhcos i

_ya sea a_t_ra_ves de terceros derivado " -

delo ﬁe”fVi’C_i’OSu}”_IO'Cieftfj_'és'_qﬁ'é al tratarse de

“de una COHCESIOII quese haya hec

10 “CAPITULO CUATRO DE LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS
“Seccién Primera Del Slstema Mumcxpal Para el Desarrollo Integrai dela Faxmlla DI -
Artieulo 149.-(...) - ; e : L
-Se encargara de brmdar servm:os ‘de a515tenc1a social y beneﬁcm colectlvo, promovnendo los niveles minimos de
bienestar y salud, atendiendo 1a problematica que se presenta en las familias, proporcionandoles para tales
efectos la atencién espeaaizzada en servicios juridicos en materia familiar, médicos, de educacién inicial, de
prevencidn, de servicids.para el desarrollo comunitario, de atencidn a la nutricidn a grupos vulnerables, de
 personas con discapacidad y de adultos mayores; a fin de contnbmr enel me}oramlento dela cahdad de v1da en
las familias, enmarcadas dentro de los programas basicos.”. : - :
“11“Seccidn Tercera Del Organismo Descentralizado de Agua Potable, Aicantanllado y Saneam1ent0
O.D.AP.AS.
Articulo 159.- El Organismo tiene la obligatoriedad de administrar y operar los servicios, conservarlos, dar
mantenimiento, rehabilitar y ampliar los sistemas de suministro, de agua potable, drenaje y de alcantarillado, y
ert su caso, el tratamiento de aguas y su reuso, asi como la disposicidn final de sus procluctos resultantes, dentro
del 4mbito territorial que le corresponda...” - : B
12 Bando Municipal de Valte de Chalco Solidaridad.
“Articulo 45.- La prestacion de los servicios pablicos, estaran a cargo del Gobierno, quien lo hard de manera
directa, descentralizada o concesionada; asimismo, podrd prestar los servicios Municipales con la participacion
de la Federaciédn, el Estado, el Gobierno de la Cuidad de México y otros Municipios que lo amerite...” '
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una obligaciéon expresa en la Constitucion Federal, su prestacién por parte del
ayuntamiento, es que se estima que debe conocer y tener en sus archivos los
documentos que acrediten tanto el pago por el concepto de los servicios que se

prestan.

En abundamiento a lo anterior tiene alusiéon hacer mencién que de acuerdo a la Ley
de Ingresos de los Municipios del Estado de México para el ejercicio fiscal del afio
2017 refiere que la hacienda ptblica de los municipios del Estado de México,
percibira durante el ejercicios fiscal 2017 los ingresos provenientes de los conceptos
que se enuncian en su articulo 1, encontrandose dentro de ellos, los derechos y dentro

de esos a su vez los derechos por prestacion de servicios.

Asimismo de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de México resulta
destacable referir que de acuerdo a su articulo 125, fraccion III, los municipios
cuentan con las facultades para administrar libremente su hacienda, la cual se
formara entre otros conceptos por los ingresos derivados de la prestacion de los
servicios ptblicos que tienen a su cargo, como se lee en las lineas siguientes:
“Articulo 125.- Los municipios admninistrardn libremente su hacienda, la

cual se formard de los rendimientos de los bienes que les pertenezcan, asi cotmo
de las contribuciones y otros ingresos que la ley establezca, y en todo caso: (...)

III. Los ingresos derivados de la prestacion de los servicios piiblicos a su

cargo...”

Al respecto el articulo, fraccién VIII del Bando Municipal del Sujeto Obligado sefiala

que las atenciones y tramites de los servicios ptblicos seran gratuitos, a reserva de

las multas o el pago de derechos.
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Asi el articulo 48, segundo pérrafo fraccidén II, denota la obligacién de las
dependencias y unidades administrativas que realicen tramites y servicios por los
que se genere alguna contribucion prevista en el Coédigo Financiero vy
normatividades administrativas aplicables, de requisitar si excepcion la orden de
pago mediante el formato tnico que otorgue la tesoreria municipal a fin de que sea

ésta la-que realice el cobro y expida el comprobante fiscal’?,

Al respecto, es oportuno hacer mencién que de acuerdo al Cod1g0 Financiero del
Estado de Mexico, dentro de su Titulo Cuarto relatwo a, ios Jingresos de los
municipios, el capitulo segundo de dicho titulo cog_rga_s_ppn_d;g_gte"a los derechos cuyas
secciones resultan de interds, .de manera enuncié;ti'{r; mésno limitativa aquellas que
hablan de los derechos por e]emplo de rastro, de panteones, de alumbrado pubhco |

de 11mp1eza de Iotes baldlos, recoleccw,n, trasiado y recolecaon fmal de res1duos

' ohdos comerczales e mdustrlales que' pud;eran ser los que dlrectamente ofrece Ia E

Dn'ecmon de Serv1c1os Pubhcos del Sujeto“Obhgado establec1endose las tarlfas que

por el otorgam1ento de' dlChOS_ servicios deben ser pagadas en sus respectlvos

articulo 150 151 155 161 163 y 164 como se desprende a manera de e;emplo de los

que contemplan Io relatwo a Ios servicios de rastro:

13 “Seccién Tercera Tesoreria Municipal

Articulo 48.-

(..)

Para tat efecto debera desempeiiar las siguientes funciones: {...)

IIl. Las dependencias o Unidades Administrativas que realicen trdmites o servicios, por los cuales se genere
alguna contribucidn prevista en el Cddigo Financiero y demds normatividades administrativas 33 aplicables,

. requisitardn sin excepcidn alguna: las érdenes de pago mediante el formato tinico que otorgue la misma tesoreria

municipal, con el objeto de que esta dependencia realice el cobro y expida el comprobante fiscal...”
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“Articulo 150.- Por el sacrificio, evisceracidn, desolle y corte de animales
destinados al consumo humano, en rastros propiedad del municipio, se pagardn
derechos conforme a la siguiente:

TARIFA
CONCEPTO Nitinero de Salarios Minimos
Diarios Generales del Aren
Geogriifica que corresponda.

I. Ganado porcino, por cabeza. 0.3078
II. Ganado bovino, por cabeza. 0.6642
II1. Ganado lanar o cabrio por cabeza. 0.1335
1V. Aves, cadn una. 0.0166 1
V. Conejos, cada uno. 0.0229

“Articulo 151.- Por la evaluacion de la prestacion del servicio municipal de
rastros concesionados, los concesionarios pagardn derechos conforme a la

siguiente:
TARIFA
ESPECIE Nitmero de Salarios Minimos
Diarios Generales del Area
Geogrifica que corresponda.
I. Ganado bovino, por cabeza. 0.0330
II. Ganado porcino, por cabeza. 0.0228
I11. Ganado lanar o cabrio, por cabeza. 0.0165
IV. Aves, cada una. 0.0046
V. Conejos, cada uno. 0.0051
VI. Otras especies, por cabeza, o cada una. 0.0051

El pago de este derecho se efectuard mensualmente en la tesoreria, presentando
una relacion del nitmero de cabezas sacrificadas por especie, en el mes anterior.”

De ahi que se estime que el Sujeto Obligado debe contar en sus archivos con la
documentacién que contenga la informacién solicitada por el ahora recurrente,
puesto que de conformidad al Cédigo Financiero del Estado de México se

encuentran establecidas ciertas tarifas por los servicios que se prestan por la
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autoridad municipal, asi como aquellas que en el caso de que el servicio sea prestado

por un tercero, los concesionarios deberan efectuar mensualmente a la tesoreria.

Lo anterior en términos de lo que sefialan los articulos 18 y 19 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios
en relacion a que los Sujetos Obligados deberan documentar todo acto que derive
del ejercicio de sus facultades, competencias o funciones, asi.como que debera
presumirse que la informacion existe, si se refiere a las competencxas y funaones que

los ordenamientos juridicos aphcables otorgan a los Su]etos Obhgados

Ahora bien, de manera enunciativa mas no limité’civa'sé'*ébﬁéidera que uno de los

,Idocumentos que pudxeran servir para dar satxsfaccion al punto de la sohc1tud

relativo a los i mgresos dei rastro mun1c1pa1 deI Ayuntamlento pudlera ser el estado -

: analzt:co de mgresos presupuestales ink 'gmdo, las polzzas de ingresos con su. respectwo R

“soporte documental o los reportes de cobi ﬁza que el Su]eto Obhgado debié de haber

) generado como . parte de Jas’ obhgac1ones que nnphca la compﬂaaon de Ia B

informacion que debe entregar de manera mensual al Organo Supenor de_

Fiscalizacion deI Estado de_Mexmo, de conformxdad alo que senala el arhculo 350

del Cochgo Fmanc1er0 del Estado de Mex1c0 que a Ia letra dn:e SR

”Artl’culo 350 Meusuulmente dentro de Ios primeros veinte dias habiles,

la Secretaria y las Tesorerias, enviardn para su andlisis y evaluacion al =~~~ -

”""”'Orgmzo Supertor de Ftscaltzacwn del Estado de Mexzco, In 51gzuente
mformacwn L : SRR e Ll

1, Informacién patrimonial,

11 Informacion présupuestal.

I, Informacion de la obra pitblica.
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1V. Informacion de nomina.”

Lo anterior se demuestra, ya que de los Lineamientos para la Integracion del Informe
Mensual Municipal 2017, emitidos por el Organo Superior de Fiscalizacién de
referencia, se desprende que dentro de la informacion que integra el disco 1y disco
5 de dicho informe, deben entregarse los formatos mencionados y dentro de los
mismos se desprenden los ingresos que por concepto de derechos y por ende de
servicios publicos, son recibidos por el ente fiscalizable, como se observa de las
siguientes imagenes:

Organo Superlor de Fiscalizacidn

Auditoria Especial de Cumplimiento Financlero
Subdireccién de Fiscalizacidn e Integracion de Cuenta Piblica
Departamento de Fiscalizacién de Informes Mensuales Municipales

FIRMAS DE LOS DOCUMENTOS

FIRMAS REQUERIDAS*
COMIENINO GENERAL AYUNTAMIENTO | ODAS | DIF | MAVICI [ IMCUFIDE
CONSECUTIVG DISCO 1 | | |
23 REPORTE DE INGRESOS DE GESTION NIA A WA KA HIA
24 REPORTE DE COBRANZA NENSUAL WA N/A HIA WA NIA
25 REPORTE DE COBRANZA DIARID NIA WA WA NA WA
2% DIARIOQ DE INGRESOS WA WA WA WA A
Grgano Superior de Fiscalizacién L
(s faum
Auditarfa Especial de Cumpiimiento Financiero i =7
Subdireccién de Fiscalizacldn e Integracién de Cuenta Piblica A &

Departamenta de Fiscalizacién de informes Mensuales Municipales

.
CONTENIDG GENERAL AYUNTAMIENTO OD:;RWS RE?)?:RIDAS MAVICI IMCUFIDE
CONSECUTIVO Disco2
1 ESTADO COMPARATIVO BE INGRESOS 1.2y1 woyn 7. 8y9 gy 19 0y
2 ESTADO CCMPARATIVO DE EGRESOS T,iy24 10, 11y24 7.8,9y24 18.,19y24 0, 21y24
3 CONTROL DE REMANENTES NIA HIA N/A NIA NIA
4 DICTAMEN DE RECONDUCCION 34y M LNy 4,9y 14 419y 24 4. 201y24
s ESTADG ANALITICO DE INGRESOS 12y3 10y 7. 8y9 1wy 19 wy21
6 E£STADO ANALITICO DEL EJERCICIO DEL PRESUPUESTO DE EGRESOS 1,2y3 10y 11 7. 899 18y19 0321
7 HOTAS A LOS ESTADOS PRESUPUESTALES 1y3 1y 1 18y9 18Y19 20¥21
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Auditoria Especial de Cumplimiento Financiero
Subdireccidn de Fiscalizaclén 8 Integracién da Cuenta Péhiica
Departamento de Fiscaliracidn de informes Mensuafes Municipaies
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1 POLIZA DE INGRESOS CON SU RESPECTIVO SOPORTE DOCUMEHTAL 3,8¥s 4,570 L5v9 118¥19 v 20
3 FOLIZA DE DIARIQ COM $U RESPECTIVO SOPORIE DOCUMENTAL 3,445 LEvH 1,5Y9 41119 oY
3 PGLIZA DE EGRESOS CON SU RESPECTIVO SCPORTE DOCUMERTAL 3,4¥5 4L5Y N Lsve 4 18¥19 0%
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Organa Superior de Fiscalizacidn

Audlloria Espedal de Cumplimiento Financiero
én de Fi e Integracidn de Cuenta Piblica
Departamants de Fiscalizacida da informes Neasuales Morlcipales

| Estado Analitico de Ingresos en formato PDF (Iinformacion Mensual) I

Momdvedul Enla Pabilon
Esafa Mo de byreas
Def XTI # DO
bgrrsa
2 Amplacionasy : DMwentia
Sshey debegreses Eximado ekt !xi’nﬁ Darsegade Recendedo
i @ Beieq 2] i [} {8=5-1)
gt
Cuctas y #poadionet és Seqrided Si5d
Ceriieeres g Wt
Sz
s
Comarz
Ceptal
aravechamiens
Crimz
Captal
ngreses por Veotus 2 Baves y Serwacs
Fabaxre j Aoiaires
faestesrcas Asgraizes Sesdunanedas
irgEses Denados &2 Fradameos
Teal
it b Moo g - gmuuagu

‘Para el lenado de esle formalo deberd wrmdem‘ 1o establecido en el Marnsal Urico da Contabildad Gubernamentd para las Dependendias y
Ent-dadaa Putiicas del Goblerno y Mumpos del &iadaﬁe México (Dedmosexta Ediddn 2017)

6
'Es lmaodan!e qua en este formato secmyda'en loda: a3 cuentas del caldlogo de ingresos 2017,

Organo Superlor de Fiscallzaclén A
: =, 2%
Auditoria Especial de Cumplimlento Financiero ik’ _,r.,m
Subdireccin de Fiscalizacién @ Integracién de Cuenta Piblica A
Depanamento de Fiscalzacidn de Informas Mensuales Munltipales

DISCO § "Imaganes Dighalizadas™

5.2 Pdlizas de Diario con su respectivo soporte documenial;

5.3 Pélizas de Egresos con su respective soporte documental;

5.4 Pdlizas de Cheques con su respectivo soporie documental;

5.5 Pélizas de Cuentas por Pagar con su respeclivo soporte documental;

Nota 1: Por cada salida de efectivo, se deberdn integrar los documentos comprobatorios y
justificalivos dei pago; asi mismo, incluir la decumenlacion anexa establecida en los
Lineamientos da Control Financlero y Administralivo para las Entidades Fiscalizables
Municipales del Estado de México.

MNota 2: Cada disco deberd contener exciusivamente la informacién solicitada en fos
Lineamientos para la Integracién del Informe Mensual.

Nota 3: Los Comprobantes Fiscales Digitales por Inlernet (representacion impresa)
formardn paite de la documenlacién soporie de cada una de las polizas, lanto de
ingresos, como de egresos, diario, de cheque y cuenlas por pagar. Por elra parte, los
archivos xml se inlegrardn en el Disco Nam, 1.

Hota 4: Los recibos de Ingresos deberan contener la informacién detaifada del cobro que
integren los conceptos necesarios para realizar los caiculos comespondlentes de acuerdo
a lo siguienle:

A. Predial: Articulo107 al 112 del Cédigo Financiero del Estado de México y
Municipios y demas normalividad aplicable.

B. Sobre Adquisicién de Inmuebles y Otras Cperaciones Traslativas de Dominio de
Inmuebles: Articulo13 al 117 del Cadigo Financiero del Eslado de México y
Municipios y demas normatividad aplicable..

C. Sobfre Anuncios Publicitarios: Articulo120 y 121 del Cadigo Financiero del
Eslado de México y Municipios y demas normatividad aplicable.

D. Sobre Diversiones, Juegos y Espectaculos Publicos: Arllculo122 al 124 del
Cédigo Financiero del Estado de México y Municiplos y demds normatividad
aplicable.

E. De Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Recepcién de Caudales de Aguas
Residuales para su Tralamiento o Manejo y Conduccion: Articulo129 al 141 del
Cédigo Financiero del Eslado de Méxice y Municipios y demas normatividad
aplicable.

F. Articulo155 y 156 del Cédigo Financlero del Eslado
de México y Municipios y demdas normatividad aplicable.

G. Por la Expedicion o Refrendo Anual de Licencias para la Venla de Bebidas ,
Alcohoélicas al Pablico: Articulo 159 del Cddigo Financiero del Eslado de México
y Municipios y demas normalividad aplicable.
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Sujeto obligado:

Por tanto el Sujeto Obligado debera hacer entrega al recurrente de los documentos
en los que consten los ingresos de los servicios publicos que ofrece su Direccion de
Servicios Pliblicos; para lo cual, al no haber solicitado plazo especifico sobre el cual
requerfa la informacidn lo procedente es ordenar équella que contenga la
informacién generada en el afio inmediato anterior a la fecha de la solicitud; o sea,
del veintitrés de marzo de dos mil dieciséis al veintitrés de marzo de dos mil
diecisiete, tomando en Con51derac1on el crlterlo 09/13 emmdo por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacmn y Protecc1on de Datos

Personales (INAI), que es del sen_txd_o siguiente: =

' ”Pertodo de biisqueda de la mformuczon, cuanda._ tio se precisa en la
- solicitud de informacion. El articulo 40, raccion: 1T de la Le y Federal de
- Transparencia iy Acceso n la Informaczon Publtca Gubemamental sefiala que los
particulares deberin describir en su sohcztud de mformnczon de forma clara y
‘precisa, los documentos requeridos. En_ese sentzdo, en el supuesto de. que el
* particular no haya sefialado el perwdo"sobre eI quie requiere ln mformaczon deberd -
mterpretarse que si requerumento sé'reﬁere al del afio inmediato anterior contado
. a partir de la fecha en’ que se presento la solicitud. Lo anterior permite que los
~ sujetos obligados. cuenteri. con Ha JOTES elementos pam precrsar 2 Iocaltzar la -
g mfommczon sohcztada vy SR g

Lo anterior, sobre la prermsa de que de conforxmdad al art1culo 4 de la Ley de

: Transparenc:la'y- Cceso a la Informac1on Pubhca del Estado de Mexxco y Municipios,

todala mformacnon genelada obtemda adqmrlda transformada, dmlmstrada oen

____posesmn de los Su}etos Obhgados t1ene el caracter de pubhca y por ende debeser

accesible a cualquier persona de manera permanente en pnvﬂegxo del principio de
maxima publicidad. Asimismo en termmos de 10 que senala el articulo 12 de la

referida Ley que indica que l_o_s Sujetos Q_bhg_ad_os_p_r_opora_onaran la informacidn
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publica que se les requiera y que obre en sus archivos en el estado en que se

encuentre,.

Quinto. Version Publica. Finalmente debe sefialarse que de ser el caso de que los
documentos que vayan a ser entregados por el Sujeto Obligado para dar
cumplimiento a la presente resolucién contengan datos que deban ser clasificados,
el Sujeto Obligado debera hacer la elaboracion de la versién publica de tales
documentos a fin de satisfacer el derecho de acceso a la informacion publica del
recurrente sin menoscabar el derecho a la proteccion de los datos personales de

terceros.

Lo anterior, de conformidad a lo que sefialan los articulos 3, fracciones IX, XX,
XXXII, XLV; 6, 137 y 143 fraccién I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de México y Municipios vigente, que se leen como

sigue:

“Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderd por:
IX. Datos personales: La informacion concerniente a una persona,
identificada o identificable segiin lo dispuesto por ln Ley de Proteccion de
Datos Personales del Estado de México;

XX. Informacion clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como
reservada o confidencial;

XXXII. Proteccion de Datos Personales: Derecho humano que tutela la
privacidad de datos personales en poder de los sujetos obligados y sujetos
particulares;
XLV. Version pitblica: Documento en el que se elimine, suprime o borra la
informacion clasificada como reservada o confidencial para permitir su
acceso.”

“Articulo 6. Los datos personales son irrenunciables, intransferibles e

indelegables, por lo que los sujetos obligados no deberdn proporcionar o hacer
puiblica la informacién que contenga, con excepcion de aquellos casos en que
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Sujeto obligado:

deban hacerlo en observancia de las disposiciones aplicables. En el caso de los
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicién; los principios,
procedimientos, medidas de seguridad en el tratamiento y demds disposiciones
en materia de datos personales, se deberd estar a lo dispuesto en las leyes de Ia
materia.”

“Articulo 137. Cuando un mismo medio, impreso o electrénico, contenga
informacion piblica y reservada o confidencial, la Unidad de Transparencia
para efectos de atender una solicitud de informacion, deberan elaborar una
versidn piiblica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando
su contenido de manera genérica y fundando y motivando su glaszﬁk:jaéfién. "

“Articulo 143. Para los efectos de esta Ley se considerg '-fnférmacién

confidencial, la clasificadn como tal, de manera permanente porsu nntumleza,

cuando: ST

I, Se refiera a la informacion prwuda y los- d’atos personales
C concermentes @ una persona fts:cu 0 ]uﬂdlco__ colectwa zdenttﬁcuda 0
1dent1fzcab1e ' i L

'De los preceptos anterlores se desprende que cuando un documento que vaya aser -

entregado via acceso a Ia mformacmn pubhca contenga tanto mformacmn de_ e

mteres pubhco como 1nformac1on que debe set cla31f1cada, se hara Ia entrega del_

: mlsmo, testando las seccxones 0. datos que deban ser clas1f1cados, por ende ei Su]eto

Obligado debera proceder a testa1 los datos personales que se encuentre contemdos

en los documento a _entregar por parte de del Sujeto Obhgado para sansfacex el_

'-derecho de acceso a la 1nformac1on pubhca del recurrente esto es, los datos °

concermentes a una persona 1dent1ficada o 1dent1f1cab1e, 0 aquellos datos que _

“tengan el caracter de sen51bles es dec1r los que afectan la esfera mas mtima de sy

titular o cuya utilizacién indebida pueda dar origen a dlscrlmmac:lon o conlleven
un riesgo grave para aquel de acuerdo a los que sefiala la fraccién VIH delaLey de

Proteccion de Datos Personales del Estado de México.
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Datos que debera clasificar como confidenciales por tratarse precisamente de
informacion privada, puesto que los datos personales son irrenunciables,
intransferibles e indelegables y los Sujetos Obligados no deberéan hacer entrega de

los mismos a personas ajenas a su titular.

En tal tesitura, dada la naturaleza de la informacion solicitada es alusivo referir al
némero de cuenta que pudiera ser visible en cualquiera de la informacion a entregar
en cumplimiento a este resolucién, indicando que el mismo es informacién que s6lo
su titular o personas autorizadas poseen para el acceso o consulta de informacion
patrimonial, o para la realizacion de operaciones bancarias de diversa naturaleza,
por lo que la difusién publica del mismo facilitaria la afectacién al patrimonio del
titular de la cuenta, por lo anterior, el niimero de cuenta bancaria tanto de las
personas fisicas como del Sujeto Obligado, debe ser clasificado como informacion
confidencial, con fundamento en la fracciones I y II del articulo 143 de la Ley de la
Materia vigente en la Entidad en razén de que se insiste con su difusién se estaria

poniendo en riesgo la seguridad de su titular.

Ademas de que la publicidad de los nitmeros de cuenta bancaria en nada contribuye
a la rendicién de cuentas o a la transparencia de la gestion gubernamental, ni refleja
el desempefio de la actividad del Sujeto Obligado, por lo tanto se debe omitir el o los
ntimeros de cuentas bancarias, en las versiones ptiblicas que de los documentos que

vayan a ser entregados al recurrente.

Lo anterior encuentra sustento a su vez en lo sefialado en el criterio 10/13 emitido
por el entonces IFAI ahora Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de México y Municipios, que a la letra dice:
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Sujeto obligado:

“Niimero de cuenta bancaria de particulares, personas fisicas y morales,
constituye informacién confidencial. De conformidad con lo dispuesto en el
articulo 18, fracciones I (personas morales) y 1l (personas fisicas) de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a In Informacién Piiblica Gubernamental, el nitmero
de cuenta bancaria de los particulares es informacién confidencial por referirse a
su patrimonio. A través de dicho nitmero, el cliente puede acceder a la informacién
relacionada con su patrimonio, contenida en las bases de datos de las instituciones
bancarias y financieras, en donde se pueden realizar diversas transacciones como
son movimientos y consulta de saldos. Por lo anterior, en los casos en que el acceso
a documentos conlleve la revelacion del mimero de cuenta bancarin de un
particular, deberdn elaborarse versiones piiblicas en las que deberd testarse dicho
dato, por tratarse de informacion de cardcter patrtmomal o J(I d{fuszon no
contribuye a ln rendicion de cuentas.” T

- Ahora bien, es de sefialar que la clasificacion de Ia mformacxon no opera con la

~ simple supresion de datos que se haga en los do‘;' umentos de que se trate o con la

- simple decision que tome el Servidor Pubhco Hablhtado 0 el Responsable de la

.' '.Umdad de Transparencxa del Su]eto Obhgad:'” sino que ello se deberd realxzarse en

términos de lo que. dzsponen los "'ar cul

~fraccién V, de la Leyen consulta cuyo. senhdo hterai es ei S1gu1ente

.”Arttculo 49, Las Cormtes de Tmnsparencm tendmn Irzs szguzentes '

atribuciones: : : _
: VIII Aprobar, modiﬁ'car o revocar la - clasificacion de la =

N .”Arttmlo 53 Las Umdudes de Tmnsparencm tendmn s szgmentes
o fzmczones

mformucwn

“Articulo 59, Los servidores publzcos habzl:tados tendran lns fzmcwnes

- siguientes: - - AR
V. Integrar y presentar al responsable de Ia Unidad de Transparencia
la propuesta de clasificacion de informacion, In cual tendrd los
fundamentos y argumentos en que se basa dicha propuesta...”
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la informaciéon es un trabajo en conjunto tanto de los Servidores Publicos
Habilitados, de las Unidades de Transparencia y del Comité de Transparencia del
Sujeto Obligado, teniendo el deber los primeros de ellos de presentar ante la Unidad
de Transparencia la propuesta de la clasificacion de la informacion, para que luego
ésta presente ante al Comité de Transparencia de asi resultar procedente el proyecto
de clasificacién de la informacién y finalmente sea éste ultimo quien apruebe,

modifique o revoque la clasificacion de la informacién solicitada.

Para lo cual a su vez en el caso de informacién de cardcter confidencial se debe
atender a lo que sefiala el articulo 149 de la Ley de Transparencia Local vigente, que
se lee como sigue:
“Articulo 149. El acuerdo que clasifique la informacién como
confidencial deberd contener un razonamiento logico en el que demuestre que

la informacion se encuentra en alguna o algunas de las hipdtesis previstas en
la presente Ley.”

Es decir, el Sujeto Obligado a través de su Comité de Transparencia, de ser el caso;
deberd elaborar acuerdo que contenga un razonamiento logico con el que se
demuestre que la informacion que se testa de las versiones publicas que se sirva
elaborar, encuadra en alguna de las hipétesis que contempla la Ley de la Materia en
su articulo 143; ya que de lo contrario, se crearia la incertidumbre juridica en relacion
a si lo entregado es formalmente una version ptblica, o un documento ilegible,
incompleto o tachado; en otras palabras si no se exponen de manera puntual las
razones de la versién ptblica de la documentacién entregada se estaria violentando

el derecho de acceso a la informacion del solicitante.
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Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo, vigésimo
primero y vigésimo segundo de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de México; 2, fraccion I1; 29, 36 fracciones I y II; 176, 178, 179, 181 y 185 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Mﬁnicipios,

este Pleno:

III. RESUELVE:

Primero. Son fundados los motivos de inconformidad: adu(:ldos por el recurrente,

en términos de los argumentos de derecho senalados en el Con91derando Cuarto.

.Segundo Se ORDENA al Sujeto Obhgado a que en termmos de Ios Con51derandos :

Cuartoy Qumto, haga entrega via SAIMEX y en Ver51on pubhca de ser necesarlo, de

1) El orge_u_}_igram'a de la Dlrecao e' Serv1cxos Pubhcos deI Ayuntam1ento de' S

'_ ._-__Valle de Chalco S "hdandad actuahzado al vemtltres de marzo de dos mil

R d1ec151ete '

o ‘-"Ayuntaml__ nto _de Valle de Chalco Sohdandad por el pago de los servicios .

: '-pubhcos que ofrece su Direccién de Serv1c103 Puablicos, -en el per10d0 o

08, _de Ios que se desprendan los 1ngresos perCIbldos por el -

. marzo de dos mil diecisiete. .

De ser necesaria la entrega en version publica, se deberd emitir el Acuerdo del
Comité de Transparencia de acuerdo con la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacion Pablica del Estado de México y Municipios, en el que funde y motive
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las razones sobre los datos que se supriman o eliminen de los soportes documentales
objeto de las versiones ptiblicas que se formulen y se pongan a disposicion del

recurrente, mismo que igualmente hara de conocimiento del recurrente.

Tercero. Remitase al Responsable de la Unidad de Transparencia del Sujeto
Obligado, para que conforme a los articulo 186, ultimo parrafo y 189, parrafo
segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado
de México y Municipios dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de diez
dias hébiles, debiendo informar a este Instituto en un plazo de tres dias habiles

siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente resolucién.

Cuarto. Hdagase del conocimiento del recurrente, la presente resolucion, asi como,
que de conformidad con lo establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios, podra

impugnarla via Juicio de Amparo en los términos de las leyes aplicables.

ASI LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO
DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE. DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ;
JAVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ; EN LA
VIGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL SIETE DE JUNIO DE
DOS MIL DIECISIETE, ANTE LA SECRETARIA TECNICA DEL PLENO
CATALINA CAMARILLO ROSAS.
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Josefina Romén Vergara
Comisionada Presidenta
{(Rabrica)

Eva Abaid Yapur | | | José Guacizifiupe Luna Hernindez |
Comisionada - = SRR . Comisionado i
. (Rabrica) L ""-(Rubnca) ‘

~ Zulema Martinez Sanchez
' Comisionada '
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Esta hoja corresponde a la resolucion de siete de junio de dos mil diecisiete, emitida .
en el recurso de revisién 00999/INFOEM/IP/RR/2017. '
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