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LINEAS ARGUMENTATIVAS.

NEGATIVA FICTA, NO EXISTE PLAZO PERENTORIO PARA INTERPONER
EL RECURSO. Tratdndose de negativa ficta no existe plazo para la interposicién

del recurso de revisién por tratarse de una afectacién continua al Derecho de Acceso

a la Informacién Pablica.

INFORME JUSTIFICADO, FALTA DE. La falta de informe justificado no impide
que este Organo Garante conozca y resuelva el recurso de revisién, solo propicia
que el SUJETO OBLIGADO pierda la oportuf}idad de justificar su respuesta y

manifestar lo que a su derecho convenga.

TRAMITE ESPEC{FICO PARA LA Q};TENCI()N DE INFORMACION. En virtud
de lo dispuesto por el__,__afticﬁl@u--;172.de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién delica-‘déll--Esfcajdd ae México y Municipios, se desprende que en los
casos en que en’ unanorma se encuentre establecido un tramite para cierta
informacion, tend-fé;_.elu sujeto obligado correspondiente que orientar sobre el
procedimiento que corresponda. Incluso, las solicitudes en ese sentido podran ser
desechadas por improcedentes. En esa virtud, este érgano garante estima que las
obligaciones en materia de acceso a la informacién, trasparencia y proteccion de
datos personales versan tinicamente en informar a los particulares acerca de los
tramites y servicios que cada sujeto obligado ofrece, los requisitos que deben
satisfacer para estar en aptitudes de desarrollar cada uno de ellos; asi como, en

establecer mecanismos de acceso a datos personales que se encuentren inmersos en
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las bases de datos, o bien, hayan sido recabados por los propios aquellos; empero,
dichas obligaciones, en ningin momento, implican que por medio de estos
procedimientos pueda ser satisfecha una tramitacién especifica y que se obtengan
los documentos o servicios que de dicha tramitacién emanen. Ha sido criterio de
este Instituto que cudndo la informacién se solicita en la vias pre_vistas en las leyes
de acceso a la informacién publica o proteccion de datos personales, pero existe un
trdmite para su obtencidn, debe seguirse esta tltima modahdad con la finalidad de
preservar su marco regulatorio y que se cubran :__lasicqndi_ciones exigidas en ella. En
consecuencia, este organo garante concluyé-(iue el-"};rocedimiento de acceso a la
informaci6n publica y el de acceso a dat.oué" perSSnales no son las vias para obtener
la documentacién solicitada, ya que eXISte un tramite especifico que, ademas,
requieren la satisfaccién de requ131tos concretos, por lo que, el recurso intentado es

improcedente, toda vez que no es el medio adecuado para concluir las tramitaciones

correspondientes. ::Zﬁ: ¢
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Resolucién del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién
Pliblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con

domicilio en Metepec, Estado de México; de fecha catorce (14) de junio de dos mil

diecisiete.

VISTO el expediente electrénico formado con mot{vo del fé__t:ur_so de revision,
01023/INFOEM/IP/RR/2017 promovido por _ ensu
calidad de RECURRENTE, en contra de la falta de -feé?uest;l’?del Ayuntamiento de
Ecatepec de Morelos, en lo sucesivo el SU]ETQ',QBLI:GADO, se procede a dictar la

presente resolucion, con base en los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Eldfaveintisiete (27) de ihar@o de dos mil diecisiete, se presentd ante el SUJETO
OBLIGADO v1a81stema de Acceso a la Informacién Mexiquense SAIMEX, la
solicitud de : _-ixifb'fmacién ptiblica  registrada con el ndmero

00187/ECATEPEC/IP/2017, mediante la cual solicitd:

“Pido respetuosamente al H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos confirnie el monto
de derechos a pagar y/o el cdlculo correspondiente para delerminar dichos derechos, por
la expedicion de Ia constancia de no inconveniencia ambiental respecto de un predio con
actividad industrial metal-mecdnica, con una superficie aproximada de 10,500m2., Dicho
documento es sefinlado como uno de los requisitos necesarios para solicitar la licencia de

funcionamiento ante el H. Ayuntamiento referido.”(Sic)
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o Sefialé como modalidad de entrega de la informacién: a través del SAIMEX.

2. EI SUJETO OBLIGADO fue omiso en emitir su respectiva respuesta a la

solicitud de informacién presentada por ||| G

3. FEldfa dos (2) de mayo de dos mil diecisiete, estando en tierhpo y forma, [}

I i c:puso el recurso de rev151on, en contra de la falta

de respuesta anteriormente referida, senalando 10 SIgLuente

a) Acto impugnado: “La falta de respuesf& po.r pﬁ;te del H. Ayuntamiento de
Ecatepec a In solicitud IS?/ECATEPEC/IP/ZOI? respecto a la confirmacion sobre el
monto de derechos a pagar J/o el cnlculo correspondiente para determinar dichos
derechos, por la expedzc:on de 14 coristancia de no inconveniencia ambiental respecto
de un predio con act:wdad mdustrml metalmecinica, con una superficie aproximada
de 10,500m2. chko documenta es sefinlado como uno de los requisitos necesarios para

solicitar la:__{lcen_qm dg ﬁmc:ormmzento ante el H. Ayuntamiento referido”(Sic)

b) Razones o Motivos de inconformidad: “Falta de respuesta por parte de la autoridad

dentro del término establecido ” (Sic)

4. Se registrd el recurso de revision bajo el ntimero de expediente al rubro
indicado, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 185 fraccion I de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Piablica del Estado de México y

Municipios se turné al Comisionado José Guadalupe Luna Herndndez, con el

objeto de su andlisis.
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El Comisionado Ponente con fundamento en lo dispuesto por el articulo 185
fraccidn II de la ley de la materia, a través del acuerdo de admisién de fecha
nueve (9) de mayo de dos mil diecisiete, puso a disposicion de las partes el
expediente electrdnicos via Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense
(SAIMEX) a efecto de que en un plazo méximo de siete dias manifestaran lo
que a derecho convinieran, ofrecieran pruebas y aﬁlgga’t@s_gegﬁn corresponda al
caso concreto, de esta forma para que el SU]E’I‘QZL_OBL.I;GADO presentara el
Informe Justificado procedente, situacion qﬁei no .o'é.urrié por las partes

interesadas.

El Comisionado Ponente decret6 el cierre de instrucciéon mediante acuerdo de
fecha diecinueve (19) de mayo de dos mil diecisiete, por lo que, ordend turnar

el expediente a resolucién, misma que ahora se pronuncia:

< -~ CONSIDERANDO

PRIMERO. De la competencia.

7.

Este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion
de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente para
conocer y resolver del presente recurso de conformidad con el articulo: 6,
apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 5, parrafo vigésimo, vigésimo primero y vigésimo
segundo fracciones 1V y V de la Constitucién Politica del Estado Libre y

Soberano de México; articulos 1, 2 fraccién 11, 13, 29, 36 fracciones I y 11, 176,
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178, 179, 181 parrafo tercero y 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Estado de México y Municipios; 7, 9 fracciones I y
XXIV, y 11 del Reglamento Interior del Instituto de Transparencia, Acceso a

la Informacién Piiblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de

México y Municipios.
SEGUNDO. De la oportunidad y procedibilidad. =

8. Es de precisar, que la Ley de Transparencia y- Acceso a la Informacién Publica
del Estado de México y Mumapms en sus articulos 166 y 178 describen la
procedencia del recurso de rev1510n, a51m1smo sefiala que el plazo del SUJETO
OBLIGADO para entregm la respuesta a una solicitud de informacion ptblica,
es de quince dias hablles postenores a la presentacién de ésta; por lo que,
transcurrido este térmmo, cuando no entregue la respuesta a la solicitud dentro
del plazo p\rey_;sto_ e1_r_1_ T Ley, la solicitud se entenderd negada y el solicitante

podrd interponer el recurso de revisién previsto en el ordenamiento en cita.

9. Por ende, se constituye la figura juridica de la negativa ficta, cuya esencia es
atribuir un efecto negativo al silencio de la autoridad administrativa frente a las
instancias y solicitudes que hagan los particulares, lo cual encuentra sustento
en lo que establece el articulo 178 segundo pérrafo de Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pidblica del Estado de México y Municipios, que

dispone; ante la falta de respuesta del SUJETO OBLIGADO, dentro de los
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plazos establecidos en esta Ley, a una solicitud de acceso a la informacién

pubtica, el recurso podra ser interpuesto en cualquier momento.

10. Por lo que, tratdndose de la negativa ficta no existe plazo para la interposicion
del recurso de revisiéon por tratarse de una afectacion coritinua al Derecho de
Acceso a la Informacién Publica, sirviendo de apoyo a lo antenol lo que dispone
el Criterio de Interpretacion en el orden adm1n15trat1vo numero 001-15, emitido
por el Pleno del Instituto de Transparenma-y Acceso a la Informacién Pablica
del Estado de México y Municipios, en la Sexta Sesmn Ordinaria, y publicada
en el Periddico Oficial “Gaceta del Gob1e1n0 el veintitrés de abril de dos mil

quince, relativo a la 1nte1p051c1on del recurso de revision en cualquier tiempo

cuando exista negatwa flcta, que senala

LN '..'“."Criteﬁo 0001-15
NEGATIVA . PICTA PLAZO PARA INTERPONER EL RECURSO DE
REVISION TRATANDOSE DE. El articulo 48, pirrafo tercero de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de México y
Municipios establece que, cuando no se entregue la respuesta a la solicitud dentro
del plazo de 15 dias establecidos en el articulo 46 de ln Ley de la materia, se
entenderd por negada la solicitud y podrd interponerse el recurso correspondiente.
Por su parte, el articulo 72 del mismo ordenamiento legal establece el plazo de 15
dias para interponer el recurso de revisién a partir del din siguiente al que tuvo

conocimiento de la respuesta recaida a su solicitud, sin que se establezca excepcion
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alguna tratindose de una falta de respuesta del sujeto obligado. Asi, entonces,
resulta evidente que, al no emitirse respuesta dentro del plazo establecido, se genera
la ficcién legal de una respuesta en sentido negativo; en el entendido de que el plazo
para impugnar esa negativa podrd ser en cualquier tiempo y hasta en tanto no se
dicte resolucion expresa; es decir, mientras no haya respuesta por parte del Sujeto
Obligado, momento a partir del cual deberd computarse el :'pl(__z__zc_) “‘}'Jre’uisto en el

articulo 72 de In citada Ley.”

11. Por consiguiente, tratdndose de negativa ficta no existe plazo para la
interposicion del recurso de revision por tratarse de una afectacion continua al

Derecho de Acceso a la Informai:ic’)_:n l_’fx_blica.

12. Lo anterior, se exphca porque la ausencia de una respuesta en la solicitud
constituye un acto que Vulnera el derecho de manera continua y actualizable

cada dia en tanto, no. Se emita la respuesta a la que esté impuesto el SUJETO

OBLIGADO.

13. En ese orden de ideas, el escrito contiene las formalidades previstas por el
articulo 180 tiltimo pérrafo de la Ley de la materia, por lo que es procedente que
este Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de

Datos Personales del Estado de México y Municipios, conozca y resuelva el

presente recurso.
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TERCERO. De las causales de improcedencia.

14. De las constancias que obran en el expediente de referencia, es de sefialar que

en términos generales se requirié del Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos

lo siguiente:

o Confirme el monto de derechos a pagar ylo el _c';ilcz_tl__o' ..'Co'rsrespondiente para
deterinar dichos derechos, por la expediciclin“-t'_p._i__e la constancia de no
inconveniencia ambiental respecto de u'zjz.-tj'z'rédio"}c’on actividad industrial metal-
mecdnica, con una superficie apzfoxi}m}da _d_e:' 10,500m2. Dicho documento es
sefialado como uno de los reqﬁiéitog '_hecésarios para solicitar la licencia de

funcionamiento ante el H. Ayuntamiento referido.

15. Previo al ana1181sde1as causales de improcedencia, es necesario precisar que el
SUJETO OBLIGADOfue omiso de enviar el informe justificado, en el término
de los siete di;is:‘-‘liébiles otorgados, ante este Organo Garante para manifestar
lo que a derecho le asistiera y conviniera, asimismo dejé de justificar las razones
o motivos que lo llevaron a no emitir la respuesta que ahora se impugna,
generando con esta omisién el perjuicio en su contra ya que impide que esta
Autoridad conozca y resuelva el presente recurso con mayor cautela si

consideramos lo que al respecto ha sefialado la autoridad jurisdiccional al

emitir el siguiente criterio:
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QUEJA, RECURSO DE. LA OMISION DE RENDIR EL INFORME
RESPECTIVO NO IMPIDE QUE SE RESUELVA. El articulo 98 de la Ley de
Amparo prevé la posibilidad de que las autoridades responisables omitan rendir el
informe con justificacién respecto de los actos materia de la queja y dispone que,
en tales casos, ln resolucion correspondiente se dicte, con informe 0 sin él, dentro
del término de los tres dias siguientes a la vista que se dé al Mzmster:o Puiblico.
Lo dispuesto en el citado precepto legal, obliga a conclmr que la falta de informe
justificado de alguna autoridad responsable dumnte la tramztaczon del recurso de
queja no es obsticitlo para que se resuelva,’y denotu uszmzsmo, que la rendicién
del informe no constituye una formal:dnd esencml del procedimiento; de aceptar
lo contrario, la resolucion del r_e_cm'_sp _qz__teda_rm subordinada indefinidamente a In
voluntad de las autoridades i:eéﬁoﬁé&blés'.en la queja, por ser claro que en tal
supuesto, mientras ellas no rmdzeran el informe justificado, tampoco podria
decidirse el recurso de que]a [ TA] 2a. XXI1/96. Segunda Sala. Novena Epoca,
Semanario ]qdzp;al-de lg Federacién iy s Gaceta, Tomo III, Abril de 1996. Pdgina:

207.

16. Por lo cual se reitera, que la falta de informe justificado no impide que este
Organo Garante conozca y resuelva el recurso de revision, solo propicia que el
SUJETO OBLIGADO pierda la oportunidad de justificar su falta de respuesta

y manifestar lo que a su derecho convenga.

Pagina 11 de 23




Recurso de revision: 01023/INFOEM/IP/RR/2017

Recurrente: -

Ayuntamiento de Ecatepec de
Morelos.

Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Herndndez

Sujeto obligado:

17. Ahora bien, ante la falta de respuesta por parte del SUJETO OBLIGADO en el

18.

19.

término legal correspondiente, el particular sefialé como acto impugnado y
como motivos o razones de inconformidad la falta de respuesta dentro del
término establecido, por lo anterior se procede al andlisis de la improcedencia

del presente recurso de revisién que se desahoga en todas y cada una de sus

partes que lo conforman.

Se puede apreciar que la solicitud presentadé_t po_
B 1 ce referencia a el monto econémico y/o céleulo correspondiente de
los derechos, para la expedicién de la..__,'qonsfancia de no inconveniencia
ambiental; asimismo manifieété___ que_d_ichb documento forma parte de los
requisitos para la expedicion de :_.'lé' .}i.cencia de funcionamiento ante dicho

ayuntamiento.

Ahora blen este Orgaho Garante tuvo a bien verificar el portal electrénico del
SUJETO OBLIGADO y se pudo obtener informacion relativa a los tramites y
servicios que presta el mismo y del cual se apreciar un apartado que
corresponde a la Asesorfa para la Expedicién de Licencias de Funcionamiento?,

para mayor referencia se insertan las siguiente imagen:

Y hitp://ecatepec.gob.mx/
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20.

21.

Cantio, 55000
tencIon Empresarial

De tales imagenes se puede observar que la info_ri_naéién solicitada al SUJETO
OBLIGADO corresponde a informacit_jn-de_ trémite y servicios que presta el

ayuntamiento a los ciudadanos.

El Bando Municipal est_ab_léCe EI"I.:S:ITJ articulo 47 que corresponde a la Tesoreria
Municipal la facultad de 'expédir las licencias de funcionamiento, en el émbito
de su competen.;izia:.__j_.r-_fdé acuerdo a lo que la normatividad aplicable para
unidades e.é(i.:hc")._micas de alto, mediano y bajo impacto y riesgos, formalmente
establecidas inclﬁyendo las industriales y de servicios que realicen las personas
fisicas y juridico colectivas, asi como la de ordenar su control, procurando y
garantizando en todo momento la proteccion, la tranquilidad, la seguridad, la
salud y economia de los ciudadanos; imponiendo en su caso, la sanciéon
procedente, que podra derivar en multa, suspension o clausura temporal y/o
definitiva, previo desahogo de la garantia de audiencia. Al contribuyente que
se inscriba en los registros fiscales con la finalidad de obtener una Licencia de
Funcionamiento para unidades econémicas que no cumplan con los requisitos
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que establece el Reglamento de Licencias, el presente Bando Municipal, y
demds ordenamientos aplicables, podra expedirsele permiso de
funcionamiento provisional de actividades, por un término no mayor a noventa
dias naturales; lo anterior con la finalidad de que el solicitante cuente con el
tiempo necesario para reunir los requisitos para la expedicion de la Licencia
de Funcionamiento, siempre y cuando prevalezcan las c(jndiciones en las
cuales se autorizd provisionalmente, con la finalidad de _':a.léntar la inversidn y

el crecimiento de la economfa en el municipio.

Se advierte que es necesario sefialar, ‘que derivado del andlisis a los
requerimientos planteados por el particular en la solicitud, no se advierte que
se esté solicitando acceso a un documento, por lo que se aprecia que ante tales

manifestaciones, se estarfa tratando de una explicacién o cuestionamiento que

hace a la autoridad que evidentemente tiene que ver con uno de los tramites

que la autori‘dad ofrece, s decir, no estd solicitando acceso a documentales
publicas qué 'sé;hasran generado derivado de las competencias, funciones y
atribuciones que el Ayuntamiento por disposicién de ley deba tener, es decir,
no pueden ser atendidas mediante el Derecho de Acceso a la Informacién
Pablica, por las siguientes consideraciones de hecho y de derecho que se

sefialaran en los siguientes parrafos.

Este Organo Garante del derecho de acceso a la informacion ptblica no es

competente de conocer lo planteado por el particular en la solicitud de
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informacién, por lo que se considera pertinente proporcionar el concepto de
derecho de acceso a la informacién: En primer término la ley en materia sefiala
que el derecho humano de acceso a la informacion ptiblica, es la prerrogativa
de las personas para buscar, difundir, investigar, recabar, recibir y solicitar
informacién publica, generada, obtenida, transformada, administrada o en
posesion de los sujetos obligados, es asi como el aui*or ]drge Abdo Francis
define el derecho a la informaciéon como el conjuti_t'o_ de__n_oi‘mas sistematizadas
que garantizan a cualquier ciudadano acceso Iib]Eé a la informacién de interés
publico, y que al mismo tiempo establec'_e: las _bbligaciones que tendran que
cumplirse para darle un uso re_sponéable‘,I_'_"mientras que el autor Villanueva
Ernesto menciona que el derechc_ﬁ.._a acceso a la informacion es la prerrogativa a
acceder a datos, registros y 'tpdo_..f_i_pol de informaciones en poder de entidades
publicas y empresas px;ivadés qﬁé ejercen gasto publico y/o cumplen funciones
de autoridad, con .__las 'é_xc.é.pciones taxativas que establezca la ley en una

sociedad democratica”.

De los anteriores conceptos se entiende como derecho acceso a la informacion,
el derecho que otorga la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos
en su articulo 6, parrafo segundo y apartado A. a favor de los ciudadanos para
garantizar el libre y fdcil acceso a todo aquel documento, archivo pablico que
este en posesién de los Poderes Ejecutivo, Legislativo, Judicial, érganos
auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos piiblicos estatales y

municipales, asf como del gobierno y de la administracién ptblica municipal y
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de sus organismos descentralizados, asimismo de cualquier persona fisica,
juridico colectiva o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice

actos de autoridad en el &mbito estatal y municipal.

25, Asimismo lo explicado con anterioridad y conforme a las disposiciones citadas,
se le hace de conocimiento al particular que este Organo Garante advierte que
dicha solicitud no constituye un derecho de acceéb a la informacién publica,
sino mas bien refiere a un tramite especifico qué debéré de realizar el particular
ante el SUJETO OBLIGADO para pode}:' a ll__egafse de la documental que
refiere en su solicitud de informa_ci(').n.,_ conforme a los requisitos y
procedimientos establecidos para la ob_tenc.ic’)n de la documental. Asi, la via que
intenta ejercer el solicitante, den'o;riinéda de acceso a la informacion publica, no

es la idénea para allegarse de la informacién materia de la solicitud,

49, En virtud de lo aﬁtériof,"es de considerar lo dispuesto por el articulo 172 de la
Ley de Traﬁspéijenci'a y Acceso a la Informacidén Ptiblica del Estado de México

y Municipios:

Articulo 172. Cuando lo solicitado corresponda a informacién que sea posible
obtener mediante un tramite previamente establecido y previsto en una norma,
el sujeto obligado orientard al solicitante sobre el procedimiento que
corresponda. Ent esos casos, la solicitud de informacién podrd desecharse por
improcedente, dejando a salvo el derecho del particular de interponer el recurso

previsto en la presente Ley, si no estuviere conforme.
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50. Del dispositivo en mencién se desprende que en los casos en que en una norma
se encuentre establecido un trdmite para cierta informacidn, tendra el sujeto
obligado correspondiente que orientar sobre el procedimiento que

corresponda. Incluso, las solicitudes en ese sentido podran ser desechadas por

improcedentes.

51. En esa virtud, este 6rgano garante estima que las 6.blig_é_ciohes en materia de
acceso a la informacion, trasparencia y proteccion de datos personales versan
tnicamente en informar a los particulares écérca :de los tramites y servicios que
cada sujeto obligado ofrece, los reqﬁisitos{iue deben satisfacer para estar en
aptitudes de desarrollar cada un_b d_e_ ellos; asi como, en establecer mecanismos
de accesoa informacién_pﬁ[;li:ca qL.ie.s'é encuentren inmersos en las obligaciones
de transparencia comﬁn_; "I'el_ﬁ_perb, dichas obligaciones, en ningn momento,
implican que po__r.- mele déﬁ estos procedimientos pueda ser satisfecha una
tramitaci(’)n__.e's__p_é'c'_i.fi(..:_a"y que se obtengan los documentos o servicios que de

dicha tramitacion emanen.

52, Sobre el tema, ha sido criterio de este Instituto que cudndo la informacion se
solicita en la vias previstas en las leyes de acceso a la informacién ptblica o
proteccién de datos personales, pero existe un tramite para su obtencién, debe
seguirse esta ultima modalidad con la finalidad de preservar su marco

regulatorio y que se cubran las condiciones exigidas en ella. Apoya lo anterior

Pagina 18 de 23




Recurso de revision: 01023/INFOEM/IP/RR/2017

Recurrente; A

138823 d8 Yrasaparaneis, Asceed 31 Ffarazetfa Pitea y ]
Pt 42 Ben o s £ Eret e o ) . Ayuntamiento de Ecatepec de
Sujeto obligado: Y P
Morelos.
Comisionado ponente: José Guadalupe Luna Hernandez

el criterio del Instituto Nacional de Acceso a la Informacién y Proteccién de

Datos Personales 17/09, el cual se cita a continuacion:

“Prevalencia de un trdmite inscrito en el Registro Federal de Trdamites y Servicios
o en el Registro correspondiente en materia fiscal, frente a una solicitud de acceso
o correccidn de datos personales en el marco de la Ley Federal de Tra_nsparencia
y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental, El m’t:’culb] de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a In Informacién Piiblica Gubéf:namenfnl, en sus fracciones
Vil y VILI, establece que los sujetos obligndos deberin ;ﬁor_:e__r a.disposicién del piiblico y
actualizar, entre otra, la informacion correspandieﬁté a los servicios que ofrecen, asi comio
sus tramites, requisitos y formatos. Al ‘r_gspecto; el articulo 77 del Reglamento de la Ley
Federal de Transparencia y Accesoala Infoi_“nméfcfn Publica Gubernamental, dispone que,
en el caso de que los plazos y ﬁ_focec_iiinientos aplicables a las solicitudes de acceso y
correccidn de datos per_so_n:ﬁl'es_ se_‘p_r.ecisén como servicios o tramites de conformidad con
las fracciones VII y VIII dgl'cft.a;io articulo 7, los particulares deberdn presentar sus
solicitudes co_;y“gr;__izéfr_;_ lo qlle ahi se establezca. Por lo anterior, tratdndose de solicitudes
de acceso o cb"rrééqién :de datos personales respecto de las cuales exista un trdmite
especifico para la obtencidn o correccidn de la informacion personal respectiva, registrado
ante la instancia competente y publicado en la pdgina de Internet de In dependencin o
entidad, los particulares deberdn agotar el trdmite correspondiente para obtener In
documentacion de su interés. En ese sentido, derivado de la especialidad del tramite, se
justifica que la solicitud de referencia no se encauce a través del procedimiento previsto

en la Ley Federal de Transparencin y Acceso a la Informacion Piiblica Gubernamenial.”
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53. Finalmente, este drgano colegiado precisa que acttia conforme a sus facultades
conferidas en el orden constitucional, legal y reglamentario y que tiene como
nticleo central en los medios de impugnacién constatar si con los actos
emanados de los sujetos obligados se vulnera el derecho de acceso a la
informacién o de proteccién de datos personales, cuestién que no se sucede en

el presente asunto por las razones explicadas en este Considerando.

54, En consecuencia, atendiendo a las c1rcunstanc1as del caso en particular que nos
ocupa, este Organo garante concluye que el p1 oced1m1ent0 de acceso a la
informacién publica no es la via para ob_ten_er la documentacién solicitada, ya
que existe un tramite espe_cifi'c_b que, ademés, requieren la satisfaccién de
requisitos concretos; por lo:.que, efrééurso intentado es improcedente, toda vez
que no es el medio adecuado para concluir las tramitaciones correspondientes.
En apoyo a lo antenor es menester sefialar que el SUJETO OBLIGADO para
atender una sohmtud deba realizar calculos y generar documentos ad hog, tal y

como lo establec__e el articulo 12 de la ley de la materia que sefiala lo siguiente:

Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o
conserven informacion priblica serdn responsables de la misma en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

Los stijetos obligados sdlo proporcionardn la informacion ptiblica que se les requiera
Y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacion de

proporcionar informacién no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla
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conforme al interés del solicitante; no estardn obligados a generarla, resumirla,

efectuar cdlculos o practicar investigaciones.

55. Ahora bien, debe sefialarse que como ya se ha dicho, lo requerido en la solicitud,
no puede ser atendido a través del derecho de acceso a la informacién, sin
embargo, el medio de impugnacidén se centra en sefialar que el SUJETO
OBLIGADO no proporciono respuesta alguna y en efeléto, no se atendio al
solicitud, existi6 un silencio por parte de la _autpﬁdad a cbntestarla, por lo que
en ese sentido, si resultan fundadas sus -ra_édne_s y:m;)tivos de inconformidad,
pero debe desecharse el recurso bajo':él fgﬁdamento juridico establecido en el

articulo 191 fraccién VI de la Ley de la materia:

Articulo 191. El recurso serd desechado por improcedente cuando:

VI. Se trate de una consulta, o trimite en especifico; y

56. De tal maneré que este Organo Garante considera que el recurso de revisién
01023/INFOEM/IP/RR/2017 debe DESECHARSE POR IMPROCEDENTE en
términos de lo dispuesto por los articulos 179 y 191 fraccion VI de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y
Municipios debido a que lo solicitado por el RECURRENTE, corresponde a un
tréamite especifico que debe ser gestionado en base a los principios establecidos

en la legislacién aplicable, tal como lo estipula el articulo 172 del ordenamiento

en cita,
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RESOLUTIVOS

PRIMERO. Resultan fundadas las razones y motivos de inconformidad hechos

valer en el recurso de revisién 01023/INFOEM/IP/RR/2017.

SEGUNDO. Se DESECHA el recurso de revision, por los motivos y fundamentos

expresados en el considerando TERCERO de esta resoluciéon. -

TERCERO. REMITASE, via Sistema de Acceso a..Infor'_I_hacién Mexiquense,

(SAIMEX), la presente resolucion al Titular de la Unidad de Transparencia del

SUJETO OBLIGADO.

CUARTO. Notifiquese _, la presente resolucion

de conformidad con lo estab_leci_"_.do_ en é‘l articulo 196 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pﬁbliéa del Estado de México y Municipios, en caso de que
considere que le causa 'alg{m_ perjuicio podra impugnarla via Juicio de Amparo en

los términos de _las..l_ej'r'_es_aplic.ables.

Asf LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL
INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y
MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN
VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSE GUADALUPE LUNA HERNANDEZ;
JAVIER MARTINEZ CRUZ EMITIENDO VOTO PARTICULAR CONCURRENTE
Y ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ EMITIENDO VOTO PARTICULAR

CONCURRENTE; EN LA VIGESIMA SEGUNDA SESION ORDINARIA
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CELEBRADA EL CATORCE (14) DE JUNIO DE DOS MIL DIECISIETE, ANTE LA
SECRETARIA TECNICA DEL PLENO CATALINA CAMARILLO ROSAS.

Josefina Roman Vergara

Comisionada Presidenta .

(Ribrica)
Eva Abaid Yapur JO_Sé Guadalupe Luna Herndndez
Comisionada G _. Comisionado
(Ribrica) L R (Ridbrica)
Javier M_art"i._r__'l.e;' Cruz Zulema Martinez Sanchez
Cdm:.is.iéna__dd Comisionada
(Réibrica) (Rilgi @

\ﬂnfoem

aoc!so.\uwoﬁ
HATITUTD DE TRARS A DEL ESUDO D¢ gumv

Secretaria Técnica del Pleno p L E N 0

(Réibrica)

Catalina Camarillo Rosas

Esta hoja corresponde a la resolucién de catorce de junio de dos mil diecisiete, emitida en

el recurso de revisidn 01023/INFOEM/IP/RR/2017,
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