
 

 

 

 

 

 

DATOS GENERALES DE LA PRÁCTICA DE TRANSPARENCIA PROACTIVA 

Nombre de la práctica de 

Transparencia Proactiva: 

JORNADAS MEDICO ASISTENCIALES 

FAMILIAS FELICES POR UN 

METEPEC SALUDABLE 

Nombre del Sujeto Obligado 

que implementó la práctica:  

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL 

DESARROLLO INTEGRAL DE LA 

FAMILIA DE METEPEC 

Tipo de Sujeto Obligado (Poder 

Ejecutivo, Poder Legislativo, 

Poder Judicial, Organismo 

Autónomo; Partido Político, 

Sindicato, etc.): 

MUNICIPIOS 

Área responsable de la práctica 

de Transparencia Proactiva: 

DIRECCIÓN MUNICIPAL DE SALUD 

Nombre del Titular de la Unidad 

de Transparencia del Sujeto 

Obligado: 

ALBERTO PATONI ALVAREZ 

¿La práctica ha sido reconocida 

previamente? 

NO 

  

CARACTERÍSTICAS DE LA PRÁCTICA:  

Mencione el año en el que surgió la práctica y si se encuentra vigente:  

2022, SE ENCUENTRA VIGENTE 

 



 

Explique de forma sintetizada cuál es el objetivo de la práctica de Transparencia Proactiva:  

Uno de los compromisos de esta administración es que la ciudadanía goce de un buen estado de 

salud, por ello la prevención y detección oportuna de alguna enfermedad es clave para cuidar del 

bienestar de nuestra gente. Esta fue la razón por la que decidimos acercarnos a las comunidades 

con mayor rezago social de nuestro municipio y pusimos en marcha el programa: Jornadas de Salud 

“Familias Felices por un Metepec Saludable” 

Explique de forma breve cómo funciona la práctica de Transparencia Proactiva:   

En estas Jornadas de Salud se brindan servicios de consultas médicas, atención odontológica, 

valoración optométrica, masoterapia, servicios preventivos de salud, atención podológica, consultas 

nutricionales y pláticas con temas de relevancia en el ámbito de la salud. Dichas jornadas se pueden 

llevar a cabo gracias al trabajo en equipo de nuestro personal médico, autoridades auxiliares, 

vecinas y vecinos de nuestro municipio que nos apoyan con la difusión de las mismas, pero también 

gracias a que contamos con unidades móviles de alta calidad que permiten desarrollar el trabajo de 

las consultas odontológicas y consultas médicas en beneficio de la población, dando el mismo 

servicio de calidad directamente en las comunidades como si se visitará alguno de nuestros 11 

consultorios médicos. 

Señale de forma breve qué información fue publicada como parte de la práctica:  

El día 3 de octubre nos dimos cita en la Plaza Juárez para dar inicio a esta campaña en donde tuvimos 

el agrado de recibir el apoyo de nuestro Presidente Municipal Constitucional de Metepec Lic. 

Fernando Flores Fernández y de las distintas autoridades del municipio. En este evento se dieron a 

conocer los diversos servicios que brindamos en el DIF Metepec referentes a la prevención del 

cáncer de mama, tales como: pláticas y cursos para prevenir y detectar la enfermedad, consultas 

médicas y atención nutrimental, en donde hasta la fecha se han realizado 71 Jornadas de Salud 

presenciales en las siguientes comunidades de Metepec: Las Minas, Bonanza, San Miguel 

Totocuitlapilco, La Magdalena Ocotitlán, San Bartolomé Tlaltelulco, Infonavit San Gabriel, San Lucas 

Tunco, Colonia Agrícola Lázaro Cárdenas, San Gaspar Tlahuelilpan, La Pilita, San Jorge Pueblo Nuevo 

y Colonia Álvaro Obregón, atendiendo a 5,014 mujeres, hombres y niños. 

Describa brevemente el motivo por el que surgió la práctica:   

Una de las prioridades de esta administración es brindar atención médica de alta calidad para los 

metepequenses a través de las consultas médicas que se dan en los 11 consultorios que opera el 

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Metepec en todo nuestro territorio. 

 

 



 

Enuncie de forma breve los beneficios generados a partir de la implementación de la 

práctica:  

En estas Jornadas de Salud se brindan servicios de consultas médicas, atención odontológica, 

valoración optométrica, masoterapia, servicios preventivos de salud, atención podológica, 

consultas nutricionales y pláticas con temas de relevancia en el ámbito de la salud, llegando a mas 

de 5000 consultas de los diversos ámbitos de salud 

Indique el o los objetivos de la práctica:  

Disminuir 

asimetrías de la 

información  

Mejorar el acceso a 

trámites o servicios  

Optimizar la toma de 

decisiones de autoridades, 

ciudadanos o de la 

población en general 

Detonar la rendición 

de cuentas efectiva 

NO SI 

 

NO NO 

 

Explique de qué manera la información publicada permite el cumplimiento del o los objetivos de la 

práctica:   

  

Durante estas actividades contamos con el acompañamiento de distintas asociaciones civiles y 

fundaciones que están comprometidas en brindar ayuda con distintos padecimientos, dando a 

conocer los apoyos que se pueden otorgar a la población de manera gratuita o a bajo costo, 

brindando ayuda a los metepequenses que padecen distintas enfermedades, mentales, organicas y 

bucales 

Observaciones: (anote aquí cualquier información adicional que permita conocer el detalle del o 

los objetivos y su cumplimiento) 

 Se inician las jornadas medicas, atendiendo las comunidades de mayor rezago económico 

y con carencia de servicios de salud 

  

¿La información que contiene la práctica se 

dirige a un sector específico de la sociedad —
Sí  X No   



 

por ejemplo: mujeres, estudiantes, migrantes, 

entre otros? 

En caso de que la respuesta sea afirmativa, indique a cuál sector se enfoca: NIÑOS MENORES 

DE 5 AÑOS, ADULTOS MAYORES, MUJERES EMBARAZADAS 

Observaciones:  

   

  

¿La práctica está dirigida a un grupo de la 

población en situación de vulnerabilidad?  
Sí  X No   

En caso afirmativo, indique a qué grupo se dirige:    

 NIÑOS MENORES DE 5 AÑOS, ADULTOS 

MAYORES, MUJERES EMBARAZADAS 

 

Observaciones:   

   

  

¿La sociedad —ya sea ciudadanos u 

organizaciones de la sociedad civil— 

participó en el diseño o planteamiento de la 

práctica?  

Sí  X No   

En caso afirmativo, describa cómo participó la sociedad:  

 LA UNIVERSIDAD FRANCO INGLES PRESTA BIENES TALES COMO UNIDAD DENTAL 

Y RECURSOS HUMANOS ESPECIALIZADOS 

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervínculo a la misma (pueden ser 

minutas o actas de trabajo, evidencias fotográficas, videos, etc.):  

https://metepec.gob.mx/transparencia_dif/public/archivos/2022/1/2/87/140/20230626_1707

24_INFORME.zip INFORME DE ACTIVIDADES DEL SMDIF METEPEC PAGINA 13 

Observaciones: 

https://metepec.gob.mx/transparencia_dif/public/archivos/2022/1/2/87/140/20230626_170724_INFORME.zip
https://metepec.gob.mx/transparencia_dif/public/archivos/2022/1/2/87/140/20230626_170724_INFORME.zip


 

  

  

¿La información de la práctica busca 

atender una necesidad o una demanda 

específica de información de la población?  

Sí  X No    

En caso afirmativo, indique qué demanda o necesidad atiende: 

INFORMACIÓN SOBRE LA PREVENCION DE 

ENFERMEDADES 

 

Observaciones:  

   

   

Indique la o las fuentes de información utilizadas para el desarrollo de la práctica: 

Información previamente 

generada no disponible 

para consulta pública. 

Información disponible para 

consulta pública en la página 

de internet del Sujeto Obligado 

o en otro medio. 

Conjunto de datos o información 

no procesados (estructurados y 

susceptibles de vincularse entre 

sí).  

   X   

Detalle las fuentes utilizadas y cómo fueron aprovechadas: 

NORMAS OFICIALES MEXICANAS EN MATERIA DE SALUD 

Observaciones:  

  

  

¿Se tomaron en cuenta 

las características de la 

población objetivo de la 

práctica, para definir el o 

los medios de difusión de 

la información?  

 

Sí  X No    



 

En caso afirmativo, indique qué características de la población se tomaron en cuenta y 

cómo: 

SE TOMO EN CUENTA LA VULNERABILIDAD Y EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE 

SALUD 

Observaciones: 

  

  

Para comprender la información que se 

difunde en el marco de la práctica ¿es 

necesario contar con conocimientos 

técnicos sobre algún tema?  

Sí   No  X 

En caso afirmativo indique por qué:  

  

Observaciones:  

  

  

¿La práctica cuenta con mecanismos de 

participación ciudadana, por ejemplo, 

encuestas de satisfacción, grupos focales, 

consultas a ciudadanos, entrevistas, entre 

otros?   

Sí   No  

 

X 

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da:  

 

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervínculo a la misma:   

  

Observaciones: 

  



 

¿La práctica cuenta con algún registro del número 

de consultas realizadas a la información 

difundida? (por ejemplo: número de visitas al sitio 

de la práctica, número de usuarios atendidos, 

entre otros mecanismos).   

Sí  X No    

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da:  

 SE GENERA UN NUMERO DE REGISTRO DE ATENCIONES OTORGADAS 

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervínculo a la misma:  

 

https://metepec.gob.mx/transparencia_dif/public/archivos/2022/1/2/87/140/20230626_170

724_INFORME.zip 

Observaciones:  

  

 

¿La práctica cuenta con algún mecanismo que 

permita evaluar sus resultados (encuestas de 

satisfacción, datos sobre consulta de la 

información, reporte de resultados, etc.)?   

Sí  X No   

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da para 

atender las áreas de oportunidad identificadas en la práctica:  

 LOS MEDICOS REALIZAN EL LLENADO DEL FORMATO SOBRE LAS ATENCIONES 

RECIBIDAS EN EL ASPECTO MEDICO, DENTAL, PSICOLOGICO, MASOTERAPIA, 

PODOLOGICO Y NUTRICIONAL 

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervínculo a la misma: 

 REPORTE DIRECCIÓN MUNICIPAL DE SALUD 

Observaciones:  

 

 

https://metepec.gob.mx/transparencia_dif/public/archivos/2022/1/2/87/140/20230626_170724_INFORME.zip
https://metepec.gob.mx/transparencia_dif/public/archivos/2022/1/2/87/140/20230626_170724_INFORME.zip


 

 

Listado de soportes documentales —y en su caso hipervínculos— que se adjuntan sobre 

la práctica:    

 

  

 

 

  

 

 



 

 

 

 


