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Convocatoria para el reconocimiento de practicas de
Transparencia Proactiva 2022

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales del
Estado de México y Municipios (Infoem), ha llevado a cabo esfuerzos en materia de
divulgacién sobre Transparencia Proactiva a partir del 2020, en el marco de los trabajos
impulsados por el Instituito Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales (INAI) a través de la Ruta critica para el acompafiamiento e
impulso de acciones relevantes en materia de Transparencia proactiva en el dmbito local, mismos
que fueron difundidos en el seno del Sistema Nacional de Transparencia para que los
Organos Garantes de cada entidad pudieran replicar tal ejercicio.

Dichas acciones se vieron reflejadas en el mes de noviembre de 2021, con el ler. Foro de
arranque para las sensibilizaciones de Transparencia Proactiva con Sujetos Obligados del
ambito estatal, asi como 5 Jornadas de sensibilizacion; y, posteriormente en el mes de febrero
de 2022 el 2do. Foro de arranque para las sensibilizaciones de Transparencia Proactiva con
Sujetos Obligados del &mbito municipal, asi como 5 Jornadas de sensibilizacién para las
nuevas personas responsables de las Unidades de Transparencia.

Las diez sensibilizaciones tuvieron como objetivo difundir entre los servidores publicos
habilitados el panorama general de las acciones a desarrollar para la implementacién de
ejercicios de Transparencia Proactiva, mismas que han tenido un impacto significativo en la
construccion de informacién socialmente 1til en la entidad.

Ademds, con la imparticién constante de los talleres que reciben los Sujetos Obligados para
la identificacion y analisis de informacién que pueda ser transformada en proactiva, se ha
logrado posicionar en la agenda estatal y municipal la necesidad de redoblar los esfuerzos

para ofrecer a la ciudadania
para su involucramiento en

informacién que le sirva tanto para la toma de decisiones como
los asuntos publicos.

Por lo anterior, y con fundamento en el articulo 56 de la Ley General de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica, el Capitulo III, Seccién quinta, numerales vigésimo noveno,

de los Lineamientos para Determinar los Catalogos y Publicacién de Informacién de Interés

Pablico; y para la Emisi
(Lineamientos), articulo 70

on y Evaluacién de Politicas de Transparencia Proactiva
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptblica

del Estado de México y Municipios, la politica Novena de las Politicas de Transparencia

Proactiva de Infoem y demds aplicables, este Instituto:




A los Sujetos Obligados

CONVOCA

del Estado de México a proponer acciones que puedan ser

reconocidas como practicas en materia de Transparencia Proactiva que hayan desarrollado,

y que cumplan con lo est
primero de los Lineamient

Reconocer las iniciativas,

informacién que generan 1

ETAP

ablecido en el Capitulo III, Seccién quinta, numeral trigésimo
0s, de conformidad con el siguiente:

OBJETIVO

précticas y actividades que promueven la reutilizacién de la
s Sujetos Obligados, considerando la demanda de la sociedad.

AS DEL PROCESO DE PARTICIPACION

PRIMERA. DE LOS PARTICIPANTES.

Podran participar los Sujet

s Obligados estatales y municipales del Estado de México.

SEGUNDA. REQUISITOS DE LAS PRACTICAS DE TRANSPARENCIA PROACTIVA.

Para ser contemplada com¢ una practica de Transparencia proactiva, se deberan tomar en

cuenta los siguientes criteri

0S:

1. Procedimientos utilizados para la identificacién de informacién ttil;

2. Calidad de la informacion publicada;

3. La diversificacidon y

informacion;

el uso de medios alternativos, para la difusién de la

4. Consulta y/o reutilizacién de la informacién publicada;

5. Participacion ciudadana efectiva e informada durante el proceso de construccién

de informacién, y

6. Los efectos positivog generados a partir de la informacién difundida.

TERCERA. DEL ENVIO DE LAS PROPUESTAS.

Las propuestas podran entregarse fisicamente en las instalaciones del Instituto, sito en Calle
de Pino Sudrez sin ntmero, actualmente Carretera Toluca-Ixtapan # 111, Colonia La
Michoacana; Metepec Estadp de México, C.P. 52166; o bien, via correo electrénico a las




Siguientes direcciones: priscila.gomez@infoem.org.mx 0
adriana.cardenas@infoem,org.mx.

En ambas modalidades, se remitira el formulario que se anexa a esta convocatoria con la
informacion correspondiente y los soportes documentales de la practica que sometan al
proceso de evaluacién, preferentemente en formato de datos abiertos.

El plazo de envio y recepcién de propuestas se abre con la publicacién de la presente
convocatoria y concluye el/dia 30 ~treinta- de junio de dos mil veintidés.

CUARTA. DEL PROCESQ DE EVALUACION

La Direccién General de Transparencia, Acceso a la Informacién Ptblica y Gobierno
Abierto, de conformidad con los Criterios de Evaluacién de las Politicas de Transparencia
Proactiva emitidos por el Infoem, verificard que las propuestas reunan los requisitos
sefialados en esta convocatoria y en la normatividad correspondiente.

QUINTA. DEL JURADO CALIFICADOR

Se integrara por el Titular de la Unidad de Investigacion, asi como por las personas Titulares
de la Direccién General de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Gobierno
Abierto y de la Direccion General Juridica y Verificacién, la Direccién General de
Capacitacion y Certificacién y la Direccion de Archivo, todas de este Instituto.

El Jurado Calificador determinarg, de acuerdo con la seleccién que haya hecho la Direccién
General de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Gobierno Abierto, las practicas
que seran acreedoras al reconocimiento de Transparencia Proactiva.

El Jurado Calificador resolvera todo lo no previsto en la presente convocatoria.

SEXTA. DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION

Los dictamenes del jurado| seran definitivos e inapelables y se daran a conocer el 19 —
diecinueve de agosto del afio dos mil veintidés, a través de medio electrénicos.

Posterior a la evaluacién realizada, en términos de lo establecido en el Anexo 2 de los
Lineamientos, los Sujetos Obligados podran conocer los motivos por los cuales se considera
procedente 0 no, el reconocimiento de practicas de Transparencia Proactiva mismo que, en
caso de ser favorable, tendrd una vigencia de 12 meses.




SEPTIMA. CONTACTO

Para cualquier duda o aclaracién podran dirigirse al correo de la Direccién General de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Gobierno Abierto.







PERSONAL CON EL ORGANISMO Y DE QUE NO PONE EN_PELIGRO SU
SEGURIDAD PERSONAL Y/O PATRIMONIAL.

Explique de forma breve como funciona la practica de Transparencia Proactiva:

AL ABRIR EL PORTAL www.oapasnaucalpan.gob.mx, EN LA PAGINA PRINCIPAL DE
INICIO APARECE EL APARTADO TRANSPARENICA, Y SE DESPLIEGAN SUB
APARTADOS DE LOS CUALES ESTA TRANSPARENCIA PROACTIVA Y ES DONDE SE
ENCUENTRA EL VALIDADOR DE PERSONAL DE OAPAS, EN DONDE CON
INGRESAR EL NUMERO DE EMPLEADO PROPORCIONADO POR EL SERVIDOR
PUBLICO, EL_CIUDADANO PUEDA CONSTATARLO E IDENTIFICARLO POR LA
FOTOGRAFIA, CARGO Y/ AREA DE ADSCRIPCION A LA QUE PERTENECE.

Senale de forma breve qué|informacion fue publicada como parte de la practica:

INFORMACION DE LOS SERVIDORES PUBLICOS QUE LABORAN EN EL ORGANISMO
Y QUE SON LOS AUTORIZADOS PARA LA ATENCION AL PUBLICO.

Describa brevemente el mativo por el que surgié la practica:

LA PRACTICA SURGE ANTE LA DUDA CIUDADANA DE SABER SI LOS SERVIDORES
PUBLICOS QUE REGULARME LABORAN EN LA CALLE, SON EN REALIDAD
SERVIDORES PUBLICOS DE ESTE ORGANISMO, ADEMAS DE PROMOVER CON ESTA
PRACTICA LA OPORTUNIDAD AL CIUDADANO DE REALIZAR ALGUN REPORTE O
FELICITACION DEL PERSONAL QUE LO ATIENDE.

Enuncie de forma breve los beneficios generados a partir de la implementacion de la
practica:

< BRINDAR CERTEZA JURIDICA AL CIUDADANO DE QUIEN LE ATIENDE.

» BRINDAR LA INFORMACION DEL SERVIDOR PUBLICO.

% PONER A DISPOSICION DEL CIUDADANO LA HERRAMIENTA OUE LE
PERMITA REPORTAR CUALQUIER ANOMALJA.

Indique el o los objetivos de la practica:

Optimizar la toma de
Mejorar el acceso a decisiones de autoridades, Detonar la rendicién
tramites o servicios ciudadanos o de la de cuentas efectiva

Disminuir
asimetrias de la

informacién 0z
poblacion en general
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SI

SI

la practica:

Explique de qué manera la informacién publicada permite el cumplimiento del o los objetivos de

AL TENER UN MECANISMO DE VERIFICACION EXPEDITO Y CONFIABLE DE LA
RELACION LABORAL DE UNA PERSONA CON OAPAS A LA DISPOSICION DE LA
CIUDADANIA QUE MEDIANTE LA IDENTIFICACION GENERE CONFIANZA AL
CONOCER QUIEN ES' Y EN DONDE PUEDE COMUNICARSE EN CASO DE TENER
ALGUNA QUEJA O DAR UNA FELICITACION.

los objetivos y su cumplimiento)

Observaciones: (anote aqui cualquier informacién adicional que permita conocer el detalle del o

SE PROMUEVE LA DISUASION A CONDUCTAS INACEPTABLES HACIA LA
CIUDADANIA AL SABERSE OBSERVADOS.

¢La informacién que contiene|la practica se
dirige a un sector especifico de|la sociedad —

poblacién en situacién de vulnerabilidad?

: : : ! 51 No X
por ejemplo: mujeres, estudiantes, migrantes,
entre otros?
En caso de que la respuesta seq afirmativa, indique a cudl sector se enfoca:
Observaciones:
;La practica esta dirigida a un grupo de la ;
ol & U S No X

En caso afirmativo, indique a qué grupo se dirige:




Si No X

ncia o hipervinculo a la misma (pueden ser
videos, etc.):

PAGINA DONDE SE ENCUENTRA EL

Si X No

ad atiende;

A JURIDICA DE QUIEN REALIZA EL
AS

Observaciones:

¢La sociedad —ya sea ¢

organizaciones de la sociedad civil—
participd en el disefio o planteamiento de la

practica?

iudadanos u

En caso afirmativo, describa ¢dmo participé la soc

Nombre del documento que se adjunta como evid.

minutas o actas de trabajo, evidencias fotogréficas,

https://www.oapasnaucalpan,

g0 b.l‘}ﬂ.‘(/'_{)f()a(? tiva

Observaciones:

HIPERVINCULO PARA EL ACCESO A LA
VALIDADOR DEL PERSONAL DEL OAPAS

¢Lainformacion de la practica busca atender
una necesidad o una demanda especifica de

informacion de la poblacién?

En caso afirmativo, indique qué demanda o necesi

DAR A CONOCER AL CIUD/
SERVICIO AL PUBLICO ES P

ADANO LA CERTEZ
ERSONAL DEL OAI

Observaciones:
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Indique la o las fuentes de informacién utilizadas para el desarrollo de la practica:

Informacién  previamente | Informacién disponible para

generada no disponible

para consulta publica.

consulta publica en la pagina
de internet del Sujeto Obligado
0 en otro medio.

Conjunto de datos o informacién
no procesados (estructurados y
susceptibles de vincularse entre
si).

X

Detalle las fuentes utilizadas y

como fueron aprovechadas:

Base de Datos del Personal de OAPAS para validar los ntimeros de empleados

Base de Datos de cédigos QR en donde aparecen las fotografias y areas de adscripcién

Observaciones:

Durante el desarrollo de la préctica ;se
llevaron a cabo actividades de
procesamiento de la informacién con el S
propésito de hacerla mas accesible

para la poblacién objetivo?

En caso afirmativo, describa ¢6mo se desarrollaron dichas actividades:

USANDO METODOS

WEB DE CONSULTA A LA BASE DE DATOS DE
RECURSOS HUMANOS Y DE LOS CODIGOS QR.

Observaciones:
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ESTA INFORMACION ES VIGENTE, SE CONSULTA DESDE LA BASE DE
DATOS DE LOS RECURSOS HUMANOS DE OAPAS PRIMERO, SI EL
EMPLEADO EXISTE, ENTONCES SE EXTRAE.

(Se tomaron en cuenta las caracteristicas

de la poblacién objetivo de

la préctica,

para definir el o los medios de difusién de

la informacién?

En caso afirmativo, indique qué caracteristicas de la poblacién se tomaron en cuenta y cémo:

Observaciones:

Para comprender la informacién que se

difunde en el marco de la practica ;es

necesario contar con conocimientos

técnicos sobre algtin tema?

Si

No

En caso afirmativo indique p¢

r qué:

Observaciones:
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¢La practica cuenta con
participacién  ciudadana,
encuestas de satisfaccion,

consultas a ciudadanos, entrevistas, entre

otros?

mecanismos de
por  ejemplo,
grupos focales, 5 No

En caso afirmativo, describa|los mecanismos implementados y el uso que se les da:

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma:

Observaciones:

¢La practica cuenta con algun 1
de consultas realizadas a
difundida? (por ejemplo: niime
de la practica, nimero de u
entre otros mecanismos).

egistro del nimero

suarios atendidos,

la informacién

ro de visitas al sitio Si No

En caso afirmativo, describa 1

0s mecanismos implementados y el uso que se les da:

Nombre del documento que s

e adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma:

Observaciones:







