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FORMULARIO
DATOS GENERALES DE LA PRÁCTICA DE TRANSPARENCIA PROACTIVA
	Nombre de la práctica de Transparencia Proactiva:
	 
	Reporte y/o Denuncia de violencia

	Nombre del Sujeto Obligado que implementó la práctica: 
	 
	Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tenancingo, Estado de México.

	Tipo de Sujeto Obligado (Poder Ejecutivo, Poder Legislativo, Poder Judicial, Organismo Autónomo; Partido Político, Sindicato, etc.):
	 
	[bookmark: _GoBack]Organismo Descentralizado

	Área responsable de la práctica de Transparencia Proactiva:
	 
	Procuraduría Municipal de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes.

	Nombre del Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado:
	
	Lic. José Francisco Barroso Salazar

	¿La práctica ha sido reconocida previamente?
	Sí 
	 
	No 
	X


 
CARACTERÍSTICAS DE LA PRÁCTICA: 
Mencione el año en el que surgió la práctica y si se encuentra vigente: 
Noviembre de 2021. ___________________________________________________________________________
Explique de forma sintetizada cuál es el objetivo de la práctica de Transparencia Proactiva: 
Proporciona a la ciudadanía una herramienta donde pueda presentar reportes y/o denuncias de maltrato o violencia sin la necesidad de asistir de manera presencial ________________________________________________________________________________
Explique de forma breve cómo funciona la práctica de Transparencia Proactiva:  
En la página web del Ayuntamiento de Tenancingo, Estado de México en el apartado de Organismos Descentralizado, se encuentra una pestaña del DIF, donde se visualiza el icono de REPORTE DE MALTRATO A NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES, al darle click despliega el formato REPORTE DE MALTRATO, ABANDONO, OMISIÓN DE CUIDADOS, NEGLIGENCIA Y/O DENUNCIA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR, que se debe de requisita y enviar. 


Señale de forma breve qué información fue publicada como parte de la práctica: 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Describa brevemente el motivo por el que surgió la práctica:  
Es una herramienta que facilita y genera la presentación de denuncias de manera anónima, sin necesidad de acudir a las instalaciones del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tenancingo, Estado México en un día laborable, con la disponibilidad de tiempo del horario específico de atención de la institución.______________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
Enuncie de forma breve los beneficios generados a partir de la implementación de la práctica: 
Cualquier persona puede presentar denuncias los 365 días del año, las 24 horas del día.
Las denuncias son anónimas, para salvaguardar su integridad. _______________________
Pueden ser presentadas por menores de edad y/o las mimas víctimas, tratándose de adolescentes. ____________________________________________________________________


	Indique el o los objetivos de la práctica: 

	Disminuir asimetrías de la información 
	Mejorar el acceso a trámites o servicios 
	Optimizar la toma de decisiones de autoridades, ciudadanos o de la población en general
	Detonar la rendición de cuentas efectiva

	
	X
	
	

	Explique de qué manera la información publicada permite el cumplimiento del o los objetivos de la práctica:  

	Fortaleciendo y simplificando la recepción los reportes y/o denuncias aniñas, niños y adolescentes, implementando canales de comunicación entre la ciudadanía y ente público.

	Observaciones: (anote aquí cualquier información adicional que permita conocer el detalle del o los objetivos y su cumplimiento)

	El servicio que se brinda a la población en general, se genera a través de la denuncia anónima y la intervención se dará a través de la atención de un grupo multidisciplinario conformado por las áreas médica, psicológica, trabajo social y jurídica a personas en condición de vulnerabilidad que se encuentran involucradas en los diferentes tipos de maltrato, víctimas o generadoras de violencia, habitantes del Municipio de Tenancingo, Estado de México.


 
	¿La información que contiene la práctica se dirige a un sector específico de la sociedad —por ejemplo: mujeres, estudiantes, migrantes, entre otros?
	Sí 
	 
	No 
	X

	En caso de que la respuesta sea afirmativa, indique a cuál sector se enfoca: 

	 
	

	Observaciones:
	

	
	


 
	¿La práctica está dirigida a un grupo de la población en situación de vulnerabilidad? 
	Sí 
	X
	No 
	 

	En caso afirmativo, indique a qué grupo se dirige:  
	

	 A personas en condición de vulnerabilidad que se encuentran involucradas en los diferentes tipos de maltrato, víctimas o generadoras de violencia, habitantes del Municipio de Tenancingo, Estado de México.
	

	Observaciones: 
	

	La información que proporcione será tratada con carácter de confidencia.
	


 
	¿La sociedad —ya sea ciudadanos u organizaciones de la sociedad civil— participó en el diseño o planteamiento de la práctica? 
	Sí 
	 
	No 
	X

	En caso afirmativo, describa cómo participó la sociedad: 

	 

	Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervínculo a la misma (pueden ser minutas o actas de trabajo, evidencias fotográficas, videos, etc.): 

	 http://www.tenancingo.gob.mx/reporte/

	Observaciones:

	 


 
	¿La información de la práctica busca atender una necesidad o una demanda específica de información de la población? 
	Sí 
	X
	No 
	 

	En caso afirmativo, indique qué demanda o necesidad atiende:

	 La prevención  en todos los sectores de la población, la  violencia familiar y sus consecuencias, con el propósito de disminuirla y que surja una nueva cultura de la no violencia en donde prevalezcan los valores en la familia y en la sociedad.
	

	Observaciones: 

	Se buscará fomentar la cultura de la denuncia y la participación de la sociedad en la búsqueda conjunta de mecanismos y estrategias para la detección y atención tanto a los receptores como a los generadores de violencia y por ende al núcleo familiar.
	


 
	Indique la o las fuentes de información utilizadas para el desarrollo de la práctica:

	Información previamente generada no disponible para consulta pública.
	Información disponible para consulta pública en la página de internet del Sujeto Obligado o en otro medio.
	Conjunto de datos o información no procesados (estructurados y susceptibles de vincularse entre sí). 

	 X
	 
	 

	Detalle las fuentes utilizadas y cómo fueron aprovechadas:

	 La Procuraduría Municipal de Protección de Niñas, Niños y Adolescentes, despliega el proyecto atención a víctimas por maltrato y abuso, la fuente utilizada es  el programa operativo anual en el cual se recopila y registra la información referente a las acciones de prevención y atención a la violencia familiar.  

	Observaciones: 

	 


 
	Durante el desarrollo de la práctica ¿se llevaron a cabo actividades de procesamiento de la información con el propósito de hacerla más accesible para la población objetivo?
	Sí 
	 
	No 
	X

	En caso afirmativo, describa cómo se desarrollaron dichas actividades:

	
	

	Observaciones:
	

	
	


 
	¿Se tomaron en cuenta las características de la población objetivo de la práctica, para definir el o los medios de difusión de la información? 
	Sí 
	X
	No 
	 

	En caso afirmativo, indique qué características de la población se tomaron en cuenta y cómo:

	 Las personas que trabajan y no pueden acudir a hacer una denuncia en horario laborable, lo podrán hacer sin tener que desplazarse a las instalaciones del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Tenancingo, Estado de México.

	Observaciones:

	 


 

	Para comprender la información que se difunde en el marco de la práctica ¿es necesario contar con conocimientos técnicos sobre algún tema? 
	Sí 
	 
	No 
	X

	En caso afirmativo indique por qué: 

	 
	

	Observaciones:
	

	 
	


 
	¿La práctica cuenta con mecanismos de participación ciudadana, por ejemplo, encuestas de satisfacción, grupos focales, consultas a ciudadanos, entrevistas, entre otros?  
	Sí 
	 
	No 
	X

	En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da: 

	 

	Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervínculo a la misma:  

	 

	Observaciones:

	 


 
	¿La práctica cuenta con algún registro del número de consultas realizadas a la información difundida? (por ejemplo: número de visitas al sitio de la práctica, número de usuarios atendidos, entre otros mecanismos).  
	Sí 
	X
	No 
	

	En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da: 

	 El proyecto fue evaluado en el año 2018, por Consultor Externo, la información esta publicada en el artículo 92 fracción XLIV A y B la encuesta.

	Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervínculo a la misma: 

	 https://ipomex.org.mx/ipo3/lgt/indice/DIFTENANCINGO/art_92_xliv_a/0.web

	Observaciones: 
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	¿La práctica cuenta con algún mecanismo que permita evaluar sus resultados (encuestas de satisfacción, datos sobre consulta de la información, reporte de resultados, etc.)?  
	Sí 
	 
	No 
	X

	En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da para atender las áreas de oportunidad identificadas en la práctica: 

	 

	Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervínculo a la misma:

	 

	Observaciones: 

	 


 

	Listado de soportes documentales —y en su caso hipervínculos— que se adjuntan sobre la práctica:   

	  https://ipomex.org.mx/ipo3/lgt/indice/DIFTENANCINGO/art_92_xliv_a/0.web
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