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FORMULARIO

DATOS GENERALES DE LA PRACTICA DE TRANSPARENCIA PROACTIVA

Nombre de la practica de Transparencia Difusién de informacion oficial a través de las
Proactiva: redes sociales institucionales del Poder
Legislativo del Estado de México.

Nombre del sujeto obligado que Direcciéon General de Comunicacién Social.
implement6 la practica:

Tipo de sujeto obligado (Poder Ejecutivo,
Poder Legislativo, Poder Judicial, Poder Legislativo del Estado Libre y Soberano
Organismo Auténomo; Partido Politico, de México.

Sindicato, etc.):

Clave del sujeto obligado:

Area responsable de la préctica de Subdireccion de Imagen Institucional.

Transparencia Proactiva: .
P Subdireccién de Difusién y Vinculacién.

Nombre del Titular de la Unidad de Mtro. Jestis Felipe Borja Coronel.
Transparencia del sujeto obligado:

¢(La practica ha sido reconocida Si X No
previamente?

CARACTERISTICAS DE LA PRACTICA:
Mencione el afio en el que surgio la practica y si se encuentra vigente:

El uso de cuentas de redes sociales como medios de difusion institucional se implementé
a partir del afio dos mil diez y se encuentra vigente.

Explique de forma sintetizada cudl es el objetivo de la practica de Transparencia
Proactiva:

Ampliar la difusion de la informacién institucional lo que permite informar a un mayor
numero de poblacién.

Explique de forma breve coémo funciona la practica de Transparencia Proactiva:

Se coadyuva a la difusion de la informacién institucional generada por el desarrollo de las

labores de las y los diputados locales mexiquenses, érganos legislativos y dependencias
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que integran a la Legislatura, a través de las cuentas de redes sociales del Poder

Legislativo del Estado de México.
A través de Twitter la difusidn se realiza en tiempo real y la transmisién es en vivo.

En Facebook se publican los comunicados de prensa, las transmisiones en vivo y material
audiovisual.

En Instagram a través de material fotografico se dan a conocer las actividades de las y los
diputados locales mexiquenses, 6rganos legislativos y dependencias de la Legislatura y se
difunde informacién institucional.

En YouTube la difusion se realiza en tiempo real y la transmision es en vivo; ademas, se
generan listas de reproducciones de las sesiones y reuniones de trabajo de los 6rganos
legislativos y demas eventos institucionales, para la consulta de la ciudadania.

Senale de forma breve qué informacion fue publicada como parte de la practica:

Informacion generada por el desarrollo de las actividades de las y los diputados locales
mexiquenses, drganos legislativos y dependencias que integran a la Legislatura.

Describa brevemente el motivo por el que surgio la practica:
Porque son las nuevas tendencias de comunicacion.

Enuncie de forma breve los beneficios generados a partir de la implementacion de la
practica:

A través de estos canales se amplia la difusién de la informacion institucional permitiendo
llegar a un mayor nimero de poblacién.

Hace que la informacion sea mas accesible para la poblacion.

Fortalece y promueve la transparencia del quehacer legislativo.

Indique el o los objetivos de la practica:

Optimizar la toma de

decisiones de
Mejorar el acceso a | autoridades, Detonar la rendicion de

tramites o servicios | ciudadanos o de la| cuentas efectiva.

Disminuir
asimetrias de la

informacion -
poblacién en general.

X X

Explique de qué manera la informacion publicada permite el cumplimiento del o los objetivos de
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la practica:

Porque el uso de estas herramientas coadyuva a la difusion de las actividades realizadas por las y
los diputados locales mexiquenses, 6rganos legislativos y dependencias que integran la Legislatura,
lo que permite a la ciudadania mantenerse informada en tiempo real sobre labor legislativa y sobre
como ésta incidira en la vida cotidiana de la poblacion.

Observaciones:

¢La informacion que contiene la practica se
dirige a un sector especifico de la sociedad S No X
—por ejemplo: mujeres, estudiantes,

migrantes, entre otros?

En caso de que la respuesta sea afirmativa, indique a cual sector se enfoca:

Observaciones:
¢La practica esta dirigida a un grupo de la si No X
poblacion en situacion de vulnerabilidad?
En caso afirmativo, indique a qué grupo se dirige:
Observaciones:
¢(La sociedad —ya sea ciudadanos u
organizaciones de la sociedad civil—
5 si No X

participé en el disefio o planteamiento de la
practica?
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En caso afirmativo, describa coémo particip6 la sociedad:

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma (pueden ser
minutas o actas de trabajo, evidencias fotograficas, videos, etc.):

Observaciones:

¢La informacidn de la practica busca atender
una necesidad o una demanda especifica de Si X No
informacién de la poblacién?

En caso afirmativo, indique qué demanda o necesidad atiende:

Mantiene informada en tiempo real a la poblacién acerca de la actividad legislativa realizada por
sus representantes populares y sobre el beneficio social que la misma pudiera generar.

Observaciones:

Indique la o las fuentes de informacion utilizadas para el desarrollo de la practica:

Informacién previamente | Informacién disponible | Conjunto de datos o informacion no

generada no disponible | para consulta publica en | procesados (estructurados y
para consulta publica. la pagina de internet del | susceptibles de vincularse entre si).
sujeto obligado o en otro
medio.

X X

Detalle las fuentes utilizadas y como fueron aprovechadas:

Trabajo realizado por las diputadas y diputados locales mexiquenses, érganos legislativos y
dependencias de la Legislatura del Estado de México.
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Observaciones:

Durante el desarrollo de la practica ;se
llevaron a cabo actividades de
procesamiento de la informacion con el Si X No
propésito de hacerla mas accesible para
la poblacion objetivo?

En caso afirmativo, describa como se desarrollaron dichas actividades:

Se elaboraron y publicaron diferentes materiales audiovisuales para su difusion a través de las
redes sociales institucionales, destacando el beneficio social de la labor legislativa.

Observaciones:

¢Se tomaron en cuenta las caracteristicas

de la poblacién objetivo de la practica,
P> jeavo ce aprRaey |l s X No

para definir el o los medios de difusion

de la informacion?

En caso afirmativo, indique qué caracteristicas de la poblacion se tomaron en cuenta 'y como :

Edad, zona o regién de origen, género.

Observaciones:

Para comprender la informacion que se
difunde en el marco de la practica ;es S No X
necesario contar con conocimientos

técnicos sobre algiin tema?

En caso afirmativo indique por qué:
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Observaciones:

(La practica cuenta con mecanismos de
participacion  ciudadana, por  ejemplo,

encuestas de satisfaccion, grupos focales, Si No X
consultas a ciudadanos, entrevistas, entre
otros?

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da:

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma:

Observaciones:

¢(La practica cuenta con algin registro del
numero de consultas realizadas a la informacion
difundida? (por ejemplo: nimero de visitas al Si X No
sitio de la practica, namero de usuarios
atendidos, entre otros mecanismos).

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da:

Se utilizan las estadisticas propias de cada red social.

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a 1a misma:

Observaciones:
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¢La practica cuenta con algin mecanismo que
permita evaluar sus resultados (encuestas de S X No
satisfaccion, datos sobre consulta de Ila
informacion, reporte de resultados, etc.)?

En caso afirmativo, describa los mecanismos implementados y el uso que se les da para atender
las areas de oportunidad identificadas en la practica:

En Twitter se utiliza analitics, en Facebook e Instagram las herramientas “Estadisticas”. Se usa
para tomar decisiones respecto a la efectividad de las publicaciones.

Nombre del documento que se adjunta como evidencia o hipervinculo a la misma:

Observaciones:

Listado de soportes documentales —y en su caso hipervinculos— que se adjuntan sobre la
practica:

https://www .instagram.com/legismex/
https://twitter.com/legismex
https://www.facebook.com/legismex

https://www.facebook.com/PalaciolegislativoEdoMex

https://www.youtube.com/c/LegislaturaEdoMex




