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DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
PLAN DE EXPOSICION

LEY
FEDERAL

EN POSESION DE LOS PARTICULARES

Los origenes y evolucion del derecho a la proteccion de datos
personales.

El derecho a la proteccidon de datos y su contenido.
La proteccidén de datos personales en México.

Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en posesion de los
Particulares.

COMISION ESTATAL DE INFORMACION GUBERNAMENTAL



¢, Como surge la proteccion de datos personales?

En un principio la proteccion de Los principales INSTRUMENTOS

datos personales fue equiparada INTERNACIONALES de derechos
con el DERECHO A LA INTIMIDAD humanos comienzan a reconocer
(nocion tradicional “a ser dejado solo”). el derecho a la vida privada

INTIMIDAD




DERECHO A LA INTIMIDAD
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PROTECCION contra injerencias arbitrarias en vida privada, familia, domicilio o

correspondenciay ataques a la honray reputacion.

ARo Instrumento internacional

1948

1948

1950

1966

1969

Art. 12 de la Declaracion Universal de los Derechos del Hombre.

La Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre.

Art. 8 del Convenio para la Proteccion de los Derechos y las Libertades Fundamentales.
Art. 17 del Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Paliticos.

Art.11 apartado 2 de la Convencion Americana sobre los Derechos Humanos.

La proteccion de la informacion personal se fue DESLIGANDO del derecho a la intimidad,

hasta constituirse expresamente en un DERECHO FUNDAMENTAL CON UN

CONTENIDO INDEPENDIENTE.




Principales INSTRUMENTOS INTERNACIONALES Y EUROPEOS

gue configuran el DERECHO A LA PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

1968

1980

1981

1990

Resolucion 509
del Consejo de Europa

Directrices de la Organizacion para la
Cooperaciéon y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE)

Convenio 108
del Consejo de Europa

Resolucion 45/95 de la
Asamblea General de la ONU

Estudia la potencial agresividad que representan las
tecnologias de la informacion hacia los derechos y
libertades de las personas

Establece los principios béasicos aplicables al
tratamiento de datos personales y a la vez garantiza la
libre circulacion de los mismos

Garantiza a los ciudadanos de los Estados
contratantes el respeto de sus derechos vy
libertades, en particular, el derecho a la vida privada
frente a los tratamientos de datos personales,
conciliando el libre flujo de informacion entre los
Estados contratantes

Enumera una serie de principios en materia de
proteccion de datos personales de aplicacion mundial



Principales INSTRUMENTOS INTERNACIONALES Y EUROPEOS

gque configuran el DERECHO A LA PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

Amplia los principios ya recogidos en otros
instrumentos internacionales e impide la creacion de

1995 Directiva 95/46/CE barreras para la libre circulacion de los datos
personales en todos los estados miembros de la
Comunidad Europea

Marco de Privacidad del Foro de Busca un equilibrio entre la seguridad de la

1999 Cooperacion Econdmica Asia informacién personal y el libre flujo de ésta para fines
Pacifico (APEC) comerciales

2000 Art. 8 de la Carta de Derechos Reconoce el derecho a la proteccion de datos como

Fundamentales de la Union un derecho fundamental y autéonomo, distinto al

Europea derecho a la intimidad y la privacidad de las personas

COMISION ESTATAL DE INFORMACION GUBERNAMENTAL



Principales INSTRUMENTOS INTERNACIONALES Y EUROPEOS

gue configuran el DERECHO A LA PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

ANO INSTRUMENTO INTERNACIONAL OBJETIVO

Directrices para la Armonizacion de la Ofrecen a los poderes publicos de los Estados
2007  regulacion de la Proteccion de Datos  Iberoamericanos  criterios  orientativos para el
en la Comunidad Iberoamericana  desarrollo de iniciativas normativas en esta materia,
facilitando el establecimiento de un marco
homogéneo que favorezca el intercambio de los flujos
de informacion entre los Estados y terceros Estados

bajo estandares similares de proteccion.

Estandares Internacionales sobre Determina y define un conjunto de principios Yy
2009 proteccion de datos personales y derechos que garanticen la efectiva y uniforme
privacidad. Resolucién de Madrid protecciéon de los datos personales, facilitando los
flujos internacionales de éstos en un mundo
globalizado.
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PRIMERA CONCLUSION
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Derecho a la proteccion de datos personales

En el AMBITO INTERNACIONAL se ha configurado un auténtico derecho
fundamental a la proteccion de datos personales, DISTINTO al derecho a

la intimidad.

Este derecho tiene sus propio contenido y mecanismos de proteccion.
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¢En qué consiste el derecho a la proteccion de datos personales?

ES un DERECHO FUNDAMENTAL DE 3RA. GENERACION que busca la

proteccion de la persona en relacion con el tratamiento de su

informacion.

Es el derecho que tiene toda persona a conocer y decidir, guién,

cOmo v de qué manera recaba, utiliza y comparte sus datos

DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
EN POSESION DE LOS PARTICULARES

N3 a34 personales.
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¢, Qué son los datos personales?

Toda informacién concerniente o relativa a una persona fisica identificada o identificable.

Ejemplos | Nivel de proteccion

Identificacion | Basico
Nombre, edad, domicilio, sexo, RFC, CURP...

Patrimoniales | Medio
Cuentas bancarias, saldos, propiedades...

Salud | Alto
Estados de salud fisico y mental...

Biométricos | Alto
Huellas dactilares, iris, palma de la mano...

Otros | Alto
Ideologia, afiliacion politica, religion, origen étnico, preferencia sexual...



Bases de datos: conjunto ordenado de datos personales.

Tratamiento: obtencién, uso, divulgacion o almacenamiento de datos personales, por

cualquier medio.

Titular: persona fisica a quien corresponden los datos personales.

Responsable: persona fisica o moral de caracter privado que decide sobre el

tratamiento de datos personales.

Encargado: persona fisica o juridica que sola o conjuntamente con otras trate datos

personales por cuenta del responsable.



CONCEPTOS BASICOS

Aviso de Privacidad: documento fisico, electrénico o en cualquier otro formato

generado por el responsable que es puesto a disposicion del titular, previo al
tratamiento de sus datos personales, para informarle sobre : identidad y domicilio del
responsable que los recaba; finalidades del tratamiento de datos; opciones y medios
gue el responsable ofrezca a los titulares para limitar el uso o divulgacion de los datos;
medios para ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion;

transferencias de datos y cambios al mismo.

En el caso de datos personales sensibles, el aviso de privacidad debera

sefalar expresamente que se trata de este tipo de datos.




CONCEPTOS BASICOS

Transferencia: toda comunicacion de datos realizada a persona distinta del

responsable o encargado del tratamiento.

Cancelacion: derecho que concede al titular la posibilidad de dirigirse al

responsable para solicitarle la baja de sus datos que resulten inadecuados o

excesivos.
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TRATAMIENTO

Veracidad y exactitud, de forma que aquél refleje fielmente la realidad de la

CALIDAD informacion tratada.

Dar a conocer efectivamente a los titulares la existencia misma del

INFORMACION . L .
tratamiento Yy las caracteristicas esenciales.

Manifestacion de la voluntad del titular es la principal causa legitimadora

CONSENTIMIENTO del tratamiento de los datos personales.

Beber de la entidad o persona responsable de velar por el cumplimiento de

RESPONSABILIDAD N . . . i
los principios y rendir cuentas al titular en caso de incumplimiento.
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DERECHOS ARCO

AcCceso Derecho del titular a obtener informacion sobre si, asi como si la misma esta

siendo objeto de tratamiento y el alcance del mismo.

Rectificacion Derecho del titular a que se modifiquen los datos que resulten ser inexactos o
incompletos.
Correccion Derecho del titular que da lugar a que se supriman los datos que resulten ser

inadecuados 0 excesivos.

OpOSiCi(’)ﬂ Prerrogativa que consiste en oponerse al uso de datos personales para una

determinada finalidad.
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Adoptar las medidas necesarias para garantizar la integridad,

confidencialidad vy disponibilidad de los datos personales mediante

acciones que eviten su alteracion, pérdida, transmision y acceso NO

autorizado
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3 LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN MEXICO

EL ARTICULO 61:0. CONSTITUCIONAL reconoce el derecho de acceso

a la informacién como una garantia fundamental -el 20 de julio de 2007-.

Las fracciones Il y lll reconcen del derecho a la proteccion de datos

personales y se constituyen como limitantes al ejercicio del derecho de

acceso a la informacion.

Estas fracciones sefnalan que:

—

La informacion a que se refiere la vida Toda persona tiene derecho a acceder y
privada sera protegida en términos de ley rectificar sus datos personales.
respectiva.
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“Articulo 16 de la Constitucion Nacional”

Toda persona tiene derecho a la proteccion de sus datos personales, al acceso,
rectificacion y cancelacion de los mismos, asi como a manifestar su oposicion, en
los términos que fije la ley, la cual establecera los supuestos de excepcion a los
principios que rijan el tratamiento de datos, por razones de seguridad nacional,
disposiciones de orden publico, seguridad y salud publicas o para proteger los

derechos de terceros”.
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Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental

Este instrumento reconoce por primera vez en México la PROTECCION DE LOS DATOS

PERSONALES.

Se limita a las bases de datos del sector publico a nivel federal..
Es a la vez, una ley de acceso a la informacion y una ley de proteccion de datos
personales.

Su capitulo IV establece un marco muy general que regula la obtencion,

almacenamiento, transmision, uso y manejo de los datos personales en posesion de

dependencias y entidades federales.




2Q10

13 DE ABRIL DE 2010

27 DE ABRIL DE 2010

05 DE JuLlo DE 2010

N ANO CLAVE...

La Camara de Diputados aprobo el proyecto de decreto por el que
se expide la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
posesion de los particulares

La Camara de Senadores aprobo6 por unanimidad dicho dictamen.

El Poder Ejecutivo Federal publicé en el Diario Oficial de la

Federacion la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en

posesion de los Particulares.
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GENERALIDADES DE LA LEY

LEGISLACION

MODERNA

MARCO GENERAL

Reconoce y protege los llamados derechos de “tercera

generacion”, en particular la autodeterminacion

iInformativa.

Contempla reglas claras, concretas y minimas para lograr
un equilibrio entre proteccion de la informacion
personal y la libre circulacién de la misma en un mundo
globalizado, en concordancia con los estandares

internacionales.



EJES RECTORES DE LA LEY

Ambito de aplicacion.
Principios y derechos.
Régimen especial para datos sensibles.
Ejercicio de los derechos ARCO.
Transferencias de datos.
Autoridades:
. IFAl —garante- y
. Reguladoras.
7. Procedimientos:
. Proteccion de datos.
. Verificacion.
. Imposicién de sanciones.
8. Infracciones y sanciones.
9. Delitos en materia de tratamiento indebido.

o
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OBJETO Y AMBITO DE APLICACION .

La ley es de observancia obligatoria en todo el territorio nacional y tiene por
objeto regular el tratamiento legitimo, controlado e informado de los datos

personales en posesion de los particulares.

SUJETOS REGULADOS

= Todas las personas fisicas o0 morales que para sus actividades cotidianas recaben,

manejen y utilicen informacidon personal, con excepcion de:
» Las Sociedades de Informacion Crediticia.

» Las personas que recolectan y almacenan datos personales para uso

exclusivamente personal o domestico.



EJjercicio DE Los DErecHos ARCO

Procedimiento sencillo v expedito para que las personas puedan ejercer los

derechos ARCO ante los responsables, cuyo plazo maximo de respuesta es de 20

dias habiles, contados a partir de la recepcion de la solicitud.

REGIMEN DE DATOS PERSONALES SENSIBLES

La Ley reconoce como datos sensibles aquéllos que puedan revelar aspectos como:

El origen racial o étnico.

El estado de salud presente y futuro.

La informacidn genética.

Las creencias religiosas, filosoficas y morales.
La afiliacion sindical.

Las opiniones politicas.

La preferencia sexual.
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REGIMEN DE DATOS PERSONALES SENSIBLES

Los datos sensibles s6lo podran ser tratados con el consentimiento expreso vy

por escrito del titular.

No podran crearse bases de datos con informacion personal de esta naturaleza,

a menos que el responsable justifigue las finalidades leqgitimas, explicitas y

determinadas, en funcién de sus actividades.




IFAl COMO AUTORIDAD GARANTE

FACULTADES

VERIFICATIVAS Vigilary verificar el cumplimiento de la ley.

RESOLUTORIAS

PREVENTIVAS

Conocer y resolver los procedimientos de proteccién de

derechos, verificacion e imposicion de sanciones.

Elaborar estudios de impacto sobre la privacidad previos a la
puesta en practica de una nueva modalidad de tratamiento de
datos personales o a la realizacion de modificaciones

sustanciales en tratamientos ya existentes.



PROCEDIMIENTO DE PROTECCION DE DERECHOS

 En caso de que los titulares consideren que en el ejercicio de sus derechos

ARCO, sus pretensiones no fueron satisfechas, la Ley establece un

procedimiento expedito ante el IFAL.

« Este procedimiento tiene por objeto:

— Sobreseer o confirmar la solicitud de proteccion de datos pro

iImprocedente, 0

— Confirmar, revocar o modificar larespuesta del responsable.

» El plazo maximo para dictar la resolucion es de 50 dias habiles.




PROCEDIMIENTO CONCILIADOR

El elemento innovador de esta Ley es el procedimiento conciliatorio que las

partes -responsable vy titular- podran llevar a cabo para solucionar el

conflicto, en cualquier etapa del procedimiento de proteccion de derechos.

De existir un acuerdo de conciliacion entre las partes, éste se hara constar

por escrito y tendra efectos vinculantes. En este caso la solicitud de proteccion
de datos quedara sin materia y el IFAI verificara el cumplimiento del acuerdo

respectivo.
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PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION

e Las actuaciones de verificacion del IFAI iniciaran:

 De oficio: Derivada del incumplimiento a resoluciones dictadas con
motivo de procedimiento de proteccion de derechos

A peticion de parte: Cuando se presuma fundada y motivadamente,
la existencia de violaciones a la ley.

 EIl IFAI tendra acceso a la informacion y documentacion que considere

necesaria y los servidores publicos estaran obligados a guardar la
confidencialidad sobre la informacion que conozcan.
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MEDIO DE IMPUGNACION DE LAS RESOLUCIONES DEL IFAI

Los particulares podran impugnar las resoluciones del IFAI, promoviendo el juicio

de nulidad ante el Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.

INFRACCIONES Y SANCIONES

La ley prevé una serie de conductas consideradas como infracciones leves v

graves a las que atribuye a cada una sancion correspondiente, misma que puede

ir desde el apercibimiento hasta la imposicion de multas maximas, bajo _un

sistema de modulacién de |la penalidad, de acuerdo con la gravedad de las

conductas.



PERIODOS DE IMPLEMENTACION DE LA LEY

A partir de su publicacién su régimen transitorio comienza a ser aplicable
para su debida observancia de la siguiente manera:

6 de julio de 2010
— La Ley entra en vigor.

Julio de 2011
— EIl Ejecutivo Federal debera expedir su Reglamento.

— Las empresas designaran a una persona o0 departamento de datos
personales para atender las solicitudes de derechos ARCO.

— Las empresas deberan expedir los avisos de privacidad.




PERIODOS DE IMPLEMENTACION DE LA LEY FEDERAL DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Enero de 2012

— Toda persona podra ejerce sus derechos ARCO ante los

responsables designados por las empresas.

Febrero de 2012

— Toda persona podra interponer su queja ante el IFAI, en caso de que
considere que cualquiera de sus derechos ARCO ejercido ha sido

vulnerado por el responsable de que se trate.
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