Recurso de Revision: 00869/INFOEM/IP/RR/2017

Recurrente:
Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ozumba

Comisionado Ponente:  Javier Martinez Cruz

Instituty da Trans, 3351 acmacida Publc
Proteccida da Datos Personates del Estada o México y Municipios

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica
y Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio

en Metepec, Estado de México, del treinta y uno de mayo de dos mil diecisiete.

VISTO el expediente electrénico formado con motivo del recurso de revision

00869/INFOEM/IP/RR/2017 interpuesto por la C. _Ia

recurrente, en contra de la falta de respuesta del Ayuntamiento de Ozumba, el
Sujeto Obligado, ambos asi denominados en lo sucesivo, en contra de la solicitud
de informacién con ntimero de folio 00026/OZUMBA/IP/2017, se procede a dictar la

presente Resolucion, con fundamento en lo siguiente:
| ANTECGEDENTES:

PRIMERO. Solicitud de acceso a la informacion. Con fecha trece de marzo de dos
mil diecisiete, la recurrente presento solicitud de acceso a la informacién publica al
Sujeto Obligado mediante el Sistema de Informacion Mexiquense (SAIMEX),

requiriendo lo siguiente:
“Informacion relacionada con el drea digital del municipio” (sic.)

Asi mismo la recurrente anexo el archivo “GOBIERNQO DIGITAL.docx” a su solicitud

de informacion que contiene lo siguiente:
“GOBIERNO DIGITAL

1. Han contratado alguna consultoria como por ejemplo comité digital,
asesorin en politicas puiblicas, asesoria externa, asesorin en finanzas y

administracion, etc. Y si es asi jcuidles son?
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2. Hay un are especial dedicada a la comunicacion digital del ayuntamiento,

cuales son y los empleados que trabajan en esa drea que estudios tenen.
3. Alguna empresa estd contratadn para el disefio de piginas web, ;cudl es?
4. Costo anual o mensual de las piginas web (anexar el contrato).

5. Es posible realizar pagos municipales atraves de una plataforma, cuales

'pag(js y atraves de que plataforma.

6. Hay algiin proyecto actualmente de pdginas web.”

Modalidad elegida pafa la entrega de la inforn}éci65'11;..'A.-j’§:ravés del SAIMEX.

‘SEGUN DO. Respuesta. De las constanc1as qu‘ .:obran en el expediente electrénico

del SAIMEX se adv1erte que el Su]eto Obhgado no dio respuesta a la solicitud de

acceso a la 1nformac10n que fuera presentada por el recurr ente

E -TERCERO Interpcisici{') eI recurso de revision, Con fecha diecisiete de abril de :

dos mil diecisiete, Ia sohcztante una vez vista la respuesta otorgada por el Sujeto

Obhgado, mterpuso el ”'_ecurso de revisién medlante el SAIMEX en donde se

' mamfesto de Ia szgmenté manera;
a) Actb impugnadd
“Solicite informacion acerca del gobierno digital del muﬁicipio” (sic.)
b) Razones o motivos de la inconformidad

“No se me proporciono la informacion solicitada y con fundamento en el articulo

70y 71 de la Ley de Transparencia y Acceso a Ia Informacién publica del Estado
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de que el articulo 82 y 84 de la misina ley sefiala que la omision de la informacion

solicitada es causante de responsabilidad administrativa ademas de una sancion”

(sic.)

CUARTO. Turno. Con fundamento en lo dispuesto, en el articulo 185 fraccion I, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
Municipios, el recurso de revision con ntimero 00869/INFOEM/IP/RR/2017 en fecha
diecisiete de abril de dos mil diecisiete, fue turnado al Comisionado ponente, para

su revision y analisis sobre la admision o desechamiento del mismo.

QUINTO. Admisién. Con fecha veintiuno de abril de dos mil diecisiete, este Organo
Garante denominado, Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de México y Municipios, tuvo a bien
admitir a trdmite el recurso de revisién que se resuelve, dando un plazo de siete dias
habiles para que las partes manifestaran lo que a su derecho conviniera, ofrecieran
pruebas, formularan alegatos y el Sujeto Obligado presentara su informe

justificado.

SEXTO. Manifestaciones. Con fecha veinticuatro de abril de dos mil diecisiete de
los documentos que obran en el expediente electronico al rubro citado, el Sujeto
Obligado remitio el archivo electrénico “Tesoreria (Gobierno Digital).pdf”, el cual no
se puso a la vista debido a que se aprecia un correo en donde no se tiene la certeza
de si es correo institucional del servidor ptblico o personal, por ello este Organo
Garante en aras de proteger los datos que pueden constituir, datos personales y que
pueden hacer una persona identifica o identificable, decidié no ponerlo a la vista, de

manera general se describe el contenido de dicho archivo, a continuacion:
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Se aprecia en el primer documento, el cuestionario que remite Ia solicitante, ahora

recurrente, contestado por el Sujeto Obligado, de la siguiente manera:

“1. Han contratado alguna consultoria como por ejemplo comité
digital, asesorfa en politicas publicas, asesoria externa, asesoria en

finanzas y administracion, etc. Y si es asi ;cudles son?.

No ninguno

2. Hay un are espec1al dedicada a la comumcaaon dlgltal del

ayuntamiento, cuales son y los empleados que_traba]an en esa area

- que estudios tienen.

Si, Area de Comunicacién Social

Alma Avilene Figuroa _I;_ép‘éz;

" Lic. En Comunicacién.y Periodismo,

3. Alguna empresa esta. contratada para el dlseno de paglnas

web, écual es?_;__.

- No ninguna empresa. Es proporcionada por el Instituto Nacional

para el Federalismo y. el Desarrollo Municipal, Se Anexa Solicitud
4.  Costo anual o mensual de las paginas web (anexar el contrato).

Se anexa solicitud
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."""E8™ posible realizar pagos municipales atraves de una

plataforma, cuales pagos y atraves de que plataforma.
No Ninguno

6. Hay algtin proyecto actualmente de paginas web.
Si” (sic.)

En el segundo documento se aprecia un oficio namero TMO/11/2016-2018, de fecha
diecinueve de enero de dos mil diecisiete, en donde el Secretario de Finanzas y/o
Tesorero Municipal del Ayuntamiento de Ozumba, remite a la empresa “Akky Una
Division de NIC Meéxico”, una solicitud de actualizacion del dominio
www.ozumba.gob.mx, para establecer un nuevo usuario principal y se especifican
los datos del nuevo usuario como son: Contacto registrante, quien es el Secretario de
Finanzas del Municipio, el e-mail, la direccion que es el Palacio Municipal de
Ozumba, el teléfono del Municipio con codigo de area, el RFC del Municipio, una
persona de contacto, puesto que es Sistemas Ozumba, la cantidad de empleados

aproximada que es de 114, y el nuevo usuario principal.

SEPTIMO. Cierre de instruccién, Con fecha veinticuatro de mayo de dos mil
diecisiete, el Comisionado ponente determind el cierre de instruccion en términos
de la fraccion VI del articulo 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de México y Municipios.
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IL CONSIDERANDO:

PRIMEROQ. Competencia. Este Organo Garénte, el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Inf_ormacién Pablica y Proteccion de Datos Personales del Estado de
México y Municipios, es competente para conocer y resolver el presente recurso de
revision interpuesto por el recurrente, conforme a lo establecido en los articulos 6,
apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5, parrafos
vigésimo y vigésimo primero, fracciones IV, V, VI, VIJ, VIII y IX de la Constltuaon
Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2, fracc1on II 13 29 36, fracciones

Iy II; 176, 178, 179, 181 parrafo tercero y 185 de la Ley TransparenCIa y Acceso a la

" Informacién Piiblica del Estado de México: y Mummpxos, 9; fracciones T'y XXIV y11
del Reglamento Interior del Instituto de’ Transparencza, Acceso a la Informaaon "

'Pubhca y Proteccion de Datos Persqpe_;les del-,ﬁ_gt_ado de México y Mun1c1p1o_s.

recurso de revision, en ia‘ ' spe “’e resulta aluswo referlr que de acuerdo a Io que

establece el articule’ 163___ de___.‘_la Ley de Transparenc:la V1gente en la entidad, las.

Unidades de Transpa.renmam deberan notificar la respuesta a las sohmtudes de los
interesados er_re} g}enor tiempo posible que no podra exceder de quince dfas habiles
contados a partlrdel dfa siguiente a. la presentacion de la solicitud, plazo que podré
ampiiarse excepcionalmente hasta por siete dias cﬁando existan razoﬁes fundadasy

motivadas para ello,

Por otra parte el articulo 166 de la Ley en consulta en su tercer parrafo indica que
para el caso de que el Sujeto Obligado no entregue la respuesta dentro del plazo
anteriormente sefialado, la solicitud se entendera como negada, quedando a salvo el

derecho del particular de interponer el recurso de revision.

Pagina 6 de 25




@ Recurso de Revision: 00869/ INFOEM/IP/RR/2017

e Sujeto Obligado: Ayuntamiento de Ozumba
‘ ';f ]M eIm Comisionado Ponente:  Javier Martinez Cruz
BB R A | §

i

Eﬁott‘éspélabfas, el Sujeto Obligado a quien se le formule una solicitud cuenta con

el plazo de quince dias para emitir una respuesta, por lo que una vez transcurrido
dicho plazo sin que se entregue una respuesta, la solicitud se entendera negada
generando como consecuencia el derecho del solicitante de presentar el recurso de

revision.

De tal manera que, ante la omision de respuesta por parte del Sujeto Obligado, se
constituye lo que se conoce como negativa ficta, figura juridica consistente en otorgar
un efecto negativo al silencio de la autoridad administrativa en relacién a las
solicitudes que le formulen los particulares, lo que genera la posibilidad de defensa
ante tal omision y la accién de impugnacién contra la incertidumbre juridica en la
que se deja al gobernado, actualizandose el supuesto de procedencia que contempla
la fraccién VII del articulo 179 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica del Estado de México y Municipios.

Sin necesidad de determinar una debida oportunidad respecto del momento de
presentacion del medio de impugnacién, pues al no existir una determinacién por
parte del Sujeto Obligado en respuesta a la solicitud de acceso a la informacion
publica del particular, no existe una fecha de notificacion del acto reclamado a partir
de la cual se pueda computar el plazo dispuesto en el articulo 178 de la Ley de la

Materia, para la presentacion del recurso de revision.

De ahi que el citado articulo 178 sea expreso en determinar que ante la falta de
respuesta del Sujeto Obligado a una solicitud de acceso a la informacion ptblica
dentro del plazo previsto para ello, la presentacion del recurso de revision se podra

hacer en cualquier momento, como se lee de su transcripcion que enseguida se hace:
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“Articulo 178. El solicitante podrd interponer, por si mismo o a través de
su representante, de manera directa o por medios electronicos, recurso de
revision .ante el Instituto o ante la Unidad de Transparencia que haya
conocido de la solicitud dentro de los quince dias hibiles, siguientes a la-

fecha de Ia notificacidn de la respuesta.

A falta de respuesta del sujeto obligado, dentro de los plazos
establecidos en esta Ley, a una solicitud de acceso a lu mformacwn
ptiblica, el recurso - podrd ser mterpuesto 'én- cualqmer

mometnito, acompanado con el documento que pr uebe In fecha en que

- gsento I[l sollCltlld

Postura que ha sido adoptada por este Organo Garante medlante cnteuo_

numero 001-15, aprobado por unanlmidad del Pleno del Instltuto de Transparenma,' .'

Mex1co y- Mumcxpms, pubhcado en el Perlodlco Oficial del Estado de -México

”Gaceta del Goblerno el vemhtres de abrxl de dos mil qumce, que establece:

'."’CRITERI O ..._0001 15 NEGATI VA FI CTA PLAZO PARA
) INTERPONER EL RECURSO DE REVISION TRATANDOSE DE..
El articulo 48, parmfo tercero de Ia Le Yy de Tmnsparencm ¥ Acceso ala
Informacion Piblica del Esmdo de México y Mumczpros establece que,
cuando no se entregue la respuesta a la solicitud dentro del plazo de 15
dias establecidos en el articulo 46 de la Ley de la materia, se entenderd por
negada la solicitud y podrd interponerse el recurso correspondiente. Por su
parte, el articitlo 72 del mismo ordenamiento legal establece el plazo de 15

dias para interponer el recurso de revision a partir del dia siguiente al que
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establezca excepcion alguna tratdndose de una falta de respuesta del sujeto

obligado. Asi, entonces, resulta evidente que, al no emitirse respuesta
dentro del plazo establecido, se genera la ficcion legal de una respuesta en
sentido negativo; en el entendido de que el plazo para impugnar esa
negativa podrd ser en cualquier tiempo y hasta en tanto no se dicte
resolucion expresa; es decir, mientras no haya respuesta por parte del
Sujeto Obligado, momento a partir del cual deberd computarse el plazo

”

previsto  en el articulo 72 de la citada  Ley.

Por cuanto hace referencia a la procedibilidad del recurso de revision, hecho el
andlisis del formato de interposicién del recurso, viendo los requisitos de fondo y
forma, se colige la acreditacion plena de todos y cada uno de los elementos exigidos
por el articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del
Estado de México y Municipios, en atencién a que fue presentado mediante el

formato visible en el SAIMEX.

Por tanto, se advierte que resulta procedente la interposicion del recurso, segtn lo
aportado por el recurrente en sus motivos de inconformidad, de acuerdo al

articulo 179, fraccién VII del ordenamiento legal citado, que a la letra dice:

“Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccion que la Ley
otorga a los particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la

informacion piiblica, y procederd en contra de las siguientes causas:

foad
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VIL. La falta de respuestn a una solicitud de acceso a la informacién,

()

Lo anterior se menciona dado que el recurrente se inconforma ya que el Sujeto

Obligado no dio respuesta a la solicitud de informacion.

TERCERO. Materia de la Revisién. De la revision a las constanaas y documentos
que obran en el exped1ente electrénico se advierte, que. el tema sobre el que este

Organo Garante de Transpa1 encia y Acceso a la Informamon se pronunc1ara serd:

A Determinar si la respuesta dada por Qi." u]eto Obhgado en el Informe . .

Jushficado, satlsface el derecho de acceso a la 1nf0rmac1on, 0 de lo contrano

procede la entrega de 1nformac1on faltante _

CUAR’I‘O Estudio-delasunto:Se hace referenCIa quela parte recurrente sohclto que

el Sujeto Obligado, le hlc1e :entrega de 10 51gu1ente

1) Han contratadoalguna :c':;)nsuitoria como por ejemﬁio comité digital asesoria
. en pohtlcas pubhcas, asesorfa extema, asesona en fmanzas y admmxstracmn
etc Y st es aSI (,cuales son? - | | | | |
2) Hay un area especial dedicada a la comunicacién digital del Ayuntamiento,
secudles son? y los empleados que trabajan en esa area que estudios tienen,
3) Alguna empresa esta contratada para el disefio de paginas web, ;cudl es?

4) Costo anual o mensual de las paginas web (anexar el contrato).

! Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios (2017)
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PRI B) B posible realizar pagos municipales a través de una plataforma, jcudles

pagos y a través de que plataforma?

6) Hay algtn proyecto actualmente de paginas web

Con lo anterior tenemos que la solicitud de informacion de la solicitante, ahora
recurrente, versa en obtener la informacién relacionada con gobierno digital,

paginas web, costos y procedimientos.

Una vez precisado lo anterior es de suma importancia mencionar que derivado del
analisis realizado a las constancias que integran el presente recurso de revision se
concluye que los motivos de inconformidad vertidos por el recurrente resultan

fundados, en atencion a lo siguiente:

En primer término, debe precisarse que de los motivos de inconformidad y del acto
impugnado, expresados por el recurrente se advierte que se inconforma por que no
se le entregé respuesta de la informacion solicitada, en este sentido, se precisa que
de lo referido con anterioridad el recurrente sefialé como motivos de inconformidad

la negativa de informacion por parte del Sujeto Obligado.

Derivado delos puntos 1,3, 5,y 6 de la solicitud, el Sujeto Obligado remite respuesta
en Informe Justificado, satisfaciendo parcialmente el derecho de acceso a la

informacién en estos puntos, como a continuacion se precisa.

Respecto al punto uno, la respuesta del Sujeto Obligado es una negativa de haber
contratado alguna consultoria o asesorfa en finanzas y administracion, teniendo por
colmado este punto, ya que el Sujeto Obligado, responde de manera puntual y
especifica, respecto del cuestionamiento que hace el recurrente, motivo por el cual

se tiene como atendido.
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En el punto tres, el Sujeto Obligado, refirié que no se ha contratado alguna empresa
contratada para el disefio de paginas web y que tal servicio es proporcionado por el
Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal, con la respuesta se

tiene por satisfecho el referido punto.

En el punto cinco, la respuesta del Sujeto Obligado, respecto de si es posible realizar
pagos municipales a través de una plataforma y cudl, emite respuesta especificando
que ninguno, cabe mencionar que este Organo Garanl:e se le a Ia tarea de explorar
la pagma web http://ozumba.gob.mx/ perteneaente al mun1c1p10, y efectivamente

no hay ningtin apartado en donde se aprecie que puedan reahzar pago alguno, es

- por-ello-que consurespuesta-el Sujeto Obhgadoi‘“s_ansface el punto de }a sohc1tud en”

comento.

Respecto al punto sexs, el Su]et Obhgado al momento de rendlr su mforme_._' .

]ustlflcado mformo que si haV un provecto de pagmas web en este senhdo se. tlene |

' por colmado el punto en 'omento

Cabe precisar que al haber un pronunaamlento del Sujeto Obligado respecto a los

puntos 1dent1f1ca . con los numerales 1, 3,5y 6 debe precisarse que. este Organo )
Garante, no se eI;cuentra facultado para dudar sobre lo 1nformado sobre el
Municipio de Ozumba ya que no esta en p051b1hdades para mamfestarse sobre Ia |
veracidad de Io afirmado por parte de los Sujetos Obhgados pues no existe precepto

legal alguno en la Ley de la materia que lo faculte en tal sentido; por ende es factible

tener por correcta y satisfactoria la informacién entregada.

Lo anterior se robustece con lo plasmado en el criterio 31-10 emitido por el entonces

Instituto Federal de Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos (IFAI) ahora
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“UInstitiite NWacional de Transparencia, Acceso a la Informacion, y Proteccion de Datos

Personales (INAI), que lleva por rubro y texto los siguientes:

“El Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos no
cuenta con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de los
documentos proporcionados por los sujetos obligados. El Instituto Federal
de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos es un organo de la
Administracidn Piiblica Federal con autonomia operativa, presupuestaria
y de decision, encargado de promover y difundir el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion; resolver sobre ln negativa de las solicitudes de
acceso a la informacidn; y proteger los datos personales en poder de las
dependencias y entidades. Sin embargo, no estd facultado para
pronunciarse sobre la veracidad de la informacion proporcionada por las
autoridades en respuesta a las solicitudes de informacion que les presentan
los particulares, en virtud de que en los articulos 49 y 50 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Piiblica Gubernamental no se
prevé una causal que permita al Instituto Federal de Acceso a la

Informacion y Proteccién de Datos conocer, via recurso revision, al

respecto.”

De lo precisado con antelacion, se advierte que el Sujeto Obligado, con la respuesta
que emite en el informe justificado, satisface parcialmente el derecho de acceso a la

informacion, ya que contesta de manera puntual y especifica a los cuestionamientos

del recurrente.
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Derivado de las constancias del expediente al rubro citado, se tiene que respecto de
los puntos 2 y 4 no se tiene por satisfecho el derecho de acceso a la informacién, por

lo siguientes motivos:

En primer término debe precisarse que respecto a los puntos 2 y 4 en el informe

justificado refirio lo siguiente:

“2. Hay un are especial dedicada a la comunicacion digital del .q J:tﬂtmﬂzento

cuales son y los empleados que tmbu]an en esa dren que estudms tzenerz"

Si, Area de Comunicacion Social

Alma Avilene Figuroa Lopez

Lic, En Comunicacién y Periodismo”

En este sentido, debe prec1sarse que por Toc que se reflere al puni:o dos de Ia sohc1tud |

materia del presente asunto este Organo garante estlma pertlnente referir que la Ley

de Gobierno D1g1tai.' ;::el;Estado de Mex1co y Mumaplos en sus artlculos 1y2

establece que. tiene por ob;eto establecer la gobernablhdad de las tecnologias de la

mformacmn y comumcamon a través de la regulacién de la planeamon,
orgamzaaon soporte y evaluacion de los servicios gubernamentales; fomentando y
consolidando el uso y __aprovecha_m_ient(_) estratégico de las tecnologias de Ia
informacién y comunicacidn en el Estado y municipios; regulando la gestion de
servicios, trdmites, procesos y procedimientos administrativos y jurisdiccionales, a
través del uso de las tecnologias de la informacién y comunicacidn, estableciendo
las instancias e instrumentos por los cuales el Estado y los municipios regularan el

uso y aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la informacion y
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e umicacion, ton la finalidad de hacer eficiente la gestién publica a nivel estatal y
municipal y fomentar la transparencia y la participacion ciudadana en la gestion
publica, del mismo modo establece que los sujetos de la referida ley entre diversas
dependencias y organos se encuentran los ayuntamientos, las dependencias y
entidades de la administracién publica municipal, previstos en la Ley Organica

Municipal del Estado de México y en los bandos y reglamentos municipales

respectivos.

Aunado a lo anterior debe precisarse que el articulo 45 de la Ley de Gobierno Digital
del Estado de México y Municipios, nos indica las atribuciones que tienen los
Ayuntamientos en esta materia y por tanto, que obligaciones deben de cumplir,

mismas que continuacién se transcriben:

“Articulo 45.Los ayuntamientos tendrdn las funciones siguientes:

L. Designar a la unidad administrativa del ayuntamiento encargada del Gobierno
Digital.

II. Establecer de acuerdo con la Agenda Digital, la politica municipal para el
fomento, uso y aprovechamiento estratégico de las tecnologias de la informacion y
comunicacion para el Gobierno Digital.

III. Fomentar la celebracion de convenios de coordinacion, colaboracion y
concertacion, segiin corresponda, con la Federacion, los Estados y municipios asi
como los sectores social y privado en materia de uso y aprovechamiento estratégico
de las tecnologias de la informacién y comunicacion.

IV. Implementar el Gobierno Digital en ln prestacion de los trdmites y servicios
que la Administracion Piiblica Municipal ofrece a las personas.

V. Proponer la regulacion necesaria en materia de uso y aprovechamiento
estratégico de tecnologias de la informacién y comunicacion, tomando en cuenta
las disposiciones emitidas por el Consejo y la Direccidn, con el fin de establecer los
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requerimientos tecnoldgicos para la introduccidn de conectividad en los edificios
priblicos.

V' Bis. Solicitar el dictamen técnico a ln Direccién, previo a la adquisicion,
arrendamiento ylo contratacion de bienes y servicios en materia de tecnologias de
la informacién y comunicacién.

V Ter. Con independencia del cambio de administracién dar continuidad a los
programas relacionados con la aplicacidn de las tecnologins de infornmcién ¥
comunicacién, elaborando el acta respectiva en la que se establezca el estado yel
funcionamiento que guardan respecto del dictamen emzt:do par la Dzreccwn

- VI Las demds que le otorgue esta Ley u otros ordenamzentos-]_z_tr;d;cos.

“ Del precepto anterior invocado se advierte que'e mLIHICiplO de Ozumba debe tener

una unidad o dependencia que lleve a’ cabo Ios procedlmlentos en materia de

Gobierno Digital, que se encargue de adrmmstrar todo lo relatlvo a aI ‘gobierno

digital, lo anterior es asi, toda. vez que‘no :se debe perder de vista que la ley en

‘comento establece que es s una funcxon del Ayuntamiento, 1mplementar al goblerno

digital los trarmtes y serv1 'os de la Administracién Pablica Mumcxpai es por ello

que debe reahzar func1ones relaaonadas con su pagina web y gobzemo digital.

Una vez precxsado '.I:é..éﬁéeric_)r debe precisarse que si bien es cierto el éujefo Obligado
al momento de rendlr su informe justificado respecto al punto dos materia de la
solitud, refirié qﬁe hay un é4rea dedicada a la comunicacién digital del
Ayuntamiento, proporcionando el nombre y grado de estudios de una persona, sin
‘embargo debeAprecisarse que no se tiene la certeza de que sea la tinica persona que
labora en la referida 4rea, motivo por el cual este Instituto considera de suma
importancia mencionar que con la finalidad de garantizar el pleno ejercicio del

derecho de acceso a la informacién publica, estima pertinente ordenar al Sujeto
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" ""‘@bhg ado “’ciu"é a'a fecha de la solicitud materia del presente asunto, informe si en el
area de Comunicacién Social del Ayuntamiento de Ozumba hay mas personal
adscrito a esa dependencia, en caso de ser afirmativa tal circunstancia, proporcione
el documento o documentos en donde conste el nombre, adscripcion y grado de
estudios de las mismas, se precisa de manera enunciativa mas no limitativa que los
documentos en donde pudiera constar el lugar de adscripcion y grado de estudios
puede ser en contratos, nombramiento, titulo profesional, certificado y/o cédula
profesional respectivamente, documentos que debera entregarse en version ptblica,
de conformidad en lo establecido en el considerando quinto de la presente

resolucion.

Por otro lado respecto al punto cuatro, debe precisarse que el impetrante requirid
que se le informara el costo anual o mensual de las paginas web y que se anexara el
contrato respectivo, en estas circunstancias debe mencionarse que el Sujeto Obligado
al momento de rendir su informe justificado manifesté que anexaba solicitud, de lo
que se presume que el Ayuntamiento a través del oficio nimero TMO/11/1/2016-
2018 dirigido a una empresa solicita la actualizaciéon de un dominio electronico
perteneciente al municipio de Ozumba, de lo anterior se presume que el sujeto
Obligado genera, administra y posee informacién relacionada con el costo de las
paginas web, en consecuencia se presupone la existencia de contratos, mismos que
debera hacer publicos toda vez que es una obligacién de transparencia y es
informacién publica de oficio, como lo dice el articulo 92 fraccion XXXVIL, que a la

letra dice:

“Articulo 92. Los sujetos obligados deberdn poner a disposicion del piiblico de
manera permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los
respectivos medios electronicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones,
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funciones u objeto social, segiin corresponda, la informacidn, por lo menos, de los

temas, documentos y politicas que a continuacion se sealan:

(...

XXXVIL Los convenios de coordinacién, de concertacion, entre otros, gue

suscriban con otros entes de los sectores piiblico, social y privado; (...)”

Aunado a lo anterior debe pre(:lsarse que personal adscrlto a esta PonenCIa reviso el
portal IPOMEX del Sujeto Obligado, con Ia finalidad de locahzar los convenios que

ha celebrado el MlinICIpIO de Ozumba y no se encontré regxstro aiguno de convenio

S — realizado-parala. elaboracmn de pagma web como se. muestra a continuacion:

Convemos celebrados
o HLACC

En esta tesitura se ordena al Sujeto Obligado haga una bisqueda exhaustiva en todas
y cada una de sus dependencias facultadas para generar, poseer o administrar la
informacién materia del punto 4 y de localizarse haga entrega en términos del
considerando quinto de la presente resolucion del documento donde conste el costo
anual o mensual de las paginas web del Municipio de Ozumba, para el caso de no

localizar la informacion bastara con que se pronuncie al respecto.
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riehcFinalmente-se“hace la precisién que la recurrente en ningin momento, ni en la
solicitud ni en la interposicion del recurso de revisién hace mencion del periodo por
el cual requiere la informacién solicitada referente a los costos anual o mensual de
paginas web, es decir, de qué fecha a que fecha, este Organo Garante en términos de
los establecido por los articulos 13 y 181 parrafo cuarto de la Ley de Transparencia
vigente en la entidad ordenara la informacién tomando como referencia el dia de la
solicitud y un afio anterior, respecto del documento o contrato donde pudiera obrar
la informacion de los costos de paginas web, esto con base en el criterio 09/13 emitido
por el antes Instituto Federal de Acceso a la Informacién (IFAI), ahora Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos

Personales (INAI), que dice:

Periodo de biisqueda de la informacién, cuando no se precisa en la solicitud de
informacién. El articulo 40, fraccién II de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Piiblica Gubernamental, sefiala que los particulares
deberin describir en su solicitud de informacion, de forma clara y precisa, los
documentos requeridos. En ese sentido, en el supuesto de que el particular no
haya sefialado el periodo sobre el que requiere la informacion, deberd interpretarse
que su requerimiento se refiere al del aiio inmediato anterior contado a partir de
la fecha en que se presenté la solicitud. Lo anterior permite que los sujetos
obligados cuenten con mayores elementos para precisar y localizar la informacion

solicitada.

Criterio emitido por el IFAI ahora INAL

QUINTO. Versién publica. Respecto a la versién publica del documento que se
ordena su entrega, resulta oportuno observar lo dispuesto en los articulos 3,
fracciones IX, XX, XXIy XLV; 4, 51, 91, 137 y 143, de la Ley de Transparencia y Acceso
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a la Informacion Pablica del Estado de México y Municipios, de los cuales se
desprende que el derecho de acceso a la informacién ptiblica tiene como limitante el
respeto a la intimidad y a la vida privada de las personas, por lo que la entrega de
la informacién, en caso de contener datos pefsonales, deberd ser en version publica
en la que se suprima aquella informacién relacionada con la vida privada de los

particulares y de los servidores ptblicos.

y domicilio de las personas fisicas debe ser testado por los Su]etos Obhgados en las

versiones publicas de los documentos que elaboren para atender las solicitudes de

~informacidmn pubhca, lo-cierto-es- que’ tratandos"' de proveedores o prestadores de
servicios, dichos datos no deben ser supyzmxd0§ “de-las facturas y contratos que -

vayan a ser entregadas.

Ello se debe a que del elercmo de ponderaaon entre eI derecho a la proteccmn de

datos personaIes con el derecho de acceso ala mformacmn pubhca, es de mayor

trascenden(:la el que cual 'u1er persona pueda conocer en que se gastan los recursos

pubhcos puesto que 56 trata de erogaciones que reahza un ¢rgano del Estado con

base en los: recursos que encuentran su origen en mayor medlda en las
contribuciones apo'rtados por los gobernados, por lo que debe transpatentarse su

ejercicio.

Ademds, las personas fisicas que realicen las actividades contratadas por las
instituciones renuncian implicitamente a una parte de su derecho a la intimidad al
obtener beneficios y lucros de los recursos ptiblicos por dicha contratacién, por lo
que no puede considerarse como informacidn clasificada lo relativo a su nombre,

registro federal de contribuyentes y domicilio fiscal, atento a que dicha informacién
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rniegtlatquiepuede generar certeza en los gobernados en que se estd ejerciendo

debidamente el presupuesto.

Argumentacion que guarda sustento en lo estipulado por el articulo 23 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Ptiblica del Estado de México y Municipios

vigente en su penaltimo pérrafo, mismo que se lee como sigue:

“Articulo 23.(...)

Los sujetos obligados deberdn hacer piiblica toda aquella informacion
relativa a los montos y las personas a quienes entreguen, por cualquier

motivo, recursos piiblicos, asi como los informes que dichas personas les

’

entreguen sobre el uso y destino de dichos recursos...”

Igualmente, resulta importante destacar que el nimero de cuenta bancaria de las
dependencias y entidades ptiblicas del Estado, asi como de las personas fisicas es
informacién que solo su titular o personas autorizadas poseen para el acceso o
consulta de informacion patrimonial, o para la realizacion de operaciones bancarias
de diversa naturaleza, por lo que la difusion publica del mismo facilitaria la

afectacion al patrimonio del titular de la cuenta.

Por lo anterior, el nimero de cuenta bancaria debe ser clasificado como confidencial
con fundamento en la fracciones I y I del articulo 143 de la Ley de la Materia vigente
en la Entidad; en razén de que con su difusién se estaria poniendo en riesgo la

seguridad de su titular.

Ademads de que la publicidad de los ntimeros de cuenta bancaria con relacion a los
Sujetos Obligados en nada contribuye a la rendicion de cuentas o a la transparencia

de la gestion gubernamental, ni refleja el desempefio de los servidores publicos, sino
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por el contrario, dar a conocer los ntimeros de las cuentas bancarias hace vulnerable
al Estado, al abrir la posibilidad de que terceros que cuenten con las posibilidades
tecnolégicas y/o econdmicas puedan realizar actos ilicitos mediante operaciones
cibernéticas; en esa virtud, este Instituto determina que dicha informacién no puede
ser del dominio ptiblico, toda vez que se podria dar un uso inadecuado a la misma

o cometer algtin ilicito o fraude en contra del patrimonio del Sujeto Obligado.

Es por esta razoén que se debe omitir el o los niimeros de cu‘éniéié'fﬁéﬁgarias, en las

versiones ptiblicas que de las facturas se hagan para ser entrégadas al recurrente.

Lo anterlor encuentra sustento a su vez en lo senalado en eI criteno 10/13 emmdo

por el entonces IFAI ahora Instituto Nac10na1 de Transparenaa y Acceso a la

3 Informac1on Pubhca del Estado de Mex1c0 y Mumc1p1os, que ala Ietra d1ce

“Niimero de cuenta bmzbbﬁh'*de particulares, personas fisicas y

~morales, constttuye mformaczon couftdencml De conformidad con lo

- disptesto en el arttculo 18, __.fmcczones I (personas momles) y II (personas

- fisicas) de la Le Y 'Federal :de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piiblica: Gubernamenml el niimero de cuenta bancaria de los particulares
€s mformaézon conﬁderzcml por. refertrse asu patrzmomo A través de dzcho -
niimero, el cliente puede acceder a la- mformac:on relaczonada con su

| patnmomo, contemda en Ins bases de datos de las mstztuczones bancarzas
y financieras, en donde se pueden realizar diversas transacciones como son
movimientos y consulta de saldos. Por lo anterior, en los casés en que el
acceso a documentos conlleve la revelacion del nitmero de cuenta bancaria

de un particular, deberin elaborarse versiones piiblicas en las que deberd
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““ifestnyse*dicho dato, por tratarse de informacion de cardcter patrimonial,

cuya difusion no contribuye a la rendicion de cuentas.

III. RESUELVE:

PRIMERO. Resultan fundadas las razones o motivos de inconformidad hechos valer
por la recurrente, por lo que en términos del considerando CUARTO y QUINTO,
de esta resolucién se ORDENA al Ayuntamiento de Ozumba, atienda la solicitud
de informacién 00026/OZUMBA/IP/2017, mediante la entrega via SAIMEX, en

version publica, previa busqueda exhaustiva de lo siguiente:

1) Los documentos de los que se adviertan los empleados que se hayan
encontrado laborando en la Coordinaciéon de Comunicacion Social
del Municipio, al trece de marzo de dos mil diecisiete, asi como el
grado de estudios de cada uno.

2) El documento donde obren los costos anual o mensual, de paginas
web, del trece de marzo del dos mil dieciséis al trece de marzo de dos

mil diecisiete.

Para la entrega en versiéon putblica debera emitir el Acuerdo del Comité de
Transparencia en términos de los articulos 49, fraccién VIII y 132 fracciones Il y III
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México
y Municipios, en el que funde y motive las razones sobre los datos que se supriman
o eliminen dentro del soporte documental respectivo objeto de las versiones ptblicas

que se formulen y se ponga a disposicion de la recurrente.
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Para el caso de que el Sujeto Obligado no tenga la informacién ordenada, bastara

con que se pronuncie en tal sentido.

- SEGUNDO. NOTIFfQUESE al Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto
Obligado, para que en Ios términos previstos en los articulos 186, (iltimo parrafo y
- 189 parrafo segundo de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
del Estado de Méxicoy Mumclpios, dé cumplimientoa lo ordenado dent10 del plazo
de diez dias habiles, e informe a este Instituto en un plazo de tres dias habiles
siguientes sobre el cumplimiento dado a la presente resoiucwn tai y como lo

disponen lo_s articulos 198y 199 de la citada ley_ ) L5

TERCERO. NOTIFIQUESE al recurrente la presente resoluczon, asi como, que
- podra impugnarla via Ju1c1o de Ampalo en los termmos de las Ieyes aphcables, de

conformldad con lo establecndo en __:rnculo 196 de Ia Ley de Transparenc1a y'

Acceso a Ia Informaaon Pubhca deI Estado de Mex1co y Mumcxpws N

ASTLO RESUELVE POR UNANIMIDAD DE VOTOS EL PLENO DEL INSTITUTO . '.;
CCESO A LA - INI*ORMACION PUBLICA ' Y

DE . TRANSPARENCIA.
'PROTECCIO\I DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO. DE MEXICO Y
_MUNICIPIOS CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMAN _
VERGARA, EVA ABAID YAPUR EMITIENDO VOTO PARTICULAR ]OSE.

GUADALUPE LUNA I—IERNANDEZ ]AVIER MARTINEZ CRUZ Y ZULEMA__
MARTINEZ SANCHEZ, EN LA VIGESIMA SESION ORDINARIA CELEBRADA
EL DfA TREINTA Y UNO DE MAYO' DE DOS MIL DIECISIETE, ANTE LA
SECRETARIA TECNICA DEL PLENO, CATALINA CAMARILLO ROSAS,
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Josefina Roman Vergara

Comisionada Presidenta

(Ribrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Herndndez
Comisionada Comisionado
(Rubrica) (Rubrica)
Javier Martinez Cruz Zulema Martinez Sanchez
Comisionado Comisionada
(Rubrica) (Rubrica)

- Catalina Camarillo Rosas Ii % nf@e m

MSTITUTO DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA IFORMACION
PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO Y NUNICIPIOS

Secretaria Técnica del Pleno

(Rabrica) P L E N @

Esta hoja corresponde a la resolucién de fecha treinta y uno de mayo de dos mil diecisiete, emitida

en el recurso de revisiéon 00869/INFOEM/IP/RR/2017.
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