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LÍNEAS ARGUwIENTATIVAS 

DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, DOCUMENTOS 

AD HOC. El derecho de acceso a la información pública se satisface en aquellos 

casos en que se entregue el sopqrte documental en que conste la información 

requerida, toda vez que no se tiene el deber de generar un docum~nto ad hoc, para 

satisfacer el derecho de acceso a la información pública¡ 
,tc 

INFORMACIÓN CONFIDENCIAL, CLASIFICACIÓN DE'ltA. Si la información, 

con la que se pueda responder a una solicit;ícl cÍe, \nformación, contiene datos 
,, ·, ) ., ·, ·, 

personales se deberá de realizar su clasificadó~ coITlo información confidencial, 

atendiendo las formalidades establecidas pór la l~y de la materia y los lineamientos 

generales en materia de clasificación ydesdasificación de la información, así corno 

para la elaboración de versiones púi:>licas, de manera previa a su entrega al 

solicitante, de lo contrario los servidores públicos involucrados incurrirán en 

responsabilidad. 

DE LA ELABORACION DE LAS VERSIONES PÚBLICAS. Los Sujetos Obligados 

deberán de elaborar las versiones públicas respecto de aquella información que 

considere susceptible de clasificarse, debiendo de considerar las formalidades que 

establece la norrnatividad aplicable, entre las cuales se encuentra la emisión del 

acuerdo respectivo del comité de transparencia, el que deberá adjuntarse a la 

respuesta, de lo contrario se consideran documentos alterados o de clasificación 

fraudulenta. 
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Resolución del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Información 

Pública y Protección de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con 

domicilio en Metepec, Estado de México; de fecha cuatro (04) de mayo de dos mil 

diecisiete. 

VISTO el expediente electrónico formado con motivo del recurso de revisión 

00318/INFOEM/IP/RR!2017, promovido por  en su 

calidad de RECURRENTE, en contra de la respuesta .á~l Ayqntamiento de Toluca, 
' ,. -- ,. ,_ 

en lo sucesivo el SUJETO OBLIGADO, se proc!c!de;a4ic;arla presente resolución, . . . 

con base en los siguientes: 

ANTECEDENTES 

1. El día diecisiete (17) de eneroi de dos mil diecisiete,  

 ante el SUJETO OBLIGADO vía Sistema de Acceso a la Información 

Mexiquense SAIMEX, prese11tó la solicitud de información pública registrada con 

el número 00023/TOLUCA/IP/2017, mediante la cual solicitó: 

"1. Las facturas en medio óptico que amparan la adquisición de todos las obras, bienes 

y servicios que el Ayuntamiento de Toluca realizó durante el ejercicio fiscal 2016 y 

el avance físico y financiero en que se encuentran al momento de la petición. 2. Monto 

de la deuda pública municipal y presupuesto destinado al pago de Adefas durante 

2016 3. Ingresos propios percibidos por la administración municipal durante 2016 

4. Copia de las certificaciones de la contra/ora municipal, el director de desarrollo 

económico, el tesorero municipal y el director de obra apostillada o en su defecto 

certificada por el Secretario del Ayuntamiento así como la documentación que 

ampara la experiencia mínima de 10 años requerida por la Ley, de igual forma 
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certificada por el Secretario del Ayuntamiento 5. Documentación que ampare el 

monto que perciben todos y cada uno de los servidores públicos municipales así como 

su nombre y cargo y a qué área se encuentran adscritos así como las funciones que 

desempeñan, en medio óptico digital 6. Pliegos de observaciones emitidos por el 

OSFEM al Ayuntamiento de Toluca durante el ejercicio fiscal 2016 en medio digital 

tanto por el Auditor Especial de Cumplimiento Financiero, como por el Auditor de 

Programas y sus respectivas solventaciones o justificacior¡es. 7. f':opia cei'tijicada por 

el Secretario del Ayuntamiento de todos los Dictámenes 4e¡recdnd(lccíón autorizados 
·-., \ '\ il F 

por la Tesorería Municipal con visto bueno del Titulayde
0

(aUIPPE o su equivalente 

así como la documentación que respalde la via¡/¡;ida~ d,ejdi6hos dictámenes de enero 
-· '"\ . / )' 

a diciembre de 2016, y la evidencia de qt1e los ntfomosfueron remitidos al OSFEM 

en sus respectivas evaluaciones 8. Lis.lado deobras"que ha realizado la administración 

municipal durante el ejerciciofiscal 2016, así como copia de los expedientes técnicos 

que amparen su realización, i11Janceffiico y financiero de las mismas y su respectiva 

aprobación por parte deí cabild,9 en medio digital 9. Programa anual de obras 2016 

digitalizado 10. Monto global aportado por los servidores públicos municipales al 

Partido Revolucionario Institucional 11. Directorio municipal con nombre, cargo, 

fotografía y' fur¡ciones de toda la estructura orgánica municipal 12. Resultados 

obtenidos en la evaluación de la Agenda para el desarrollo municipal durante 2016 

13. Listado de servidores públicos que cuentan con vehículos bajo su resguardo 

propiedad del Ayuntamiento así como servicio de estacionamiento ya sea gratuito o 

con paga en alguno de los estacionamientos propiedad del municipio, así como el 

cargo que ocupan y documentación que ampare el horario laboral de dichos servidores 

públicos 14. Número de auditorías realizadas por la Contraloría municipal, fecha y 

documentación que ampare su realización en medio digital 15. Proyecto de 

presupuesto de egresos presentado al cabildo antes del día 20 de diciembre de 2016 
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incluyendo el Proyecto de Presupuesto Basado en Resultados que realiza la UIPPE 

o equivalente certificado por el Secretario del Ayuntamiento 16. Procedimiento 

interno de la Unidad de Información de la Administración Municipal 17. Número 

de sesiones realizadas por el Comité de Información, su integración y copia 

certifica,ja digitalizada de todas las sesiones realizadas durante 201,6 y 2017. 18. 

Video transmitido en el informe de gobierno en todas las delegaciofte~ del municipio 

así como la documentación que comprueba ( evidencia )JtodásJas obt;,,,y acciones 
\ i '• ._ 
\'.· / ,,' .. '>-. '\" . 

ahí enunciadas. Listado de beneficiarios, su ubicación, Minbre. Afirma. Listado de 
' ·, •·, f; }! 

obras enunciadas, evidencia de su existencia, u/Jic~cipn, in;ernión, fuente de 

financiamiento, estado físico y financiero (tod~(~Uo r~ ni;dio óptico, digital) 19. 

Presupuesto ejercido durante el 2016 en difusión~ medi~s de comunicación así como 
·- ¡ ) 

la evidencia en (medio óptico) ,qt!f ampare el destino de estos recursos 20. 

Presupuesto Basado en Resu(tados 2016 y l~s evaluaciones que de él deriven tanto 

de la administración centra,i)sí coJrd de lo organismos descentralizados en medio 
! .- • 

digital 21. Documentación qye) ampare el gasto realizado en los eventos realizados 

por la administradón.municipal para el Primer Informe de Gobierno del Presidente 

Municipal Con¡jtitucional en medio digital 22. Copia en medio digital de las 

auditorías realiz9das a las cifras del primer informe de gobierno y fecha en que fueron 

realzadas 23. Catálogo de precios que maneja el Ayuntamiento de Toluca 24. 

Percepciones recibidas incluyendo sueldo gratificaciones, bono, aguinaldo, primas 

vacacionales de todos y cada uno de los integrantes del cabildo de Toluca en medio 

digital (capítulo 1000) 25. Documentación en medio digital que ampare el gasto 

destinado a los eventos realizados por la administración municipal durante 2016 y 

2017 para conmemorar el día de las madres, el día del padre, el día de reyes, el día del 

niño y fin de año, lugar de realización, listado de invitados. De todos estos eventos 

copia simple del PbRM que contenga la línea de acción o en su defecto dictamen de 
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reconducción que los respalde 25. Presupuesto asignado n cada una de las 

sindicaturas y regiduríns desde en todos los capítulos de gasto durante 2016" y en qué 

fue invertido, así como su estado financiero. 26. Evidencia en medio digital de las 

acciones reportadas ante el órgano superior de fiscalización por In contraloría 

municipal durante el ejerciciq 2016 27. Listado de beneficiarios en medio digital con 

nombre ubicación fecha firma de todos los apoyos otorgados póÍ' ./a dirección de 

desarrollo social 28. Copia en medio digital de las licitaci<iries puklipa;\e¡¡lizadas por 
\ !1- . 'o . 

la administración del profesor Fernando Zamora así c01/;o el lí~i~do de proveedores 
', ' ---. ., ' 

que en base a ellas realizaron la prestación de obras, }i;rí~s.; se;0icios." (Sic) 

i 
• 

,. "\_ ' ,:; 

• Señaló como modalidad de entreg.;1 de la)i;iforÍnación: a través del SAIMEX 
é 'J 

2. En fecha ocho (08) de febp¡ro ele.dos mil diecisiete el SUJETO OBLIGADO 

informa que fue aprobada poi:~1,Corr{i{é de Transparencia la prórroga que solicito 
,' ' 

la Dirección de Administr;dón yia Dirección de Obra Pública; así mismo adjunta 

el archivo denominado "ACtterdo prórroga solicitud 0023.docx.pdf', que en lo 

medular aprueba ]a prórroga por siete días hábÚes para la atención de la solicitud 

de información. 

3. El día diecisiete (17) de febrero de dos mil diecisiete según consta en el 

Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX) el SUJETO 

OBLIGADO requiere de pago al RECURRENTE y al mismo tiempo respuesta en 

primer término adjunta los archivos identificados como: 
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a) RESPUESTA.pdf Documento que consiste en un escrito de siete fojas, en el 

cual hace mención a cada una de las pretensiones formuladas, señalando lo 

procedente en cada una de ellas, es decir, adjunta la información, requiere 

previo pago de derechos para el caso de copias certificadas y en los caso en 

que requiere en medi6 óptico, indica que la información se encuent}a 

disponible en la Unidad de Transparencia, del fyiuriicipio de Toluca, 

señalando el horario de atención, a efecto de qtle act{aa cor{una memoria 
~ [ \_ ·-'.] ) \ 

USB para hacer entrega de la información; o bien én uh1CD debiendo cubrir 

el consto respectivo. 

b) SAIMEX.rar: Se trata de una capeta com,pri~ida integrada por distintos 

archivos electrónicos, como se e.s de obse~~arse en la siguiente imagen: 

~ SAIMEX.rar- VlinRAR 

File Commands- Tools favorrtes Opt¡,On:S Help, 

~ m BJ ~\8 ··AAJ qt © 
Add ExtractTo Test <'{¡~y ·o~!Ete find Wizard lnfo VirusScan Comment Protect SFX 

{!] i ~ SA!MEX.rar\SAIMEf·_ RAi(_archive, unpacked size 644,484,244 b;;tes 

Mame ·, - Size Packed Type Modifred CRC32 

!" Carp1:.ta de ar,::hivos 

. §20.DIF.rar l,688,751 3,638,751 WinRAR archive 17/02/201708, .. , AFCFE29C 

. ii120.IMCUFIOET."' 5,#1,547 5,#1,547 \VinRAR archive 17/02/201703: ... E40l6S75 

'ilii!SAIMEX23PUN ... 39, 166 39,166 V/inRAR archive 17/02/201703, ..• 9EF8481A 

"f 12. OFICIOOPPE... 538,425 528,090 Docum1:nto Adob ... 18/02/2017 02, ... &4C9Sl4D 

";'. 12.ESCANEO RE .. , 635,890 524,518 Documento Adob ... 24;0112017 o~ ... D77CA160 

"le' 15, 25. OPPEYE.p ... 1, 105,937 1,096,131 Documento Adob ... 18/02/2017 02, ... 480528[0 

'!. 16. Procediume:i. .. 596,212 472, 134 Documento Adob, .. 24/01/2.01705: ... ll8784Ef 

-,; 2-0. DPPEYE.pdf 732,231 718,601 Documento Adob ... 18/02/201702, .. , 83181320 

, "j:_ Numeral S y 18 .... 903,556 397,400 Documento Adob ... 15/02/2017 03, ... A42E34FF 

~Numeral 3. Fich, .. 627,942,329 547,849,107 Documento Adob ... 16/02/201708' ... l2B061AE 

~~Num,;ral 8, TOL,. 67,491 61,520 Documento de ~.ti ... wo212011 ro, ... 79430663 

'!_Numeral 13 PAO ... 2,041,193 1,052, 119 Documento Adob, .. 17/02/2017 07'. .. E1A42E72 

..,:- Numeral 20. RE ... 49,543 42,048 Documento Adob ... 16/02/2017©. ... 7C24A9BO 

";'.SAIMEX 23 NO.l ... 693,92l 655,823 Documento Adob ... 17/02/201703, .. , 1EC9F5F8 
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Así mismo en la respuesta o entrega de la información adjunta los 

archivos electrónicos que se observan en la siguiente inserción: 

Slsfoma do Acc-05()-.á fa informad3ri.M0Xiqucmw 

Bienvenido: Vigilancia JGL 

j ,6.GUSG dti rG<.>pues.ta a fa .r.:Q!Jcitud 
----

RESPUESTA A LA SOLICITUD 
[ArchívosAdJurit~ __ _e== 

Daet cli<>l< "" la\ íl¡p; del archívo ;,tljunto p:ira ahriflo 
S..C\hl~X 2..'.I '''llNT<"I ?'i E:.R 1!1{0 ,:;on o¡.cf~-11 

S..-"l!MF;( l) nJtH<) ~l'J.25.pdf . 
:,,\.HA-EX n. f'U!ITü tH..!MEHO tú,fHH 

REt ,'.Cf'~fl i]t-~Jf~{{{f~;::~~~:~¡¡:;~Jl:rctv~~~::HE.pctl 
~::

1ff~J~,t1 ii\~~lf 1i! tiii~{~~1;%}~5S~¡i~>:: 
"';::~!f f!llJí'.f Xt;i~~)~t~fi!f~~::;,ir~tr 

5',i'>.11,<E>: ..13 l-'Ut-fTO 75.LJ(¡_\ DE L\°"t,¡;3.0\?f'S O}C;cr 
GA Sf:S:: c;A__Jr,\,;f.01-< ll).¡;_,'1! 

'Ui l 1,:b11t~\~i ~[[i., 2J18dii.-~ \ :¿~,:ri,;,\~~ ~ '~~" .r, 
\All.k'< 2. \ i"lHHO J.'>- GSA üEI_ f'1\flfif.: Oi~,!Clf 

' ' S/;if,\EX.,m• , 

fl"'"f<C'.'''i' tj 
y;;i>.\c,¡\ 'bU 

,h fJ 

Y-lnfr,em 

AYUNTAf.tIENTO OE TOLUCA 

TOLUCA, México a 17 de Febrero de. 2017 

Nombre- del sol!dtante

Folio de la so!ldtud: 00023/TOLUCA/IP/2017 

En respuesta a la soHdtud recibida, nos pern1ltlmos hacer de su conodmlento que con fundarnento en el artículo 53, 
Fracciones: JI, V y VI de ta Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, 
le contestamos que: 

ATENTAMENTE 

M. en H.P. JESÚS DÍAZ MONTEYANO 
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4. El día veintiuno (21) de febrero de dos mil diecisiete, estando en tiempo y 

forma interpuso el recurso de revisión, en contra 

de la respuesta anteriormente referida, señalando como: 

5. 

• Acto iri\pugnado: "Folio de la solicitud: 00023/TOLUCAIIP/2017. "(Sic); y como 

• Razones o Motivos de inconformidad: "La informaciónse entregó de manera 

incompleta por lo que se estima que el Ayuntamiento de Toluca :~g&el acceso a información 

que es pública en distintos numerales de la informaciórt sÁZÍcitadd;1 (¿ic) 

Se registró el recurso de revisión .bajCJ 
'), \ / 
f .', 

número de expediente al rubro 

indicado, asimismo con fundamento en lo dispueJto por el artículo 185 fracción I de 

la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México 

y Municipios se turnó al Comisi.onado José Guadalupe Luna Hernández, con el 

objeto de su análisis. 

6. El ComisionadQ Ponente con fundamento en lo dispuesto por el artículo 185 

fracción II de la ley de la materia, a través del acuerdo de admisión de fecha 

veintisiete (27) de febrero de dos mil diecisiete, puso a disposición de las partes el 

expediente electrónico vía Sistema de Acceso a la Información Mexiquense 

SAIMEX a efecto de que en un plazo máximo de siete días manifestaran lo que a 

derecho convinieran, ofrecieran pruebas y alegatos según corresponda al caso 

concreto, de esta forma para que el SUJETO OBLIGADO presentará el Informe 

Justificado procedente. 
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7. El SUJETO OBLIGADO en fecha nueve (09) de marzo de dos mil diecisiete, 

remitió su Informe Justificado mediante los archivos electrónicos identificados 

como: febrero 28 DCS 201 UT k318.pdf, febrero 27 da 528 ut s23 k318c.pdf, 

RECURSO 0318 SRIA AYTO.zip, OFICIO 0337 a Pleno de INFOEM.pdf, RECURSO 

00318 COMUNIC SOCIAL.pdf, Segunda Evaluación Trimestral 2016.pdf, Terce1!a 

Evaluación Trimestral 2016.pdf, Cuarta Evaluación Trimestrai 2016.pdf, PbRM 
.¡ 

2016 oficial.pdf, y Primera Evaluación Trimestral 2()}6.pdf;:documentos que en 
!' ; -. :,, . ·-

fecha catorce (14) de marzo de dos mil diecisiete iJe~on ibestos a la vista del 

RECURRENTE, por encontrarse dentro del supq,estq 9,;0

fa fracción III del artículo 
/ ·- \. ",, } ) 

185 de la Ley de Transparencia y Acceso .a la I~orm.ación Pública del Estado de 

Niéxico y Municipios, por tanto al ser.del conocimiento de las partes se omite su 

inserción en obvio de repeticiqnes in!lecesarias, máxime que serán materia de 

estudio en párrafos subsecuentes.· 

8. El día ocho (08) y nueve (09) de marzo del año dos mil diecisiete, dentro del 

plazo legal para lai'presentación de pruebas y formulación de alegatos el 

RECURRENTE, adjunto los archivos electrónicos: IMG_9558.PNg; imagen 

mediante la cual manifiesta: "La información requerida se entregó con múltiples 

omisiones sin verter comentarios del porqué el Ayuntamiento se negó a entregarla" y CE 

SE 2 2017 (1).pdf: Se trata del Acta de la Segunda Sesión Extraordinaria del Comité 

de Transparencia del Ayuntamiento de Toluca, Administración 2016-2018, Número 

CT/SE/02/2017. 
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9. En fecha catorce (14) de marzo de dos mil diecisiete, se acordó que el plazo 

de treinta (30) días para resolver el presente Recurso de Revisión se amplía por una 

sola vez, por un periodo de quince (15) días hábiles adicionales; en razón de la 

naturaleza del asunto y de cumulo de información, para un mejor estudio. 
1 

10. El Comisionado Ponente decretó el cierre de instrucción. mediante acuerdo 

de fecha veintiuno (21) de marzo de dos mil diecisiete,J:,or 16 que, 'otdenó turnar el 
' ·"-, 

expediente a resolución, misma que ahora se pronunci,;\y- -} - - - - - - - - - - - - - - -
"· · .. 

j . -

CONSIDERAND,O 

PRIMERO. De la competencia 

11. Este Instihtto de Transparencia,Accesó a la Información Pública y Protección 

de Datos Personales del Estado de 
1

México y Municipios, es competente para 

conocer y resolver del predente re~urso de conformidad con el artículo: 6, apartado 

A, fracción IV de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 5, 

párrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo fracciones IV y V de la 

Constitución Política del Estado Libre y Soberano de México; artículos 1, 2 

fracción II, 13, 29, 36 fracciones I y II, 176, 178, 179, 181 párrafo tercero y 185 de la 

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y 

Municipios; y 7, 9 fracciones I y XXIV, y 11 del Reglamento Interior del Instituto 

de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 

Personales del Estado de México y Municipios. 
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SEGUNDO. De la oportunidad y procedibilidad. 

12. El medio de impugnación fue presentado a través del SAIMEX, en el 

formato previamente aprobado para tal efecto y dentro del plazo legal de quince 

días hábiles otorgados; para el caso en particular es de señala"r que el SUJETO 

OBLIGADO respondió el diecisiete (17) de febrero de dos rni!diecisiete, de tal 

forma que el plazo para interponer el recurso transcqhió <~eld.í~ -¡;einte (20) de 
{ i "·'\ \ <\; 

febrero de dos mil diecisiete al trece (13) de rnarzo\qe dds mil diecisiete; en .. ,. ·. ,,' 

consecuencia, presentó su inconformidad el dí¡1¡véintf~l\O (21) de febrero de dos 
\ 1 ·1 

mil diecisiete, este se encuentra dentro de 16;.fn~rgené's temporales previstos en el 

artículo 178 de la Ley de Transpare11cia y Acc\e!o a la Infonnación Pública del 

Estado de México y Municipios vigent~. 

13. Por otro lado, el escdto contiene las formalidades previstas por el artículo 

180 último párrafo deJaLey de la materia actual, por lo que es procedente que este 

Instituto de Transparencia', Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 

Personales del Estado de México y Municipios, conozca y resuelva el presente 

recurso. 

TERCERO. Del planteamiento de la litis. 

14. El Recurso Revisión tiene corno finalidad reparar cualquier posible afectación 

al derecho de acceso a la información pública en términos del Título Octavo de la 

Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y 

Municipios y determinar la confirmación; revocación o modificación; 
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desechamiento o sobreseimiento; y en su caso ordenar la entrega de la información, 

respecto a las respuestas o falta de ellas de los SUJETOS OBLIGADOS. 

15. Derivado de las constancias en el expediente al rubro indicado, es de señalar 

que  se inconforma porque el Municipio de Tolm;a 

entrega la información de manera incompleta, razón por la(é¡~e estima que el 

SUJETO OBLIGADO negó el acceso a la información !c!P diftint~~·~i1merales de la 
\J·· . ··,, '-, .. 

información solicitada; de este modo se actualiza )a(lau~~';diprocedencia del 

recurso de revisión establecida en el artículp 179:,i;~cci6n V de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Informació:r:t•JJbli~~) del Estado de México y 
'· . 

Municipios. 

16. Por consiguiente, se actua1jza fa.{ratción V del arábigo en cita, ya que el 

Municipio de Toluca no 9initeresp~~der a la solicitud, sino que hace entrega 

parcial de la información. 

. . . 

17. Sin embargo, es de señalar en a través del Informe Justificado, el SUJETO 

OBLIGADO, complementa la respuesta y adjunta archivos electrónicos que 

contienen la información requerida, misma que fue puesta a la vista del 

RECURRENTE y será motivo de análisis en la presente resolución. 

18. En dichas condiciones, la litis a resolver en este recurso se circunscribe a 

determinar si la respuesta y el contenido del Informe Justificado es suficiente o no 

para satisfacer cada una de las precesiones formuladas, y si son fundadas las 

razones o motivos de inconformidad expuestos por  
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19. Derivado del Planteamiento de la Litis, se procede analizar el contenido 

íntegro de las actuaciones que obran en el expediente electrónico, y así este Órgano 

Garante dictar la resolución correspondienté, tomando en consideración los 

elementos aportados por las partes y apegándose en todo mom~tjtQ al principio de 

máxima publicidad de acuerdo a lo establecido en ,J1 artí~t1lo\ de la Ley de 
{ :} ·\. \ ",. 

Transparencia y Acceso a la Información Pública/'cdel E:~tado de México y 

Municipios. 

·,. "· '· 

20. Es menester precisar que Órgano GarantlJarte de que el Derecho de Acceso 

a la Información Pública, es un derechohÍm\ano reconocido en el Pacto de Derechos 

Civiles y Políticos en su artículo}9.2; ~¡{ la Convención Americana sobre Derechos 

Humanos en su artículo :l3.l; en el artículo sexto de la Constihtción Política de los 

Estados Unidos Mexic(lnos y en el artículo quinto de la Particular del Estado de 

México, por lo que al respecto el SUJETO OBLIGADO debe ser cuidadoso del 

debido cumplimiento de las obligaciones constitucionales que se le imponen, en 

consecuencia, a todas las autoridades, en el ámbito de su competencia, según lo 

dispone el tercer párrafo del artículo primero de la Constitución Política de los 

Estados Unidos Mexicanos al señalar la obligación de "promover, respetar, 

proteger y garantizar los derechos humanos", entre los cuales se encuentra dicho 

derecho. 
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21. Por lo anterior, se deduce que el derecho de acceso a la información pública 

es un derecho humano constitucionalmente reconocido en consecuencia todas las 

autoridades en el ámbito de sus competencias, funciones y atribuciones tienen la 

obligación de respetarlo, protegerlo y garantizarlo. 

22. Además de la obligación de promover, respetar, proteger y garantizar el 

derecho de acceso a la información, la Ley General d~ !fra~p¡i,re~~ia y Acceso a la ,_, ... 

Información Pública del Estado de México y M11~i~ipib~ ~n el artículo 150 

establece que el Procedimiento de Acceso a la hlfo;m~dpn ;ública es la garantía 
;¡ i 

primaria del derecho de Acceso a la Infonn~,clóµ y1s~ rige por los principios de 

simplicidad y rapidez. 

23. En el presente recurso qe, revis\óh se procede a analizar cada uno de los 

requerimientos formuladps por el RECURRENTE y así, determinar que 

pretensiones fueron colmadas p6r el SUJETO OBLIGADO al momento de dar 

respuesta a la solicitúq d~ información, por lo que para mayor precisión se inserta 

la siguiente tabla coUlparativa: 
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~~~11llll!:ij~wí!tJ'stit~$'I;;tl ;l;M,íi\i~\\Wtiítit',JVE$~);),~awí\i:i\;,~;»iffit,1~;ff1 f!f~t'[~'ffi!'Jj¡¡Ji lNf~~,1>"W!\lt'.j\ 
1) Las facturas en Mediante el archivo identificado SI MEDIO 
medio óptico que corno SAIMEX 23 PUNTO No. 1.pdf ÓPTICO 
amparan la El Subdirector de Contaduría Adjunta 
adquisición de todas Nota Informativa No. 6 en la que 
las obras, bienes y refiere que en virtud del volumen tan 
serv1c1os que el alto de información que se maneja, es 
Ayuntamiento de decir, aproximadamente 10,275 
Toluca realizó durante pólizas de egresos y 3,662 pólizas de 
el ejercicio fiscal 2016 y diario en las que hay que considerar 
el avance físico y cada una contiene n1ás de una factura1 .; 

financiero en que se por lo que pone a disposición del ' ' 
encuentran al solicitante los documentos en , 
momento de la consulta directa. Y en el escrito "e!~·<· . 
petición; RESPUESTA.pdf: Indica ¡'9ue' la . ... e, 

información se encuentra disp~nl}J!e en ~a' · 
Unidad de Transparencia, t(bi(ada e;i' 
Plaza Fray Andrés de Castre, Éilj}i,cio C, 
primer piso, Coloni9 Centró; e,í hei;rio de 
9:00 ama 18:00 horas, lo anterior a efecto 
de que acuda, ton wta tnemoria USB para 
hacer entregé \le la infonnación, toda vez 
que s,¡ modalidad de eiztrega refiere que en 
medió óptico. i ' 

O bi.en si usted desea que la información 
§e haga entrega en un CD, se informa que 

, \de c_onformidad con lo establecido por el 
artículo 148 del Código Financiero del 

·.· Estado de México y Municipios, el costo 
·. 

2) Monto de la 
deuda pública 
municipal y 
presupuesto destinado 
al pago de Adefas 
durante 2016; 
3)Ingresos 
percibidos 

propios 
por la 

administración 
municipal durante 
2016; 

deberá cubrir por la entrega de la 
informacióu en CD Por cada Disco 
Comvacto: $26.89 
Adjunta el Estado Analítico de la PARCIAL 
Deuda y otros pasivos al mes de 
novie1nbre de dos n1il dieciséis, en 
SAIMEX.rar el archivo SAIMEX 23 
PUNTO 2 EDO ANALITICO 
DUERA.rar 
Adjunta el archivo identificado como PARCIAL 
SAIMEX 23 NO. 3 INGRESOS 
PROPIOS.pdf, consistente en el 
Estado Comparativo Presupuesta! de 

SAIMEX 

SAIMEX 
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4) Copia de 
certificaciones de 

las 
la 

contralora municipal, 
el director de 
desarrollo económico, 
el tesorefo municipal y 
el director de obra 
apostillada o en su 
defecto certificada por 
el Secretario del 
Ayuntamiento así 

corno la 
documentación que 
ampara la experiencia 
mínima de 10 años 
requerida pm la Ley, 

de igual forn1a 
certificada por el 
Secretario del 

Ayuntamiento; 

S)Documentación que 
ampare el monto que 
perciben todos y cada 
uno de los servidofes .s 
públicos municiNles 

' b ·. ·· . 
as1 como su 11om re·y_, 
cargo y a qué área se 
encuentran adscritos 
así como las funciones 
que desen1peñan, en 
medio óptico digital; 
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Ingresos al mes de noviembre de dos 
mil dieciséis. 
De conformidad con lo establecido en SI COPIAS 

CERTIFICADAS 
el artículo 148 del Código Financiero 
del Estado de México y Municipios, 
señala el consto que debe cubrir 

previó a la entrega de las copias 

certificadas. 
¡ 

, •. ""~- m.-..ro..,.fcl>< -· \: 
' C..-if=.-i6o ¿, i, Coew,•.,.-, ¡.,._,,~\>->! ' =' 

CffiKa<i&,cMOcts.>o<O:,,Oe,.;.""""' 
··· ..•. 

' fo:,,.,,J,,.,, ' "" l 

i' C<rt,F,c;ció,o'.iTe""""''-"'->otj,al 1 ' "" 
I• {orttOC\Ó-H'1l",r«"" d* ot~• ~'-" \ ' "" 

.. ' ·\, 

" 'l",¡,<><lé- ~&'*< ;';i: 1 J< 
' 

~>,t,e01.,{c,,!r,C,.. 

' [SM~l 
~~A<S>>I 

(C<Tc,,.1'.__,,, <~,. <!.el D<Iector 6o 

' e.,,.,.,,,...,r,<>-,,;.,.,~Q ~--.. ,sn,.~ ... 

' ú.rr.c-~,,,.,._~T<==\"--"'6p.,1 ' ·. • W.,:~l 

• c~1úlor«,.,..~ob••M'""' ' _fM.03 

. 

.·· 

" .. ; ' l~ infdruiación se encuentra SI MEDIO 

disponible en la Unidad de ÓPTICO 

'I"ra¡zspai'encia, ubicada en Plaza Fray 
A°lldrés de Castro, Edificio C, primer piso, 
Coloízia Centro; en horario de 9:00 am a 

. 18:00 horas, lo anterior a efecto de que 
acuda con nzenzoria USB para hacer 
entrega de información, toda vez que en 
su modalidad de entrega refiere en medio 
óptico. 
O bien si usted desea que la información 
se haga en 1111 CD, se informa que de 
conformidad C01l lo establecido en el 
artículo 148 del Código Financiero del 
Estado de México y Municipios, el costo 
que deberá cubrir por la entrega de la 
inforrnación en CD. Por cada Disco 
Compacto: $26.89." (Sic) 
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6) Pliegos de NO RESPONDIÓ 

observaciones 
emitidos por el 
OSFEM al 
Ayuntamiento de 
Toluca durante el 
ejercicio fiscal 2016 en 
medio digital tanto por ' 
el Auditor Especial de 
Cumplimiento 
Financiero, como por 
el Auditor de 
Programas y sus 
respectivas 
solventaciones o 
justificaciones¡ 
7) Copia 
certificada por el 
Secretario del 
Ayuntamiento de 
todos los Dictámenes 
de reconducción 
autorizados por la 
Tesorería Municipal 
con visto bueno del 
Titular de la UIPPE o 
su equivalente 

, 1 as1,_. 

t ;/ ,'. 
. \ ,\ ¡, 

La dirección de .Plan~ación, 
Progran1ación, EvaiUaci6n "- y 
Estadística, inforrn_a que clleflt~ con 
179 fojas que .·· conforman los 
dictámenes d_e recOI).dtj'~ción; el costo 
que deberá,_ \;ubrit' :(!pa"ra las copias 
certificadas s~ria $6,041.26. Y agrega 
la siº'uiente \a\Jla: 

,,,, .lió; frp,,4!0ocúimn10 Núrn~1odtfojas Mooto 
· _ ~3. ceitiñcad1 tkl 

~.erH de d":dámó"Es 
l 4e- recon<l®ón ~-d 179 $6,041.26 

.. _·. perlooo ~ro a dic:~bfe 
como la de2016 

documentación que··, .~------'"""'· """''"='''------·. 

respalde la viabilidad 
de dichos dictámenes 
de enero a diciembre 
de 2016, y la evidencia 
de que los mismos 
fueron remitidos al 
OSFEM en 
respectivas 
evaluaciones; 

sus 

NO 

SI 

SAIMEX 

COPIAS 
CERTIFICADAS 
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8) Listado de Se adjunta información emitida por la 
Dirección de Obra Pública listado de 

PARCIAL 
obras que ha realizado 
la administración 
municipal durante el 
ejercicio fiscal 2016, así 
como copia de los 
expedientes técnicos 

I que amparen su 
realización, avance 
físico y financiero de 
las mismas y su 
respectiva aprobación 
por parte del cabildo 
en medio digital; 

9) Programa 
anual de obras 2016 
digitalizado; 

obras solicitado, así como las fichas 
técnicas que lo respaldan con 
excepción de 18 obras, fichas que son 
equivalentes al expediente técnico, el 
monto ejercido y acuerdos de cabildo 
de obras que ha realizado I la 
administración municipal durante 
2016. 
RELACIÓN OBRAS • 

', :1 
AUTORIZADAS 2016 

DE 

NOVIEMBRE.pdJ; Numeral 8 y 1§ 

Relación de Obras 2016 .. (1·. ).paJ; I . ·. 
Numeral 8. Fichas Tec11ica5c /2) y .I · • 
Numeral 8.TOLUCAIP17obrás. 2016 
(2).docx ' . 
Se encuentra publicado er ef portal 
web del ay~ntamiento, en 
Transparencia-IPOMEX artículo 12 
fracción IIÍ "Programa Anual de 
Obra, se adjúnta link para su consulta: 
http://www.toluca.gob.mx/ipomex-2/ 

10) Monto global Adjunt<1. el archivo: SAIMEX 23 
1 , 

aportado por los PUNTO NUNIERO 10.pdf El 
servidores públicos.· ; ;Súbdirector de Egresos informa que el 
municipales al ParHd.o Ayuntamiento no realiza 
Revolucionario >:-- aportacio11es a ningún partido 
Institucional; · político. 

11) Directorio NO RESPONDIÓ 
n1unicipal con nombre, 
cargo, fotografía y 
funciones de toda la 
estructura orgánica 

· n1unicipal; 
12) Resultados 
obtenidos en la 
evaluación de la 
agenda para el 
desarrollo municipal 
durante 2016; 

Se adjunta Reporte de Resultados de 
Verificación del Programa Agenda 
para el Desarrollo Municipal durante 
2016, emitido por la Dirección 
Planeación, Progran1ación, 
Evaluación y Estadística. Archivos en 
SAIMEX.rar identificados como 

..... 

SI 

SI 

NO 

SI 

SAIMEX 

Sitio 
Electrónico 

SAIMEX 

SAIMEX 

SAIMEX 
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12.0FICIODPPEYE.pdf y 
12.ESCANEO RESULTADOS 

AGENDA. d 

13) Listado de Se adjunta Padrón vehicular que PARCIAL 

servidores públicos emite la Dirección de Administración. 
SAIMEX 23 PUNTO NÚMERO 
13.pdf contiene la relación de 
servidores públicos que cu~ntan con 
tarjeta para acceso al estacionan1iento 
"Fray Andrés de Castro" y Numeral 
13 PADRON VEHICULAR ENERO 

2017.SAIMEX.pdf 

que cuentan con 
vehículos bajo su 
resguardo propiedad 
del Ayuntamiento así 
como servicio de 
estacionamiento ya sea 
gratuito o con paga en 
alguno de los 
estacionamientos 
propiedad del 
municipio, así como el 
cargo que ocupan y 
docun1entación que 
ampare el horario 
laboral de dichos 
servidores úblicos; 
14) Número de "El número !idauditqrías realizadas por la 

auditorías realizadas Cont1:aloría las consÍl/tar en la página 
por la Contraloría web ' de es/e ayuntamiento en 
municipal, fecha y Transparencia0IPOMEX artículo 12 
documentación que fracción XVIII "Informe Auditorias", se 

ampare su realización, \adjunta link para consulta; 
en medio digital; http:llwww.toluca.gob.mx/i¡iomex-2 

15) Proyecto de 
presupuesto de 
egresos presentado al 
cabildo antes del día 20 
de diciembre de 2016 
incluyendo el Proyecto 
de Presupuesto Basado 
en Resultados que 
realiza la UIPPE o 
equivalente certificado 
por el Secretario del 
Ayuntamiento; 

Adjunta los archivos: 
15.25.DPPEYE.pdf SAIMEX 23 
PUNTO NO. 15.pdf contiene 
caratulas del proyecto del 
Presupuesto de Egresos, con la 
certificación del Secretario del 
Ayuntamiento en el mes de fecha 
dieciséis de diciembre de dos mil 
dieciséis. 
En relación a las copias certificadas 
señala que previa a su entrega deberá 
cubrir el costo de las mismas en los 
si uientes términos: 

NO 

SI 

SAIMEX 

Sitio 
Electrónico 

COPIAS 
CERTIFICADAS 
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16) Procedin1iento 
interno de la Unidad 
de Información de la 
Administración 
Municipal; 

17) Número de 
sesiones realizadas por 
el Comité de 
Información, su 
integración y copia 
certificada digitalizada 
de todas las sesiones 
realizadas durante 
2016 y 2017; 

18) Video 
transmitido en el 
inforrne de gobierno 
en todas las 
delegaciones del 
n1unicipio así com? la 
documentación que 
comprueba ( evidencia) 
todas las obras y 
acciones ahí 
enunciadas, listado de 
beneficiarios, su 
ubicación, nombre y 
firma, listado de obras 
enunciadas, evidencia 
de su existencia, 
ubicación, inversión, 
fuente de 
financian1iento, estado 
físico y financiero 
(todo ello en medio 
Óptico, digital); 
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"'· Tipode~to liúm.ro de fojas ""'" Proye<to ~ Pre111pJ..sto 
1 Sos..do en Rrn;lta®S para !&U $54,995.05 

el e;eróéo 2017 
IMnto total SS-4, 9SS.05 

Adjunto en SAIMEX.mr el archivo SI SAIMEX 
16.Procedittmeíntos de la Unídad.pdf. 
Consiste en el Manual de ' Procedimientos de la Dirección de 
Planeación, Programación, ·. 

Evaluación y Estadística. ' 
Fueron 6 el número de sesiones del .1. SI 

· .. COPIAS 
\ CERTIFICADAS Comité de Información dura11te el \ 

periodo 2016. No obstante atendiendo, ' 
1 

a que requiere copias certificadas· 
;' 

deberá cubrir el costo de: $~,1z1(44 '\ 

"" Upo de l>«un:-i!IIIO Nilmtto de fój;¡1 -",, '\Jl.ónto s: 
Pwr,,tto del Pr~to 

1 B,;s.;do en F.e,~~odos para ~· ·s~. 111.« 
el E~cie.<12017 ·. ·. ' ' Monto tot.i! , ·. 1-- $3,171.44 

' ·. 

·•·· ... ··· .. , .. 
. 

Al respectQ la Dirección de SI SAIMEX 

Comunicacion so¿¡J1 indica que el 
vid.ea transniitido en el infor1ne se 
~n_cú~iitr_a di~Ponible para su consulta 
en página web de ese H. 
,Ay~ntamiento, en el siguiente ruta: 
htt¡2s:/lwww.:,::outube.com/watch?v= 
BL97 sK9AFY&list=PLba8TI5XuNQv 
kQbSV7QTDV145br6EvW P&index= 

1 
La Dirección de Planeación, 
Programación, Evaluación y 
Estadística informa que la población 
beneficiada se encuentra publicada en 
el Primer Informe de Gobierno. 
Por su parte la Dirección de Obra 
Pública informa que la 
documentación soporte de las obras 
son las fichas técnicas que se adjuntan 
en el numeral 8). En cuanto al listado 
de obras enunciadas en el videoI 
adjunta en PDF archivo que evidencia 
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su existencia1 ubicación, fuente de 
financiamiento y estado físico. 
Adjunta en SAIMEX.rar el archivo 
Numeral 8 y 18.Relación de Obras 
2016 (1).pdf 
A través del Informe Justificado 
adjunto el archivo electrónico 
RECURSO 00318'' COMUNIC 
SOCIAL.pdf cuyo contenido se trata 
de la evidencia documental para , < 
elaboración del primer Informe de \, ·. :·\ 
Gobierno Municioal 2016. · · .. '.' · ... 

19) Presupuesto 
ejercido durante el 
2016 en difusión y 
medios de 
comunicació11 así 
corno la evidencia en 
(medio óptico) que 
ampare el destino de 
estos recursos; 
20) Presupuesto 
Basado en Resultados 

NORESPONDIÓ . \. N,Q 

. 

Se adjunta\ ~n 
emitido por 

.··· .... · .. 
fobhato PDF oficio PARCIAL 
la ' Dirección de 

2016 y las evaluaciones Planéa-Ción, Programación, 
que de él deriven tanto Evaluación y Estadística en el que 
de la administración 'informa donde puede consultar 
central así como de los, Presupuesto Basado en Resultados 

' organismos 2016 así como las evaluaciones 
descentralizados en correspondientes a la Adn1inistración 
medio digital; Central; así como del Organismo de 

Agua y Saneamiento de Toluca, del 
Instituto Municipal de Cultura Física 
y Deporte de Toluca y del Sistema 
Municipal DIF. Adjunta los archivos 
DPPEYE.pdf Numeral 
20.REQUERIMIENTO 
ORGANISMO AGUA Y 
SANEAMIENTO (3).pdf 
20.IMCUFIDET.rar Y 20.DIF.rar 
Complementa la respuesta mediante 
el Informe Justificado enviando los 
archivos PBRM 2016 oficial.ndf, 

MEDIO 
OPTICO 

SAIMEX 
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21) Documentació 
n que ampare el gasto 
realizado en los 
eventos realizados por 
la administración 
municipal para el 
Prin1er Informe de 
Gobierno del 
Presidente Municipal 
Constitucional en 
medio digital; 

22) Copia en 
medio digital de las 
auditorías realizadas a 
las cifras del primer 
informe de gobierno y 
fecha en que fueron 

realizadas. 
23) Catálogo de 
precios que maneja el 
Ayuntamiento de 
Toluca; 

24) Percepciones 

recibidas incluyendo 
sueldo gratificaciones, 
bono, aguinaldo, 
prin1as vacacionales de 
todos y cada uno de los 
integrantes del cabildo 
de Toluca en medio 
digital (caoítulo 1000); 

25) Documentació 
n en medio digital que 
amo are el gasto 
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Recurrente: 
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Primera Evaluació11 Trimestral 

2016.pdf, Segu11da Eval11ació11 

Trimestral 2016.pdf, Tercera 

Evaluación Trimestral-2016.pdf y 
Cuarta Evaluación Trimestral-

2016.vdf 
Al respecto se adjunta la información NO SAIMEX 

'd' correspon 1ente en el archivo Falta ' 
electrónico SAIMEX 23 PUNTO 21 Acuerdo de 
ER INFO GOB 01(.rar, SAIMEX 23 Comité. 
PUNTO 21 ER INFO GOB OKpdf '· integrado por 24 fojas, consiste en 
diversas facturas que acreditan los 
gastos erogados. ·. ·· ... 

·. 

Informa que la auditoría sigt(e en NO SAIMEX 

proceso por lo qu~ su divulgación Falta 

podría obstruir, aféctar o vulnerar Acuerdo de 

dicho acto defiscalizáción. Clasificación 
de 

Información. 

. ·. 

Al respecto · informa que el H. NO SAIMEX 

Ayuntamiento no vende bienes ni 
'presta ·servicios con fines de lucro1 

moti Yo por el cual no se cuenta con un 
I · catálogo de precios en la Subdirección 

de Recursos Materiales. 
En la respuesta refiere que adjunta el NO SAIMEX 

archivo correspondiente, sin embargo 
no se observa adjunto en el SAIMEX 

Al respecto se adjunta la información NO SAIMEX 

correspondiente mediante los Falta 
archivos identificados como: Versión 
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destinado a los eventos 
realizados por la 
adininistración 
municipal durante 
2016 y 2017 para 
conn1en1orar el día de 
las madres, el día del 
padre, el día de reyes, 
el día del niño y fin de 
año, lugar de 
realización, listado de 
invitados. De todos 
estos eventos copia 
simple del PbRM que 
contenga la línea de 
acción o en su defecto 
dictamen de 
reconducción que los 
res alde; 
26) Presupuesto 
asignado a cada una de 
las sindicaturas y 
regidurías desde en 
todos los capítulos de 
gasto durante 2016 y 
en qué fue invertido1 

así como su estado 
financiero; 
27) Evidencia en 
medio digital de las 
acciones reportadas 
ante el órgano superior 
de fiscalización por la 
contraloría n1unicipal 
durante el ejercicio 
2016; 
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Recurrente: 
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00318/INFOEM/IP/RR/2017 
 

Ayuntamiento de Toluca 

José Guadalupe Luna Hernández 

SAIMEX 23 PUNTO NO. 25.pdJ; 
SAIMEX 23 PUNTO 25 EVENTOS 
DICIEMBRE OK.rar, SAIMEX 23 
PUNTO 25 DIA DEL PADRE OK. rnr, 
SAIMEX 23 PUNTO 25 DIA DE LAS 
MADRES OK. rar, SAIMEX 23 
PUNTO 25 DIA DE REYES OK.rar, 
SAIMEX 23 PUNTO 25 DIA' DEL 
NIÑO OK.rar,SAIMEX 23 PUNTO 25 
EVENTOS DICIEMBRE OK.rnr 
Documentos que contienen las 
facturas de los gastos efectuados en 
cada uno de os eventos llevados ,.a 
cabo por el Municipio durante el añc;,'· 
2016. 

Nota: El sujeto ol:Íligaclo señala que se 
adjunta la información 
correspondienJe al punto, sin 
embargo,.no se observa adjunto en el 
SAIMEX. 

Se adjuntan en formato PDF los 
siguientes documentos; oficio 
201001/1870/2016 con fecha 20 de junio 
de 2016 remitido a la C.P.C. y M.I. María 
de las Mercedes Cid del Prado Sánchez -
Oficio 201000/1870/2016 con fecha 23 de 
septiembre de 2016 remitido a la C.P.C. y 
ivI.I. María de las Mercedes Cid del Prado 
Sánchez - Oficio 201001/3636/2016 con 
fecha 05 de diciembre de 2016 remitido al 
1vI. G.D.H. Francisco R. 1viíjares 
Márquez, documentos proporcionados 
orla Contraloría Municipal. 

Pública y 
Acuerdo de 

Comite 

NO 

NO 

SAIMEX 

SAIMEX 
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Nota: El sujeto obligado señala que se 
adjunta la información 
correspondiente al punto, sin 
embargo, no se observa adjunto en el 
SAIMEX. 

28) Listado de Al respecto se adjunta listado de 
beneficiarios en medio beneficiarios. Archivo BASES 

digital con nombré SAIMEX OK.ptlf. 

NO SAIMEX 

ubicación fecha firma 
de todos los apoyos 
otorgados por la 
dirección de desarrollo 
social; 
29) Copia en 
medio digital de las 
licitaciones públicas 
realizadas por la 
administración del 
profesor Fernando 
Zan1ora así como el 
listado de proveedores 
que en base a ellas 
realizaron la 
prestación de obras, 
bienes servicios. 

Al respecto, se adjunta en formato 
PDF listados emitidos pqr /1a · 

' ,! 
Dirección de Administración: \ ___ \_" 
Nota: El sujeto obligado ser"iala é¡ue se' 
adjunta la · . info}~~ción 
correspondiente , _ al punto, 

1 

sin 
embargo1 no se obs~rv,a c1djunto en el 
SAIMEX. 

SAIMEX 

24. De lo antériormenté expuesto en la tabla comparativa, es de observarse que 

el SUJETO OBLIGADO no colma el su totalidad los requerimientos formulados 

por el RECURRENTE; razón por la que se duele e interpone el presente recurso de 

revisión, aludiendo en las razones o motivos de inconformidad que la información 

se entregó de manera incompleta por lo que se estima que el Ayuntamiento de 

Toluca negó el acceso a la Información que es pública en distintos numerales de la 

información solicitada. 
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25. En este sentido, el SUJETO OBLIGADO, haciendo uso de su derecho a 

través del Informe Justificado enuncia cada uno de los oficios mediante los cuales 

los servidores públicos habilitados dieron respuesta a las pretensiones del 

particular adjuntando además los archivos electrónicos como puede observar en la 
. ) . . 

siguiente imagen: 

98 

-f11 nfoerr11 
3ienvenido: Vlgilancia JGL 

···•·· .... 

. • . Archivos enviado~_ por e)s~tJ.currente - - -
Non1bre del Arcillvo · Con1e1)tQfios 

La inforn1ación requerida se entregó con m(1ltiples on1isiones sin 
verter con1entarios de! Porqué _el Ayuntan1iento se negó a entregarla 

- ArChivos ·enviéicto~ P.ó-rda· Unidad l:le Información · 

u,J,,é«>-'<1i1<'.S"Jc11!Jf~-~Ji',.¡;,!f ·. ·._ ; / 

)1 \< :¡() f)_\)/ 3. f'lOI\O "'° 
Nrnr.0 ,<.~ 1»1r 

cu.:r:ur< s<> ,;0:1;¡ (.<1u1iiw: 
i,nc,,\t "º 

' . 

. 

. ' 

·. 

' .. 
·· .• 

·. . 

•. 

· ;- Archivos.enviados por el ComJslonado Ponente 
Non1bre del Archivo c.:::on1entaríos 

Se adjunta acuerdo de notificación de infom1e justificado . 

• -,L"'=''JL· ,~,;,,.,,;, '·-'"'" d<> e;.1.,,/ se adjunta acuerdo por el cual se an1plía el plazo para en1tt1r 
'º''"·"" ,_,,,,,,, "''~,-,.¡,," resolución. 

. . 

.. 
Fecha 

08/0312017 

09/03/2017 

Fecha 
09/0312017 
09/03/20•! 7 
09103/2017 
09/03/2017 

09/0312017 

09/03/2017 

09/03/20"17 

09/03/2017 
09/03/2017 
09/03/2017 

.. 

Fecha 
14/03/2017 

14/03/2017 

26. Como resultado del análisis a los requerimientos planteados por el 

RECURRENTE en la solicitud inicial y derivado de las respuestas a cada uno de 

ellos por parte del SUJETO OBLIGADO se desprende que en el formato 

previamente establecido por el Sistema de Accesos a la Información Mexiquense 

(SAIMEX) para la presentación de la solicitud de información, 
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 eligió como la modalidad de entrega a través del SAIMEX, sin 

embargo, tanto en planteamiento de las pretensiones como en la respuesta se 

observa que por la naturaleza y características de la información, se solicita y se 

entrega en diversas modalidades, de las cuales se procede su análisis a fin de 

determinar si medi~nte la modalidad en que se da respuesta os~ preteitde entregar 

la información se privilegian los principios de máxima publi~idªª', simplicidad y 
:1 \ •', 

rapidez consagrados en la Ley de Transparencia y Acc~~ó a1;1Í:iforll1ación Pública 
!i ¡" "; '\ ,_ ;• 

del Estado de México y l\tiunicipios para garantía deltje1·ech61humano de acceso a 

la información. 

I. De la entrega de información solicitada 

27. En primer término es ~k s~ñ1lar que en relación a las pretensiones 

planteadas en los numerales' 1) y 
1
5) el SUJETO OBLIGADO no niega la entrega de 

la información solicitad¡¡, sino que informa al RECURRENTE, que en relación al 

primer punto la infotrliacióh se encuentra contenida en 10,275 pólizas de egresos y 

3662 pólizas de diario en las cuales hay que considerar más de una factura; sin 

embrago, se encuentra disponible en la Unidad de Transparencia y se pone a 

disposición del solicitante por lo que atendido que la información la requiere en 

medio óptico el SUJETO OBLIGADO señala al lugar y en horario en el que podrá 

acudir con una memoria USB en la que pueda ser entregada la información y si 

desea le sea entregada en Disco Compacto deberá realizar previamente el pago 

respectivo. 
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28. En este orden de ideas, si bien es cierto que el RECURRENTE eligió corno 

modalidad de entrega a través del SAIMEX, también lo es que al plantear cada uno 

de los requerimientos señalo modalidades distintas y en el caso específico de los 

numerales en estudio solicita la información en medio óptico y aunado al cumulo 

de información que integra tales prJtensiones, el SUJETO OBLIGADO le hace de 

su conocimiento el lugar, día y horario en el que podrá prese¡1tarse 

 para efecto de que le sea entreglda fa?9curnentación en el 
1 i_ \ ') , 

medio solicitado; empero aduce que deberá acudir cÓn'unan\érnoria USB o para el 

caso de que requiera la información en un CP; le iµforina que de acuerdo a lo 
. ·-. " '.) ' 

< . ', / {' 

establecido en el artículo 148 del Código Fin;,mciero del Estado de México y 

Municipios el costo que deberá cubrir por la ca<lÍ disco compacto será de $26.89. 

29. En ese sentido, la inforrn<\ción que fue solicitada en medio óptico, se tiene 

por atendida, toda vez que, responde de acuerdo la modalidad referida por el 

RECURRENTE, sin embargo, no pasa desapercibido para este Órgano Garante que 

en relación a la manifestación vertida por el SUJETO OBLIGADO referente al 

costo que debe cubrirse previa entrega de los Discos Compactos, si bien es cierto 

que el artículo 148 del Código Financiero del Estado de México establece las tarifas 

por el pago de derechos para la expedición de documentos públicos solicitados en 

el ejercicio del derecho a la información pública, también lo es, que claramente 

dispone que, en los casos de expedición de información en disco flexible o en disco 

compacto, el solicitante podrá proporcionar a la autoridad municipal el medio en 
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el que requiera que la información pública le sea entregada por lo que en esos casos 

no deberá cubrir ningún costo, tal como se muestra en la siguiente imagen: 

Artículo 148.- Por la expedición dt.l docturtentos solicitados en el ejercicio del derecho a la 
información públicaj se pagarán lús derechos conforme a la siguiente: 

TARIFA 

CONCEPTO 

l. Por la expediclón de copías simples: 

A}. Por la prhuera hoja. 

BJ. Por cada hoja subsecuente, 

11. Por la expedícíón de coplas certificadas: 

A). Por la prin1era hoja. 

B). Por cada hoja subsecuente. 

III. Por Ja expedicfón de infonnación en nietlíos magnetié:ds. 

IV. Para la e'.\vedición de información en disco_ conJpacto por 
cadn di~co. 

1 

Nú_méro de·S;D4rfos Minfmos 
Dla,!'los .Generales del Área 

Geo~~a_que corresponda 

0.22<1 

0.016 

0.850 

0.'117 

0.224 

0.336 

V. Por el escaneo y digitalización· de docu·n1e"ntos. 0.008 

' e • 
Para tos supuestos establecidos en los. fracciones III y IV, el solicitante podrá proporcionar a la 
autoridad rnunicipal, el n,edio en el. <¡uc requiera le sea entregada la información pública, en 
cuyo caso no h.ibrá costo .qüe culirlr. 

30. Atendiendo la salvedad establecida en el artículo en cita, el SUJETO 

OBLIGADO deberá entregar en versión pública con su respectivo acuerdo de 

Comité de Transparencia la información requerida en los numeras 1) y 5) previo 

cobro de derechos, lo anterior, para el caso de que  

NO proporcione al Municipio de Toluca el medio en el que requiera le sea 

entregada la información pública, es decir una memoria USB o los Discos 

Compactos. 
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31. Por otra parte, del cuadro comparativo que antecede se desprende que por 

cuanto hace a los requerimiento formulados en los numerales 4), 7), 15), y 17) se 

trata de documentales solicitadas en la modalidad de copia certificada, por lo que 

el SUJETO OBLIGADO, respondió señalando el número total de fojas en que se 

encuentra contenidri la información solicitada y con fundamento en lo dispuesto en 

el artículo 148 del Código Financiero del Estado de Méxic9 señaJa, que previa su 

entrega deberá cubrir el costo de la reproducción de '.fi\s mi~mas, adjuntado una 

tabla con el moto total a pagar de la información sbJi¿itadhien cada uno de los 

numerales e informándole en día hora y lug<Jx en, ,el. que podrá acceder a la 

información requerida. 

32. Por lo tanto respecto a los puntos ~eñalados en párrafos anteriores referente 

a la información solicitada en medio óptico y copias certificadas no serán abordados 

en el presente estudio toda vez güe el SUJETO OBLIGADO atendió y respondió 

al solicitante de acuerdo a la modalidad elegida, señalando el lugar y horario en el 

que el podrá presentarse para que se le haga entrega de la información así como el 

costo que deberá cubrir previamente; asumiendo que genera, administra y posee 

la información solicitada en esos rubros, por consiguiente, a nada práctico nos 

conduciría su estudio, ya que se insiste la información pública solicitada, ya fue 

asumida por el Municipio de Toluca. 

33. Aunado a lo anterior es preciso señalar que la información solicitada por el 

RECURRENTE, se encuentra en posesión del Municipio de Toluca en forma 

digitalizada, sin embargo es necesario advertir que la misma deberá entregarse en 
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versión publica con el respectivo Acuerdo de Comité de Transparencia; versiones 

públicas que podrá elaborar con el uso de programas y herramientas tecnológicas 

de fácil acceso, sin necesidad de realizar impresiones o fotocopiar las ya existentes, 

dicho en otros palabras, se trata de un proceso mecánico para que los documentos 

' puedan ser entregados en medio digital. 

34. Ahora bien, es de señalar que el SUJETO OjlLIÓADO ;tendiendo los 

diversos requerimientos descritos en la solicitiiµ{Inicial, adjunto diversos 

documentos tanto en la respuesta a la solioitud ihidal como en el Informe 

Justificado, mediante los cuales se colma el <lhechoide acceso a la información 

pública respecto de los planteamientos descrito;\ ~n los numerales siguientes: 

• 9) Programa anual de obra.s 2016 digitalizado: Sobre este rubro el SUJETO 

OBLIGADO, hace referencia al sitio electrónico 

http://www.toluca.gob.mx/ipomex-2/; sitio que al consultarse se observa 

publicado el documento en formato PDF solicitado por el particular. 

• 10) Monto global aportado por los servidores públicos municipales al 

Partido Revolucionario Institucional: En este sentido el Subdirector de 

Egresos informa que el Ayuntamiento no realiza aportaciones a ningún 

partido político. 

• 12) Resultados obtenidos en la evaluación de la agenda para el desarrollo 

municipal durante dos mil dieciséis: La Dirección de Planeación, 

Programación, Evaluación y Estadística, mediante oficio número 

209001400/003/2017 de fecha veinticuatro (24) de enero de dos mil diecisiete, 
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remite el Reporte de Resultados de Verificación del Programa Agenda para 

el Desarrollo Municipal 2016. 

• 16) Procedimiento intento de la Unidad de Infonnación de la 

Administración Municipal: Remite de la página 37 a la 54 del Manual de 

Procedimientos de la Dirección de Planeación, Programación, Evaluación y 

Estadística, páginas en las que consta cada uno de fo9procedimientos 

realizados por la Unidad de Información. 
·--. i (__ \; '.l 

• 18) Video transmitido en el info1111e de gobiemb. en todas las delegaciones 

del municipio, así como la documentaciq1( qtÍe, c.innprueba (evidencia) todas 
·- \" } 1 

las obras y acciones ahí enunciadas, {istado de beneficiarios, ubicación, 

nombre y finna¡ listado de obras enun~{adas, evidencia de su existencia, 

ubicación, inversión, ftumte de .financiamiento, estado física y financiero 

(todo ello en medio óp#cJ, digiial): La Dirección de Comunicación Social 

indica el sitio ekctrónico en el que puede ser observado el video con motivo 

del Informe de Gobierno del Municipio de Toluca correspondiente al año 

dos mil dieciséis; advirtiendo sobre este rubro la Dirección de Planeación, 

Programación, Evaluación y Estadística que dentro del primer informe de 

gobierno se encuentra publicada la población beneficiada; así mismo en 

relación a la lista de obras enunciadas, evidencia de su existencia, ubicación, 

inversión fuente de financiamiento, estado físico y financiero, adjunta los 

archivos electrónicos que una verificados por este Órgano Garante, se 

determina que de los mismos, el particular puede obtener la información 

solicitada. Así mismo a través del Informe Justificado el SUJETO 

OBLIGADO remitió el archivo electrónico denominado RECURSO 00318 
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COMUNIC SOCIAL.pdf, cuyo contenido se trata de información remitida 

por la Directora de Comunicación Social, en la que se puede apreciar que a 

través de correo electrónico y oficios requirió a las diferente.s áreas que 

conforman la estruch1ra orgánica del Municipio de Toluca la validación y 

en su caso el' reporte de las actividades realizadas para la elab'oración del 

video con motivo del Primer Informe de Gobierno,Mu11.{~ipal 2016. Es de 
i ',.\. '. ' _.:> 

señalar que en tal documento aprecian correos ef éftr6n(t<:?s,de los servidores 
,,, t ,t '\ \ 

públicos, mediante los cuales remiten a la Dirección dé.Comunicación Social 
'·,. 

información relativa a las actividades re[~tiva$ ¡:l ~jercicio de sus funciones 
·, .. '\. ,. ,, J .f 

durante el año dos mil dieciséis, con:e~ ele~trónícos que al ser utilizados para 

el desempeño de su cargo y en·los cuales"consta únicamente información de 

carácter público, se pre~ume. qu¡: lós mismos son utilizados de manera 

oficial. 

II. De los requerimientos ¡¡tendidos parcialmente a través del SAIMEX 

35. De igual forma, es de señalar que en determinados rubros atendidos de la 

solicih1d, no se satisface en su totalidad el derecho de acceso a la información 

pública, ya sea porque no es enviada de acuerdo a la temporalidad requerida o 

porque no cumple con alguna de las formalidades en materia de transparencia; en 

tal virh1d como se desprende de la tabla comparativa se enlistan los numerales que 

el SUJETO OBLIGADO respondió o entrego información, sin embargo no colman 

la pretensión del particular como se describe a continuación. 
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36. En relación a lo solicitado en el numeral 2) Monto de la deuda pública 

municipal y presupuesto destinado al pago de Adefas durante 2016, en la repuesta 

a la solicitud se adjunta el Estado Analítico de la Deuda y otros pasivos 

correspondiente al mes de noviembre de dos mil dieciséis, no obstante, para que 

este Órgano Garante considere colm~da la solicitud de particular en este rubro, es 

necesario que el SUJETO OBLIGADO envié el Estado Analítko.de la Deuda y 

otros pasivos al mes de diciembre de dos mil dieciséis} toda)ez que en el mismo 

está contenida la información al cierre del ejerdcÍb
1 

fisckf dos mil dieciséis; 

documental pública generada y en posesión dél,M~pi"éipio de Toluca, ya que de .. , '• . ; . :-. " ., 
:._ . ·•. / ./ 

acuerdo al calendario de cumplimiento de oblig<1;ciones periódicas establecido por 

el Órgano Superior de Fiscalización, dicha iniormación ya fue digitalizada y 

entregada en el informe mensual del !Ilesde diciembre de dos mil dieciséis. 

37. En cuento al presupuesto destinado al pago de Adefas durante 2016, es 

importante referir que . el Manual para la Planeación, Programación y 

Presupuestación Municipal para el ejercicio fiscal 2016 señala que el capítulo 9000 

comprende la deuda pública definida como las asignaciones destinadas a cubrir 

obligaciones por concepto de deuda pública interna y externa derivada de la 

contratación de empréstitos; incluye la amortización, los intereses, gastos y 

comisiones de la deuda pública, así como las erogaciones relacionadas con la 

emisión y/o contratación de deuda. Asimismo, incluye los adeudos de ejercicios 

fiscales anteriores (ADEFAS). 
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38. El Manual de referencia señala claramente que en la partida 9900 y en las 

partidas específicas 9910, 9911 y 9912 en qué consisten y que comprenden los 

adeudos de ejercicios fiscales anteriores (ADEFAS). 

"9900 ADEUDOS DE EJERCICIOS FISCALES ANTERIORES (ADEFAS). 

Asignaciones destinadas a cubrir las erogaciones devengadas 'y pendientes de 

liquidar al cierre del ejercicio fiscal anterior, derivadas d~!la contratación de bienes y 

servicios requeridos en el desempeño de las funciones q~lbs enieJ públicos, para las 

cuales existió asignación presupuesta/ con salpa dispo~ible al cierre del ejercicio 

fiscal en que se devengaron. 

9910 ADEFAS. Asignaciones destinadas a ciibfir las erogaciones devengadas y 

pendientes de liquidar al cierre del ejercicio fiscal anterior, derivadas de la 

contratación de bienes y serv¡c¡os req'tieridos en el desempeño de las funciones de los 

entes públicos, para las cuales existió asignación presupuesta! con saldo disponible 

al cierre del ejercicio fi~cal en qiie se devengaron. 

9911 Por el ejercicio i11111ediato anterior. Asignaciones destinadas a cubrir el 

pago de los adeudos registrados al 31 de diciembre del año inmediato anterior, no se 

deberá registrar con cargo a esta partida las erogaciones no incluidas en el registro 

contable y presupuesta/ del ejercicio anterior. 

9912 Por ejercicios anteriores. Asignaciones destinadas a cubrir el pago de los 

adeudos registrados en ejercicios anteriores al 31 de diciembre del año inmediato 

anterior, no se deberá registrar con cargo a esta partida las erogaciones no incluidas 

en el registro contable y presupuesta/ del ejercicio inmediato anterior." 
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39. Por lo tanto, el presupuesto destinado al pago de Adefas durante dos mil 

dieciséis se obtiene del Estado Comparativo Presupuesta! de Egresos del mes de 

diciembre de dos mil dieciséis, ya que en el mismo se registran los movimientos de 

los egresos ejercidos de manera mensual, a través de la comparación del egreso 

f ' acumulado al mes reportado; y en el que se puede observar la cuenta, el concepto, 

el presupuesto autorizado, el presupuesto modificado y ejeicidó del mes así como 

el acumulado al mes en el que se informa. 

40. Bajo este tenor, este Órgano Garante 9éterf\li,na ordenar la entrega del 
> \, .! } 

Estado Analítico de la Deuda y otros pasivos> así como el Estado Comparativo 

Presupuesta! de Egresos, ambos del mes de dic:iémbre de dos mil dieciséis. 

41. Por cuanto hace al numeral 3) Ingresos propios percibidos por la 

administración m1micipa1' dura1¡tr 2016, es de señalar en términos generales que 

los ingresos propios municipales son los relativos a impuestos, derechos, 

contribuciones, productos.y aprovechamientos y en este sentido para dar respuesta 

a la solicih1d de información el SUJETO OBLIGADO adjunto el Estado 

Comparativo Presupuesta! de Ingresos del mes de noviembre de dos mil dieseis, 

documento en el que se observa el desglose de los ingresos recaudados por el 

Municipio de Toluca, sin embargo, con el objeto de que el RECURRENTE obtenga 

la información correspondiente al año dos mil dieciséis, es necesario que le sea 

entregada la documental pública referida al mes de diciembre de dos mil 

dieciséis y con ello tener por satisfecho el derecho de acceso a la información 

pública en relación a esta pretensión. 
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42. Referente al inciso 8) Listado de obras que ha realizado la administración 

municipal durante el ejercicio fiscal 2016, así como copia de los expedientes 

técnicos que amparen su realización, avance físico y financiero de las mismas y su 

respectiva aprobación por parte del •cabildo en medio digital, como se observa en 

el cuadro comparativo y de acuerdo a las constancia que obrap ~n el Sistema de 

Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX), el SUJETOiOBLIGADO, con el 

propósito de satisfacer el derecho de acceso a la inforn\Íció~;~11b1Íea del particular 

remitió el archivo denominado RELACIÓN DE OBRAS AUTORIZADAS 2016 
···. { :(.. ': \ \/ 

NOVIEMBE.pdf que en su contenido se identifica ef!lstado de obras con corte al 

mes de noviembre de dos mil dieciséis, deJa cua'l con el objeto de ejemplificar se 
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43. Por lo que atañe a los expedientes técnicos de las obras listadas, en la 

respuesta inicial se adjunta el archivo denominado Numeral 8 Fichas Tecnicas 

(2).pdf¡ mismo que contiene un total de 1346 fojas consistentes en fichas técnicas de 
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obra pública; sin embargo refiere en la respuesta a la solicitud que se omite la 

entrega de dichas fichas técnicas de 18 obras que se encuentran en proceso para su 

revisión y validación de firmas por parte de las dependencias ejecutoras. 

, 
44. Así mismo, el archivo electrónico identificado como Numeral 8 y 18. 

Relación de Obras 2016 (1).pdf contiene un total de dieciocho (18) fojas, en el las 

cuales consta el Avance Físico-Financiero Obras Attt~hzadas,!!n 2016¡ colmando 

parcialmente la solicitud en este inciso. 

45. En cuanto su respectiva aprobaciónde ,abildo el SUJETO OBLIGADO 

adjunta el documento referido como $'.TOLUCÁÍP17obras 2016 (2).docx, que una 

vez verificado resulta contener la aprobación de obras pública y acciones a 

ejecutarse con cargo al Fondo Estatal de Fortalecimiento Municipal (FEFOM) para 

el ejercicio presupuesta! 2016, por parte de la Dirección de Obra Pública, Dirección 

de Seguridad Ciudadana y Dirección de Servicios Públicos. 

46. Por lo que del análisis a la respuesta emitida por el Municipio de Toluca, se 

colige que la misma no colma en su totalidad la pretensión del particular, en primer 

término porque el mismo aduce en su respuesta omitir la entrega de dieciocho (18) 

expedientes técnicos y en segundo lugar porque remite únicamente la aprobación 

de las obras públicas a ejecutarse por el Fondo Estatal de Fortalecimiento J\!Iunicipal 

(FEFOM), siendo que como parte de la integración del Presupuesto para el ejercicio 

fiscal 2016 debió aprobarse el Programa Anual de Obra o en su caso de acuerdo a 
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las reglas de operación de cada programa que estipulen que las obras a ejecutar por 

determinado programa se aprueben en sesión de Cabildo por separado. 

47. Por lo tanto, este Pleno considera viable ordenar al Municipio de Toluca la 

enti~ga de los dieciocho (18) expedientes técnicos que omitió entregar en la 

respuesta inicial así como en el Informe Justificado y los docum:entos en los que 

conste la aprobación del listado de obras ejecutadas dyrante~Lejercicio fiscal dos 

mil dieciséis. 

48. En cuanto al numeral 13) Listado de ~e~idote~ públicos que cuentan con 

vehículos bajo su resguardo propiedad delAy1intamie11to así como servicio de 

estacionamiento ya sea gratuito o con'pagá en alguno de los estacionamientos 

propiedad del municipio, así Mmo el cargo que ocupan y documentación que 

ampare el horario labom[' de dif/¡Os servidores públicos, para dar respuesta a lo 

solicitado en este num12ral el Municipio de Toluca envió el documento 

denominado Numeral 13 PADRON VEHICULAR ENERO 2017.SAINIEX.pdf en el 

que se puede visualizar un documento emitido por el Departamento de Control 

Patrimonial consistente en un listado que entre otros datos contiene el nombre de 

los servidores públicos, el cargo que ocupan y las características del vehículo 

propiedad del Municipio que está bajo su resguardo; documentos que en su 

contenido se puede observar que el SUJETO OBLIGADO dejo a la vista datos 

personales, y en relación a ello se ordena lo conducente en párrafos subsecuentes, 

respeto a dar vista al Órgano de Control Interno de este Instituto. 
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49. De igual forma se adjuntó a la respuesta el archivo SAIMEX 23 PUNTO 

NÚMERO 13.pdf consistente en la relación de servidores públicos que cuentan con 

tarjeta para acceso al estacionamiento "Fray Andrés de Castro" en la que se aprecia 

el nombre del servidor público, el cargo que ocupa y el departamento al que está 

asignado; no obstantk omite enviar el horario laboral de dichos servidorJs públicos, 

por lo que es ineludible citar lo dispuesto en el artículo 59 el.e ¡; Ley del Trabajo de 

los Servidores Públicos del Estado de México que la !et/a die~\ 

i '\ 

"ARTÍCULO 59. Jornada de trabajo es el tiemJtoidiÍraf(e e,l cual el servidor público 

está a disposición de la institución públicg para presta:.Íus servicios. El horario de 

trabaio será determinado conforme tl las1 1)ecesidades del servicio de la .. 
institución pública o dependencia, de acuerdo a lo estipulado en las condiciones 

generales de trabajo, sin que e.tceda los niáximos legales." 

50. Por ende, para plena satisfacción del derecho tutelado por este Órgano 

Garante, es procedente ordenar la entrega del documento en el que conste el 

horario laboral de los servidores públicos que cuentan con vehículos propiedad 

del Municipio de Toluca bajo su resguardo y de los que cuentan con tarjeta para 

acceso a los estacionamientos propiedad del SUJETO OBLIGADO. 

51. Ahora bien, en relación al numeral 20) Presupuesto Basado en Resultados 

2016 y las evaluaciones que de él deriven tanto de la administración central así 

como de los organismos descentralizados en medio digital, el Manual para la 

Planeación, Programación y Presupuesto Municipal para el Ejercicio Fiscal 2016 
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señala que en el Municipio, el Presupuesto basado en Resultados (PbR), es un 

instrumento que permite mediante el proceso de evaluación apoyar las decisiones 

presupuestarias con información sustantiva de los resultados de la aplicación de 

los recursos públicos, incorporando los principales hallazgos al proceso de 

programación, del ejercicio fiscal ~ubsecuente a la evaluación, permitiendo 

establecer compromisos para mejorar los resultados en el tiepipdi~fin de optimizar 

la calidad del gasto público. 

52. El Presupuesto basado en Resultados apoya la'asignación objetiva de los 
1 t , \ ,/ 

recursos públicos para fortalecer las políticas) pro~tamas y proyectos para el 

desempeño gubernamental, a fin de que ~p6rten mejoras sustantivas a las 

condiciones de vida de la sociedad. Por ~llo fomenta la optimización de los recursos 

para brindar mayor cantidad y calidad He bienes y servicios públicos. 

53. En tal virh1d, una vez· verificada la información remitida por el SUJETO 

OBLIGAGO, se obse;va en la respuesta a la solicih1d de información remitió en el 

archivo DPPEYE.pdf consistente en el oficio número 2090013004/03/2017 de fecha 

veinticuatro (24) de enero de dos mil diecisiete, suscrito y signado por la Jefa del 

Departamento de Evaluación en el que hace referencia a sitios electrónicos, que una 

vez consultados da como resultado que la pagina no ha sido encontrada, sin 

embargo a través del Informe Justificado adjuntó tanto el Presupuesto Basado en 

Resultados como la primera, segunda, tercera y cuarta evaluación trimestral, 

quedando satisfecho sobre este rubro del derecho de acceso del particular. 
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54. Así mismo anexa el archivo identificado corno Numeral 

20.REQUERIMIENTO ORGNISMO DE AGUA Y SANEAMIENTO (3).pdf cuyo 

contenido se trata del oficio número 200C10700/S008/17 de fecha dos (02) de febrero 

de 2017, suscrito y firmado por el Coordinador de Control de Gestión y Servidor 

Público Habilitado Suplente, mediante el cual rnanifies'ta que la.información puede 

consultarse en la página de IPOMEX en i;l 'siti9 electrónico 
.<j '> .. ,, ,__ ._ ·: 

http://www.ipornec.org.mx/ipo/portal/toluca.web en l~:fracci9f))(IX Programas de f { "\_ "\ . ___ ,. 
Trabajo e Informes Anuales, que una vez consultadop'ot est~fPonencia se observa 

que efectivamente se encuentran publicado el ,['tesupiíe~to Basado en Resultados 
"-. •\ ,_ j J 

del Organismo de Agua y Saneamiento de Tol1icr 
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001 

Informes anuales de actividades 
FRACCIÓN XIX 

Ejercicío: 2016 
Periodo que se lnfonna: Enero - rvtarzo 2016 
Tipo lnforme:Olros. 
Nombre o Denon1ina-ción: Primer lnforrne Trirnestral de Avance del Progran1,_a.Anual 2016 
Unidad Adn1inlstrativa: DIRECCIÓN DE PLANEAC!ÓN, PROGRAfvlAC!ÓN, E.\/A.LUAC!Ó Y ESTADiST!CA 
Periodicidad: Trintestral 
fecha de Entrega y/o Publicación: 3 ·1/0312016 
Fecha Actualización: 06/1Ot2016 f j 
Archivo Soporte: 

] : 
POF 561.70 fvfB \ 

002 
Ejercicio: 2015 
Periodo que se lnfonna: Enero~ Diciembre 2014 
Tfpo lnforme:O!ros 
Non1breo Denominación: PAE lnforn1e de ReSultados'de !1:IEvaluación de Diseño 2015, Programa 
Presupuestarlo Oportunidades para los Jóvenes_ \ i 
Unídad Ad1nínistrotiva: Unidad de fnfonnaci-bn, P!aneádón, Progran1ación y Evaluación 
Periodícidad: Anual ' ' 
Fecha de Entrega ylo Publicación: 2711012015 
Fecha Actualización: 0811212015 
Archivo Soporte: 

003 
Ejercicio: 2015 
Periodo que se fnfi::inna; En_ero-1'.-larzo 
Tipo lnfonne:Otro_s 
No1nbre o Oeno1nillación·: lriforn1e Trin1estra! 

POF 2.85 ~.,)8 

Unidad Ad1riln-lsfrativa: Organisn10 de Agua y Sanea,niento de To!uca 
Periodiéid.'.ld: TrJ1nestra1 
Fecha de Entr~oa yto Publicación: 24/04t2015 
Fecho Actualización: 09/03/2016 
Archivo Soporte: 

PDF 4.90 !-.18 

55. Por otra parte, adjunta los archivos electrónicos denominados 20.DIF.mr que 

en su contenido se observa el Presupuesto de Egresos digitalizado y el archivo 

CONTRATOS INFORMA, tratándose de información distinta a la solicitada; no 

obstante mediante el Informe Justificado remite el archivo febrero 27 DA 528 UT 

523 k318c.pdf en el que a partir de la foja 58 contiene el oficio número 

200B10000/0219/2017 de fecha veintisiete (27) de febrero de dos mil diecisiete, 
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suscrito y signado por el Director del Sistema 1-'Iunicipal DIF de Toluca y Servidor 

Público mediante el cual remite el Presupuesto basado en Resultados Municipal 

2016, así como la evaluación del cuarto trimestre de tal presupuesto y una vez 

analizados los archivos remitidos tanto en la respuesta como en los Informes 

Justificados, s~ observa que se omitió la remisión las evaluadones de enero a 

septiembre de dos mil dieciséis, razón por la que, este ÓrganoC,ªrante, determina 

ordenar la entrega de la primera, segunda y tercer~11:!vah1ación trimestral del 

Presupuesto basado en Resultados del Sistema MJ~:icipli/ para el Desarrollo 

Integral de la Familia de Toluca correspondiente a1,ejei:cicio fiscal 2016. 
' i. '\ e; 1 

56. Ahora bien, en cuanto al Presupuesto básado en Resultados del Instituto 

Municipal de Cultura Física y Deporte 1eToluca, en la respuesta inicial el SUJETO 

OBLIGADO remitió dentro archivo Zip identificado como SAIMEX.rar, el 

documento 20.IMCUFIDET.rar integrado por los archivos denominados pbrm 

2016.pdf PRIMER TRI1WESTRE.pdf SEGUNDO TRIMESTRE.pdf TERCER 

TRIMESTRE.pdf CUARTO TRI1WESTRE 1.pdf y CUARTO TRIMESTRE 2.pdf 

documentos en los que se visualiza el Presupuesto Basado en Resultados, así como 

las evaluaciones trimestrales de enero a diciembre de dos mil dieciséis. 

III. De la información no entregada por el Sujeto Obligado 

57. Una vez analizada la respuesta a la solicitud de información, así como los 

archivos electrónicos adjuntos tanto en la respuesta como en el Informe Justificado 

según consta en el Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX), se 
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colige en relación a los numerales 6), 11), y 19) el Municipio de Toluca no se 

pronunció al respecto, en el numeral 14) señala un sitio electrónico al que no se 

puede tener acceso, razón por la que de tales rubros procede a realizar el esh1dio 

de la naturaleza jurídica a fin de decretar las obligaciones y responsabilidades del 
¡ ¡ 

SUJETO OBLIGADO en tales rubros y así ordenar la entrega de las documentales 

requeridas de ser procedente. 

'-_r - .'- --

En relación al numeral 6) Pliegos de observado1es eJiitidos por el OSFEM . . 58. 

al Ayuntamiento de Toluca durante el ejercici9 .fiscal,2016 en medio digital tanto 

por el Auditor Especial de Cumplimiento Ffo~nci~:o, como por el Auditor de 

Programas y sus respectivas solventaciones o justificaciones; es importante 

resaltar que el Órgano Superior de Fiscalización del Estado de México (OSFEM) es 

el ente dotado de autonomía técnica Jde gestión en el ejercicio de sus atribuciones, 

cuyo achiar es en auxilio de la Legislatura Local a fin de fiscalizar, auditar, revisar, 

substanciar, resolver ysancionar las cuentas y actos relativos a la aplicación de los 

fondos públicos del Estado de México y de los Municipios; el cual estará a cargo de 

un Auditor Superior; que, para el desempeño eficaz de sus funciones se auxiliará 

de Auditores Especiales denominados de Cumplimiento Financiero y de 

Evaluación de Programas; asimismo de una Unidad de Asuntos Jurídicos y demás 

unidades administrativas que requiera para la debida administración y 

funcionamiento del Organismo. 

59. La Ley de Fiscalización Superior del Estado de México, establece en sus 

artículos 24 VI, VII y IX y 25 fracciones VI y VII, las facultades de los Auditores 
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Especiales, directamente relacionadas con el asunto que nos ocupa; es decir, con la 

formulación de hallazgos u observaciones que pudieran derivar en 

responsabilidades administrativas resarcitorias, derivados de la revisión a la cuenta 

pública e informes que remiten los entes sujetos a fiscalización por parte del 
I Organismo, los cuales les son notificados pará su debida solventación o en su 

defecto, se implementen las acciones que por la falta de ach1ració~ (l los resultados 

determinados por el Auditor, tal como se aprecia a confipuacióri: 

·- ._ -. ,· 

Articulo 24.- Sin pe1j11icio del ejercicio directo por parte del Auditor Superior, 

el Auditor Especial de Cumplimiento Fina~diero, ipzdrá las facultades 

siguientes: 

VI. Formular las recomendacionesttfo los pliegos de observaciones que 

deriven de los resultados de la 1'1,1Jisión y fiscalización de las cuentas públicas, de 

las auditorías practicadas, y de los informes mensuales y trimestrales; las cuales 

se notificarán a las entlc{ades fiscalizables; 

VII. Substan.ciarla etapa aclaratoria a que se refiere esta Ley, derivada de 

la revisión y fiscalización de las cuentas públicas, informes mensuales, 

trimestrales y de las auditorías que practique. 

En el caso de que en esta etapa las observaciones no hayan sido debidamente 

solventadas, dará cuenta a la Unidad de Asuntos Jurídicos para que de inicio al 

procedimiento resarcitorio; 

IX. Determinar y cuantificar los daños y pe1juicios causados a las haciendas 

públicas o al patrimonio de las entidades fiscalizables, y formular los pliegos 

correspondientes, para que se inicien los procedimientos administrativos 

resarcitorios; y 
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Artículo 25.- Sin pe1juicio del ejercicio directo por parte del Auditor Superior, 

el Auditor Especial de Evaluación de Programas, tendrá las facultades 

siguientes: 

VI. Fom~ular las recomendaciones o los pliegos de observacir¡nes que 

deriven de los resultados de la revisión de los programas a cargo del.Estado y de 

los Municipios; los cuales se notificarán a las entidades fiscalizables; 

VII. Substanciar la etapa aclamtoria a que se refierecÍ!sta L~ t/erivada de 

la revisión de los programas a cargo del Estado y de 16sJvÚmicipi6s. En el caso .. 
de que en esta etapa las observaciones no hayan sjdo debidaín~nte solventadas se 

dará cuenta a la Unidad de Asuntos JurídicospmÍq'que ele )nicio al procedimiento 

administrativo resarcitorio; 

60. Claramente se puede observarique el ordenamiento legal que antecede, 

contempla en su contenic;Ib; los elementos base de las solicitudes de información 

pública realizada por .el RECURRENTE los cuales, son en primer término, que de 

las funciones y atribuciones de los Auditores Especiales resultarán los pliegos de 

observaciones, como.consecuencia de ello, la etapa que continúa es la aclaratoria 

de las observaciones determinadas por el OSFEM, cuyo desarrollo se contiene en el 

Tihtlo Quinto, Capítulo Primero de la Ley de Fiscalización Superior del Estado de 

México; es en dicha etapa en la que el Organismo dará oporhmidad a las entidades 

fiscalizables para solventar y aclarar el contenido de las observaciones o la 

determinación del daño y, en su caso, cubrir el monto a que ascienda y quede 

resarcido. 
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61. Ahora bien, en análisis de los hallazgos, recomendaciones y observaciones 

con responsabilidad administrativa resarcitoria, se establece lo siguiente respecto 

de cada uno de ellos y las características que permitan su entrega o no, al ahora 

RECURRENTE; por lo que, en primer instancia es conveniente señalar que los 

hallazgos y/u observaciones quJ formula el Órgano Superior de Fiscalización de la
1 

entidad, .derivan de las irregularidades o inconsistencias det(;lctad<)B como resultado 
' ._ ' 

1 ·._ ·> 
de la fiscalización a las cuentas públicas y programas j{mto 2pi:i l¡¡ ~onsecución de 

;{ / ',\_ \ "·) 

metas, los cuales deberán ser solventados en la el}pa ak aclaración por el 

Municipio, quien a su vez presentará los eleme,t1JoÍ que~bnsidere necesarios para 
• " ·- ' 1 

'! !; 

justificar o aclarar las observaciones efectuada$, para acreditar la reparación o . . 

inexistencia del daño y, en caso de. no hacei·l6, se entenderá que la entidad 

fiscalizable acepta en sus términos loe2<pliesto por el Órgano Superior, en este 

entendido, parte de la información qué él RECURRENTE solicita, es la relacionada 
j ; 

con la remitida al OSFEM con nic;:itivo de la solventación a los hallazgos, y que es 

del conocimiento del Órgano de Control Interno en virtud del seguimiento que da 
. . 

a las multicitadas observaciones de acuerdo a sus atribuciones señaladas. 

62. En relación al párrafo anterior, como ya se hizo mención, la Contraloría 

Interna tendrá conocimiento de la información remitida al Órgano de Fiscalización 

con el objeto primero de contribuir a la solventación de las observaciones, y en 

segundo lugar para determinar las acciones de control y evaluación que considere 

conducentes o en su caso los procedimientos administrativos en contra de 

servidores públicos responsables de la solventación de dichos hallazgos, de igual 

forma por las observaciones de responsabilidad administrativa resarcitoria, en 
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virtud que de acuerdo a sus funciones es el encargado de vigilar el debido ejercicio 

del presupuesto. 

63. Atento a lo anterior se colige que el Municipio de Toluca, genera, posee y 
I 

administra la información solicitada y descrita ~n el numeral 6); por lo tanto este 
.,. "- . 

Organo Garante considera dable ordenar la entrega .en yersiórLpública de los 

pliegos de observaciones emitidos tanto por la auditófia de.pi:ogrimas como por 

la auditoria especial de cumplimiento financiero del ó'rgano Superior de 

Fiscalización así como la solventaciones y j\isHfi(,ari~nes correspondientes al 
. ' ·, :1 J 

ejercicio fiscal 2016. 

64. Ahora bien, en relación a la información solicitada descrita en el numeral 11) 

corresponde al Directorio con nombre, cargo, fotografía y funciones de toda la 

estructura orgánica munkipal; sbbre este rubro es importante precisar que se trata 

de una obligación de transparencia común de acuerdo a lo dispuesto por el artículo 

192 fracción VIIdela Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 

Estado de Mexico y Municipios que a la letra dice: 

Artículo 92. Los sujetos obligados deberán poner a disposición del público de manera 

permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los respectivos medios 

electrónicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, según 

corresponda, la información, por lo menos, de los temas, documentos y políticas que a 

continuación se señalan: 

( .. .) 

Página 50 de 101 



¡¡ ll 
Recurso de revisión: 
Recurrente: 

,._.,"'-.<;,"" T,~-.. ,-~~ Aee,,-, , la '""'""...a, ¡,-;t,,;:• y 
Fw•-=c;&> <!, D•'<• p....,,. .. ..,, <!al Es'..,,,_, .a, ~h<.:o y),'-.,.;.,:,.:.,, Sujeto obligado: 

00318/INFOEM/IP/RR/2017 
 

Ayuntamiento de Toluca 

José Guadalupe Luna Hernández Comisionado ponente: 

VII. El directorio de todos los servidores públicos, a partir del nivel de jefe de departmnento 

o su equivalente o de menor nivel, cuando se brinde atención al público, manejen o apliquen 

recursos públicos, realicen actos de autoridad o presten servicios profesionales bajo el 

régimen de confianza u honorarios y personal de base. El directorio deberá incluir, al 

menos ol nombre, cargo o nombramiento oficial asignado, nivel del puesto en la 

estructura orgánica, fecha de alta en el cargo, número telefónic<dpmicilio para recibir 
' ·. 

correspondencia y dirección de correo electrónico oficiafo~, dalÍis. q,¿.e'd;berán ser1alarse de " },; .. -_,_ ___ -. 

forma independiente por dependencia y entidad pública #e/cada)í¡je~ó obligado; 
·.__ \ ';-_ ) ? 

17. En consecuencia, del precepto jurídicS c::/4t!o, ~.e';~d~ierte que el directorio de 

los servidores públicos por tratarse de uriá obligslción de transparencia común, es . . . j 

información que el SUJETO OBLIGJ\.D.O genera, administra y posee; no obstante 

suponiendo sin conceder que ~l Directorio no contenga la fotografía de los 
), ·' 

servidores públicos deber~ ~ntregarlo en el estado que se encuentre, atendiendo lo 

estipulado en el artículo 12 de la'tey de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública del Estado µe México y Municipios el cual señala que los Sujetos 

Obligados sólo proporcionarán la información que generen, recopilen, administren, 

manejen, procesen, archiven o conserven, que se les requiera y que obre en sus 

archivos y en el estado en el que se encuentre, sin que haya obligación de generarla, 

resumirla, efechiar cálculos o practicar investigaciones; tal y corno se señala a 

continuación: 

"Artículo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, 
archiven o conserven información pública serán responsables de la misma en los 
términos de las disposiciones jurídicas aplicables. 
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Los sujetos obligados sólo proporcionarán la información pública que se les 
requiera y que obre en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La 
obligación de proporcionar información no comprende el procesamiento de la 
misma, ni el presentarla conforme al interés del solicitante; no estarán obligados 
a generarla, resumirla, efectuar cálculos o practicar investigaciones." 

' ' 65. En este orden de ideas, referente a las funciones de toda la estructura 

orgánica municipal es de precisar que en el numeral 5) solicito f¡is funciones que 
' ,, ' ' 

desempeñan todos los servidores públicos, informaéi5n qt;epodrá obtener del 
:¡ } ' . 

Manuel de Organización del cual se ordena su entreg'a}n e11eferido numeral. 

66. Por consiguiente, este Instituto consicíe~.ª dable ordenar la entrega del 
." ', 

directorio de todos los servidores públicos que laboran en el Municipio de 

Toluca. 

67. En lo que atañe a lo solí.citado en el numeral 14) Número de auditorías 

realizadas por la Contraloría municipal, fecha y documentación que ampare su 

realización en .. medio digital: El SUJETO OBLIGADO responde que tal 

información puede consultarse en la página web del ayuntamiento y refiere el sitio 

electrónico http:/lwww.toluca.gob.mx/ipomex-2 para su consulta, por lo que al realizar la 

verificación por parte de esta ponencia se obtiene la siguiente imagen: 
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68. En consecuencia no se satisface el derecho de acceso a la información pública 

del particular, ya qu<:,> como lo dispone el artículo 161 de la Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, cuando la 

información requerida por el solicitante ya esté disponible al público en medios 

impresos tales como formatos electrónicos disponible en internet entre otros, se le 

hará saber por el medio requerido por el solicitante la fuente, el lugar y la forma en 

que puede consultar, reproducir o adquirir dicha información, fuente que deberá 

ser precisa y concreta y no debe implicar que el solicitante realice una búsqueda 

en toda la información que se encuentre disponible, razón por la que no se puede 

dar por atendida la solicitud, sin embargo, al realizar el pronunciamiento relativo 
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a que se encuentra publicada en internet, asume que genera, administra y posee la 

información solicitada, no obstante no está de más advertir que la Ley Orgánica 

Municipal del Estado de México establece que la Contraloría Interna Municipal 

entre las funciones que tiene a su cargo se encuentra la de realizar auditorías y 

evaluaciones e informar d~l resultado de las mismas al ayuntamiento, tal y ~orno 

se establece en su artículo 112, fracción XI; función que en. e¡c:aso del Sujeto 

Obligado se reitera en el Manual de Organización de \/¡ Coptr~l9ría Municipal en 
,: ii . ' 

su artículo 3.10, fracción XII; como se lee enseguida:'' 

: \_ t '} 

"Artículo 112.- El órgano de contrnlorín interna)nunicípµl, tendrá a su cargo las 
siguientes funciones: 

(. . .) 

XI. Realizar auditorías y evalurciones é. informar del resultado de las mismas al 
ayuntamiento ... " 

"ARTÍCULO 3.10. La o el titular de la Contraloría Municipal tiene las siguientes 
atribuciones: 

(. . .) 

XII. Realizar auditorías y evaluaciones e informar del resultado de las mismas al 
Ayuntamiento ... " 

69. No pasa desapercibido a este instituto, que el solicitante no refirió el lapso 

temporal de la información que en este apartado se analiza, es decir, el número de 

auditorías realizadas por la Contraloría Municipal, por lo que este Instihito, con 

fundamento en los artículos 13 y 181, párrafo cuarto de la Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública de la entidad, y en atención a la fecha de la solicitud, 
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y a la temporalidad señalada en el resto de los requerimientos determina que el 

lapso temporal que en todo caso deba entregarse de la información referida, es la 

que corresponde al año que antecede a la fecha de la solicitud por lo tanto, se trata 

de la información generada en del diecisiete (17) de enero de dos mil dieciséis al 

diecisiete (17) de enero de des mil diecisietJ. 

70. 

la documentación en la que conste el número dé ~u.ditotíhs realizadas por la 
• J "•,, 

Contraloría Municipal, la fecha y la docurne1'\(acióp\ que ampare su realización 
, " ' ' \ 

durante dentro del periodo del diecisiete (lí') .de enero de dos mil dieciséis al 
. . ·.. ? .\· 

diecisiete (17) de enero de dos mil diecisiete. Para el caso de que parte de la 

información no haya sido generada, .el SUJETO OBLIGADO, deberá explicare las 

razones que expliquen las .causas por la que no se haya generado la información 

requerida. 

71. Acto seguido, atendiendo lo solicitado en el numeral 19) concerniente al 

presupuesto ejercido durante el 2016 en difusión y medios de comunicación así 

corno la evidencia que ampare el destino de estos recursos; sobre esta petición es 

trascendente partir de lo dispuesto en el artículo 285 del Código Financiero del 

Estado de México establece que el Presupuesto de Egresos Municipal se 

conceptualiza corno el instrumento jurídico, de política económica y de política de 

gasto, que aprueba el Cabildo, conforme a la propuesta que presenta el Presidente 

Municipal, en el cual se establece el ejercicio, control y evaluación del gasto público 

de las Dependencias y Organismos Municipales, a través de los programas 
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derivados del Plan de Desarrollo Municipal, durante el ejercicio fiscal 

correspondiente. 

72. En esa tesitura el Manual para la Planeación, Programación y Presupuesto 

Municipal para el Ejercicio Fiscal 2016, establece que t el presupuesto es la 

estimación financiera anticipada, generalmente anual, de los ingtesos y egresos del 

gobierno, necesarios para cumplir con los objetivos\~stablefif!os:en los planes, 

programas y proyectos determinados. Asimism9, (!onst!~i~ el instrumento 
., •:, ·' ', ,/ 

operativo básico para la ejecución de las deci¡,iones de,política económica y de 
t 1 . 

planeación. El presupuesto público involücrci Íos p!anes, políticas, programas, 

proyectos, estrategias y objetivos del municipio)cbmo medio efectivo de control del 

gasto público y en ellos se fundamentáf\1as diferentes alternativas de asignación de 

recursos para gastos e inversion~s, 

73. De manera específü;á y en el caso concreto que nos ocupa estudiar el mismo 

Manual para la Planeadón, Programación y Presupuesto Municipal para el 

Ejercicio Fiscal 2016, define claramente los conceptos incluidos partida 

presupuesta! sobre la cual versa la solicitud de  y 

señala lo siguiente: 

"3600 SERVICIOS DE C01WUNICACIÓN SOCIAL Y PUBLICIDAD. 

Asignaciones destinadas a cubrir los gastos de realización y difusión de mensajes y 

campañas para informar a la población sobre los programas, servicios públicos y el 

quehacer gubernamental en general; así como la publicidad comercial de los 
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productos y servicios que generan ingresos para los entes públicos. Incluye la 

contratación de servicios de impresión y publicación de información. 

74. A mayor abundamiento, es de señalar que de la partida presupuesta! se 

desglosan partidas específücas relativas a: 
. 

a) 3610 Difusión por radio, televisión y otros medios de mensdfe$ s_obre programas y 

actividades gubernamentales; 

b) 3611 Gastos de publicidad y propaganda; 
' c) 3612 Publicaciones oficiales y de informaciór(fn gen:eialpara difusión; 

. -. \ ;~-- } '.\ '/ 

d) 3620 Difusión por radio, televisión y ofro,s }nedio.s• de mensajes comerciales para 

promover la venta de bienes o servicios; 

e) 3621 Gastos de publicidad en materia con1ercial; 

f) 3630 Servicios de creativid~d, pre;joducción y producción de publicidad, exc~to 

Internet; 

g) 3631 Servicios decreatividad, preproducción y producción de publicidad, excepto 

Internet; 

h) 3640 Servicios de revelado de fotografías; 

i) 3650 Servicios de la industria fílmica, del sonido y del video; 

j) 3660 Servicios de creación y difusión de contenido exclusivamente a través de 

Internet; 

k) 3661 Servicios de creación y difusión de contenido a través de Internet; 

l) 3690 Otros servicios de información; y 

m) 3691 Otros servicios de información. 
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75. Por lo tanto, en presupuesto ejercido relacionado con la difusión en medios 

de comunicación durante el ejercicio fiscal 2016, se puede en el Estado 

Comparativo Presupuesta! de Egresos del mes de diciembre de dos mil dieciséis, 

en el que se refleja la afectación a las partidas presupuestales descritas en el párrafo 

anterior; documento que es ordenado en el' numeral 2) de la presente resolución. 

76. Puesto que además de solicitar el presupuesto eiercidoreéJ.uiere la evidencia 

en (medio óptico) que ampare el destino de estos reh1rsod~s importante hacer 

mención que los gastos efectuados por los erjt~s pµl;JlicOs deben sujetarse a un 
' !. "· • ) 

sistema que registra de manera armónicª, d~liµiitada y especifica las operaciones 

presupuestarias y contables derivadas de la gesti¿n pública. 

77. Los registros contables a que se,refiere el párrafo anterior deberán constar 

en una póliza contable con.Su respectivo soporte documental en virtud de que por 

cada salida de efectivo, se deberán integrar los documentos comprobatorios y 

justificativos del pago: así mismo la documentación anexa establecida en los 

lineamientos de C6ntrol Financiero y Administrativo para las Entidades 

Fiscalizables Municipales del Estado de México; de igual forma las transferencias o 

pagos electrónicos bancarios, comprobantes Fiscales Digitales por internet en su 

representación impresa y en su caso copia del cheque expedido también formaran 

parte de la documentación soporte de cada una de las pólizas, tanto de ingresos 

corno de egresos, diario, de cheque y cuentas por pagar. 
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78. De lo anterior se concluye que las erogaciones realizadas por el Municipio 

de Toluca relativas a los gastos de publicidad y propaganda deberán ser 

registrados de acuerdo a la partida presupuesta! afectada en pólizas contables de 

egresos o de cheques de las cuales se debe anexar la evidencia documental. 

79. Por lo tanto es dable ordenar la entrega en versión pública la 

documentación en la que conste la evidencia documer¡.tal dé>l~s gastos efectuados 

por el SUJETO OBLIGADO concernientes la. Uifusidn/ en medios de 

comunicación durante el ejercicio fiscal 2016. 

80, En relación las pretensiones ·. · formuladas en los numerales 21) 
; } 

Docmnentaci6n que ampare el gasto.re.a/izado en los eventos realizados por la 

administraci6n municipal parq ;el Pii,mer Inf arme de Gobierno del Presidente 

Municipal Constitucional,ep medio digital y 25)Documentaci6n en medio digital 

que ampare el gasto destinado a los eventos realizados por la administraci6n 

municipal durante 2pJ.6 y 2017 para conmemorar el día de las madres, el día del 

padre, el día de reyes, el día del niiío y fin de m1o, lugar de realización, listado de 

invitados. De todos estos eventos copia simple del PbRM que contenga la línea de 

acción o en su defecto dictamen de reconducción que los respalde; el SUJETO 

OBLIGADO envió en versión pública las facturas que forman parte del soporte 

documental de los gatos efectuados con motivo de del primer informe de gobierno 

municipal; documentos en los cuales se aprecia que el Municipio de Toluca en el 

primer caso testo datos personales susceptibles de clasificar, sin embargo, no 

considero las formalidades que establece la normatividad aplicable, entre las cuales 
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se encuentra la emisión del acuerdo respectivo del Comité de Transparencia que 

sustente la versión pública, explicando las razones que la motivan y los datos que 

se protegen, el que debe adjuntarse a la respuesta, de lo contrario se consideran 

documentos alterados o de clasificación fraudulenta. 

81. En cuanto a la información solicita en los numerales .13 y 25) se observa que 

si bien se trata de documentación que contiene el lis.tado d.el9s vehículos bajo 
. _ l "· , 1 

resguardo de servidores públicos así como los gastos rela'tivos a los eventos 

realizados por la Administración MunicipfJ1 ref1¡ecHvamente, se trata de 

información que fue entregada con dej<1rn:lo: <! la vista datos susceptibles de 

clasificar; por lo que es necesario seífalar que ili bien el SUJETO OBLIGADO 

proporciono las documentales necesildas para dar atención a la solicitud de 

información, a través de esta proporcionó información que contiene datos 

personales que debieron ser protegidos y realizar una versión pública de estos, 

situación que no ocurrió. Es así que se advierte que entre los archivos que fueron 

proporcionados en respuesta, se detectó, que en el contenido de los documentos 

adjuntos se puede apreciar que se dejaron a la vista datos como el número de serie, 

características y numero de los vehículos destinados a la Seguridad Pública 

11Iunicipal, así como el nombre de los servidores públicos que cuentan con el 

resguardo de los mismos, por otro lado el sello digital del SAT, la Cadena Original 

del Complemento de Certificación Digital del SA y el sello digital, por lo que es 

menester dar vista al Órgano de Control Interno de este Instihtto para que en 

ejercicio de sus atribuciones atienda las directivas marcadas en la propia Ley de la 

materia, con fundamento en el artículo 190 de la ley de la materia, el cual señala 
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que cuando este órgano determine durante la sustanciación del recurso de revisión 

que pudo haberse incurrido en una probable responsabilidad por el 

incumplimiento a las obligaciones previstas en esta Ley y las demás disposiciones 

jurídicas aplicables en la materia, deberá hacerlo del conocimiento del órgano de 

control interno de la instancia compete:n'te para que éste inicie, en su caso, el 

procedimiento de responsabilidad respectivo, cuyo resultado deberá de ser 

informado al Instihtto. 

82. Por lo tanto, este Órgano Garante constqerá dable ordenar la entrega en 

versión publica de la documentación que ahlpar~J el gasto realizado en los 

eventos llevados a cabo por la Administradón,fy!unicipal con motivo del Primer 

Informe de Gobierno con el respectivqdel Acuerdo de Comité de Transparencia 

que sustente la versión pública tle Io~idocumentos comprobatorios; así como la 

documentación que ampare lo~ gastos destinados a la realización de eventos 

durante 2016 y 2017 con motivo del día de las madres, día del padre, día de reyes, 

día del niño y fin de año .. 

83. Es de señalar que por lo que se refiere a los PBRM que contenga la línea de 

acción podrá obtenerlos de la documentación entregada relativa al numeral 20) y 

en relación a los dictámenes de reconducción podrá obtenerlos de la información 

ordenada en el inciso 7). 

84. Atendiendo lo solicitado en el numeral 22) Copia en medio digital de las 

auditorías realizadas a las cifras del primer informe de gobiemo y fecha en que 

fueron realizadas: Al respecto se informa que la auditoría sigue en proceso por lo 

Página 61 de 101 



[(ll 
b,<J..>cl>Tw~~Aa,.,,,1,1r.,~·~od<l-1Pa,,ac>y 

P!c4«\.!-, «."""'P.~,,.~«• ó,1 "-">-"_,., «. "'""° yV-.r;'c1pl,:,s 

Recurso de revisión: 
Recurrente: 
Sujeto obligado: 

Comisionado ponente: 

00318/INFOEM/IP/RR/2017 
 

Ayuntamiento de Toluca 

José Guadalupe Luna Hernández 

que su divulgación podría obstruir, afectar o vulnerar dicho acto de fiscalización; 

es este sentido se observa una pretendida clasificación de la información por parte 

del SUJETO OBLIGADO, sin embargo al NO adjuntar del Acuerdo de Comité de 

Transparencia no da certeza jurídica al particular vulnerando su derecho de acceso 

a la info;mación pública. 

85. Atendiendo el pronunciamiento del SUJETO 0:{3;LIG~])(), en el sentido de 

que la auditoria sigue en proceso, acepta tácitamente <;~rltar 2~h't~ información por 

lo que se procede al estudio relativo a la preter4idá clistficación de información, 

sin analizar previamente la nah1raleza jurídiéa,ªela rhlsma. 

86. Como se puede observar en .la respuesta emitida por el SUJETO 

OBLIGADO se refiere un proc~qimiyi\fo inconcluso por lo que debió proceder a 

emitir y notificar al recm;rehte el Acuerdo de Clasificación de Información 

Reservada, en términos delo dispÍ.testo tanto como en los en los artículos 128 y 129 

de la Ley de Transparyncia y Acceso a la Información Pública del Estado de México 

y Municipios, como en los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y 

Desclasificación de la Información, así como para la elaboración de Versiones 

Públicas, publicados en el Diario Oficial de la Federación en fecha quince de abril 

de la presente anualidad, mediante ACUERDO del Consejo Nacional del Sistema 

Nacional de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de Datos 

Personales, motivando la referida clasificación al señalar las razones, motivos o 

circunstancias especiales que lo llevaron a concluir que el caso concreto, se ajustó 

a los supuestos previstos en la normatividad legal invocada como fundamento, 
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para dichos efectos, debió proceder a su vez a realizar una prueba de daño, en la 

que se justificaran las razones, motivos y circunstancias que avalaran que la 

divulgación de la información representaba un riesgo real, demostrable e 

identificable de pe1juicio significativo al interés público o a la seguridad nacional; 
1 • 

que el riesgo de perjuicio que supondría la divulgación supera el interés público 

general de que se difunda, y que la limitación se adecuada al principio de 

proporcionalidad y representa el medio menos restrictit,o disp~nibl~ para evitar el 

pe1juicio. 

'\ .,_, 

87. En este contexto, en todo acto que la aufotida~(
0

pronuncie en el ejercicio de 

sus atribuciones, debe expresar los fuI1damentos'legales que le dieron origen y las 

razones por las que se deben aplicar al c¡¡so concreto. 

88. Entonces, la funci¡¡ihenta\:iÓn y motivación consiste en la obligación que 

tiene todo ente público de expresar los preceptos jurídicos aplicables al asunto 

motivo del actoylas'r~zones o argumentos de su actuar. 

89. Han sido vastos los esh1dios doctrinarios relativos a estos derechos 

fundamentales y al principio de legalidad en ellos contenidos; como ejemplo, el 

procesalista José Ovalle Fabela, en su obra "Garantías Constitucionales del 

Proceso", refiere que " ... la garantía de fundamentación impone a las autoridades el 

deber de precisar las disposiciones jurídicas que aplican a los hechos de que se trate 

y que sustenten su competencia, así como de manifestar los razonamientos que 

demuestren la aplicabilidad de dichas disposiciones, todo lo cual se debe traducir 
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en una argumentación o juicio de derecho. Pero de igual manera, la garantía de 

motivación exige que las autoridades expongan los razonamientos con base en los 

cuales llegaron a la conclusión de que esos hechos son ciertos, normalmente a partir 

del análisis de las pruebas, lo cual se debe exteriorizar en una argumentación o 

juicio de hecho ... ". 

90. Por su parte, el máximo tribunal del país ha\ ~stal:ileddo jurisprudencia 

respecto a qué debe entenderse por fundamentación x&:titiv<l'cjón, en los siguientes 

términos: 

FUNDAMENTACION Y 1WOTIVACION.La d,?IJ/da fundamentación y motivación 

legal, deben entenderse, por lo primero, la fila del precepto legal aplicable al caso, y por 

lo segundo, las razones, motivosqcircu11ftáncias especiales que llevaron a la autoridad 

a concluir que el caso pm·t¡cular encuadra en el supuesto previsto por la norma legal 

invocada como fundamento. 

91. Así, en un acto de autoridad se surte la debida fundamentación cuando se 

cita el precepto legal aplicable al caso concreto y la debida motivación cuando se 

expresan las razones, motivos o circunstancias que tomó en cuenta la autoridad 

para adecuar el hecho a los fundamentos de derecho. 

92. Más aún, a través de diversa jurisprudencia dictada por el Poder Judicial de 

la Federación se sostiene que la finalidad de la fundamentación o motivación es la 

de explicar, justificar, posibilitar la defensa y comunicar la decisión de la autoridad: 
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FUNDAMENTACIÓN Y MOTIVACIÓN. EL ASPECTO FORLWAL DE LA 

GARANTÍA Y SU FINALIDAD SE TRADUCEN EN EXPLICAR, JUSTIFICAR, 

POSIBILITAR LA DEFENSA Y COMUNICAR LA DECISIÓN. El contenido 

formal de la garantía de legalidad prevista en el artículo 16 constitucional relativa a la 

fundamentación y motivación tiene como propósito primordial y ratio que el justiciable 

conozca el "para qué" de la conducta de la autoridad, lo que se traduce ~n .darle a conocer 

en detalle y de manera completa la esencia de todas las circunstancias y condiciones que 
< i '", ' 

determinaron el acto de voluntad, de manera que sea evi~~nte y,'i¡iuy claro para el 

afectado poder cuestionar y controvertir el mérito de la decisión, pe;í;1itiéndole una real 

y auténtica defensa. Por tanto, no basta que e( ~c(D'de:a\llpiidad apenas observe una 

motivación pro forma pero de una manera incongrJ1e,nte, insuficiente o imprecisa, que 

impida la finalidad del conocimiento, comprobació~t defensa pertinente, ni es válido 

exigirle una amplitud o abundancia supqrflua, pues es suficiente la expresión de lo 
' ' , ,,,, 

estrictamente necesario para explicar, j\Jtificar y posibilitar la defensa, así como para 

comunicar la decisión a éfécto dr que se considere debidamente fundado y motivado, 

exponiendo los hechos relevnntes para decidir, citando la norma habilitante y un 

argumento mínimo peró suficiente para acreditar el razonamiento del que se deduzca la 

relación de pertenencia lógica de los hechos al derecho invocado, que es la subsunción. 

93. En este criterio, mucho más acabado que el anterior, se establecen dos 

premisas básicas de la fundamentación y motivación: 

1) La fundamentación es la invocación de la norma jurídica y el 

precepto en específico aplicable a los hechos sometidos a la consideración 

de la autoridad. La correcta adecuación del hecho jurídico al supuesto 

establecido en la ley. 
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94. Por ende, no es suficiente la expresión genérica de la norma abstracta 

aplicable, sino además la manifestación de los artículos o numerales idóneos que 

encuadren con el asunto concreto. 

2) La 
. ~ . , 

motrvac10n corresponde a aquélias 
¡ 

expresiones y 

argumentaciones, a través de las cuales la autoridad d~ a conocer en 

forma detallada y completa todas las circunstanciÁ:;, q,te cqn,dujeron a la 
{ / . :\ -- . 

decisión emitida. 
t ·: } 

95. Esta motivación debe ser suficiente y c01itundente; es decir, no puede ser 

escasa que provoque que la persona no ten~d claro los motivos del acto, ni 

superflua que se pierda en una maraña de. citas y lenguaje técnico que provoque su 

incomprensión. 

96. En consecuenda, la fundamentación y motivación implica que en el acto de 

autoridad, además .de contenerse los supuestos jurídicos aplicables se expliquen 

claramente por qué a través de la utilización de la norma se emitió el acto. De este 

modo, la persona que se sienta afectada pueda impugnar la decisión, permitiéndole 

una real y auténtica defensa. 

97. Por lo tanto, con la finalidad de dar certeza jurídica al particular no basta 

referir la reserva de información sino que se deben observar las formalidades que 

conlleven a fundar y motivar que se trata de información clasificada, y dado, que 

para este Órgano Garante no existe evidencia ni constancia de que la información 
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solicitada a la fecha se encuentre en auditoria, considera factible ordenar la entrega 

en versión pública los documentos en los que conste las auditorías realizadas al 

primer informe de gobierno y la fecha en que fueron realizadas. 

98. De ser el caso que las auditorías realizadas al primer informe de gobierno de 

• la Administración Pública Municipal 2016-2018, a la fecha no se hayan concluido 

deberá valorar el daño que la entrega de la informaciÓI) l~ cat\Saría a dichos 

procedimientos y según los artículos 129 y 140 ftacció~ .VI ele la Ley de 
Xt \'~ \ 

Transparencia y Acceso a la Información Públicaldel ÉJtado de l'viéxico y 

Municipios, solo si resulta procedente, determii;\~ 1lc/a.sificación de la información 
"·-._ \_ '-,__ __} _} 

como reservada debiendo emitir y entregar ~! acuerdo de clasificación de la 

información respectivo. De no ser así, \leberá ei{t/egarse la información. 

99. Por lo que atañe al rn.\rilernl °23) Catálogo de precios que maneja el 

Ayuntamiento de Toluca;' el ~UJETO OBLIGADO respondió que el H. 

Ayuntamiento no vende bienes ni presta servicios con fine de lucro, motivo por el 

cual no cuenta un cdn un catálogo de precios en la Subdirección de Recursos 

Materiales, sin embargo, es importante advertir que la Ley de Contratación Pública 

del Estado de México y Municipios en sus artículo 16 y 21 establece: 

"Articulo 16.- Los programas de adquisiciones, arrendamientos y servicios de 

las dependencias, entidades, tribunales administrativos y ayuntamientos deberán 

contener lo siguiente: 

I. La codificación y descripción de los bienes y servicios que requieran, conforme a 

los catálogos que se integren. 
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II. La calendarización de la adquisición y arrendamiento de bienes muebles, y de la 

contratación de servicios. 

III. El costo estimado de los bienes 11 servicios, cuyo monto total se ajustará a 

los importes presupuesta/es asignados. 

,IV. Los demás requisitos que establezca el reglamento de estn. Lei;." 

"Artículo 21.- A fin de conocer la capacidad administrativq, financirra, legal y 

técnica de las fuentes de suministro, la Secretaría y los ci'iiímtm~i:ntos ;utegrarán 

llll catálogo de proveedores 11 de prestadores de ~eYbíiios/ l 
Las personas que deseen inscribirse en el catálogo,deber~rz~ítmplir con los requisitos 

\ ·, -) •,\ 

que establezca el reglamento respectivo. Entoil~ caso;· Áeberán estar inscritos en el 

Registro Único de Personas Acreditadas delEs;hdo de México, en los términos de la 

Ley de Medios Electrónicos, los proveedores y prestadores de servicios que deseen 

participar en los procedin1ietztos que deban desahogarse por conducto del 

COMPRAMEX. 

La falta de inscripción en dicho catálogo no limitará la libre concurrencia de los 

interesados a lo,s pfocedimientos adquisitivos regulados por esta Ley." 

100. Por otro lado, el artículo 19 del Reglamento de la Ley de Contratación 

Pública del Estado de México y Municipios, en su texto literal establece: 

Artículo 19.- La Secretaría integrará, operará y actualizará un catálogo de bienes y 

servicios, con la finalidad de que a través del Sistema COMPRAMEX, las 

dependencias, organismos auxiliares, a exapción de los que otorguen servicios de 

salud, y tribunales administrativos tengan información sobre las características 

técnicas de los bienes o servicios que requieran. 
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Los municipios integmrán, operarán ti actualizarán su propio catálogo de 

bienes 11 servicios. 

101. Es de referir que el citado reglamento señala que en cuanto al estudio y 

precios de mercado en cado de Gobierno del Estado, los titularés.de las unidades 

administrativas de las dependencias serán responsabl¡i deóbten~r,>a través de la 

Secretaría previo a la tramitación de sus adquisiciones(~¡ eshídfo de mercado con 

el propósito de obtener los precios máximos a \os qtte deberán adquirir los bienes 

y servicios; sin embargo el artículo 17 del citado ieglarilento a la letra dice: 

"Artículo 17.- Previo a la tramitación de sus adquisiciones, los titulares de las 

unidades administrativas de la~ depen(lencias serán responsables de obtener, a través 

de la Secretaría, el e1tudio d~ mercado, con el propósito de obtener los precios 

máximos a los que deberán adquirir los bienes y servicios; los organismos auxiliares 

y tribunales administrativos lo harán preferentemente, a través de ésta. 

En el caso de los municipios, sus autoridades determinarán lo conducente." 

102. Atendiendo a lo dispuesto en la Ley de Contratación Pública del Estado de 

México y Municipios, así como de su reglamento, se colige que es obligación de 

los Municipios la integración del Catálogo de Proveedores y Prestadores de 

Servicios que consiste en una lista de carácter público en la que se registran los 

bienes y servicios que requieren las dependencias, con la finalidad de conocer la 

capacidad financiera, legal y técnica de las fuentes de suministro. 
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103. Como es de observarse en la solicitud de información, específicamente en el 

numeral que nos ocupa estudiar, se puede observar que el RECURRENTE solicitó 

el catálogo de precios, sin embargo, al no ser especialista no refiere, el nombre 

correcto del documento requerido, no obstante, una vez analizado se deduce que 
f 

en los municipios están obligados a genera un Catálogo de Proveedores y 

Prestadores de Servicios; así como un programa de adquisicionés,>arrendamientos 
! . 

y servicios del Ayuntamiento mismo que deberá \:bnten\!rl¡¡ codificación y f !,• '", '( 

descripción de los bienes y servicios que requiera1{·~o~forhle a los catálogos, la 

calendarización de la adquisición, arrendamJ~nto, c!e. bines muebles y de la 

contratación de servicios y el costo estimado de'l~s b{e~es y servicios, cuyo monto 
• • ,, :¡ 

total se ajustará a los importes presupuestaíes a~ignados. 

104. Sirve de apoyo a lo antertcír por ¡málogía, el criterio 028/2010 emitido por el 

Pleno del entonces llamado Instituto Federal de Acceso a la Información y 

Protección de Datos, ahora Instihrto Nacional de Transparencia, Acceso a la 

Información y Protección de Datos Personales que a continuación se cita: 

Cuando en una solicitud de información no se identifique un documento 

en especifico, si ésta tiene una expresión documental, el sujeto obligado 

deberá entregar al particular el documento en especifico. La Ley Federal 

de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental tiene por 

objeto garantizar el acceso a la información contenida en documentos que los 

sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven por 

cualquier título; que se entienden como cualquier registro que documente el 

ejercicio de las facultades o la actividad de los sujetos obligados sin importar su 
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fuente o fecha de elaboración. En este sentido, cuando el particular lleve a cabo 

una solicitud de información sin identificar de forma precisa la documentación 

especifica q11e pudiera contener dicha información, o bien pareciera que más bien 

la solicitud se constituye como una consulta y no como una solicitud de acceso 

eri términos de la Ley Federal de Transparencia y Acc~so a la Información 

Pública Gubernamental, pero su respuesta puede obrar en algúndocumento, el 

sujeto obligado debe dar a la solicit11d una interpretadóri que Íe dé una expresión 
; j 

documental. Es decir, si la respuesta a la solicitudobfaen al:}ún documento en 

poder de la autoridad, pero el particular n/01,hJc\ referencia especifica a tal 
\ ' ' 

documento, se deberá hacer entrega del mismo.al solicitante. 
; 

Expedientes: 2677/09 Comisión. Federal para la Protección Contra Riesgos 

Sanitarios -Alonso Gómez-Robledo V. 2790/09 Notimex, S.A. de C. V. - Juan 

Pablo Guerrero Amparán 4262/ok Secretaría de la Defensa Nacional -

Jacqueline Peschard Mariscal 0315/10 Secretaría de Agricultura, Ganadería, 

Desarrollo Rural, .Pesca y Alimentación - Ángel Trinidad Zaldívar 2731/10 

Administración Portuaria Integral de Veracruz, S.A. de C. V. - Sigrid Arzt 

Colunga. 

105. Por consiguiente, este Órgano Garante estima dable ordenar la entrega de 

los documentos en los que conste el catálogo de precios manejado por el 

Municipio de Toluca durante el ejercicio fiscal dos mil dieciséis. 

106. En este orden en relación a lo solicitado en los numerales 24), 26) y 27) el 

SUJETO OBLIGADO responde a la solicitud de información señalando que se 
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adjunta a través del Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX) la 

información relativa a tales rubros, sin embargo, de análisis a los archivos remitidos 

se advierte que no existe constancia del envió de la información solicitada. 

107. De la respuesta á las pretensiones formuladas por .  

 en los numerales antes referidos se deduce(que ~lMunicipio de 
1 ', . / 

Toluca genera, posee y administra la información 'telati,v;i ,a: i4) Percepciones 

recibidas incluyendo sueldo gratificaciones, bono, aguinaídJ.~rimkd vacacionales de todos 
· .. , 

y cada uno de los integrantes del cabildo de Toluca,'~n ni~dJo digital (capítulo 1000); 25) 
\ ·. ,, '· 

Presupuesto asignado a cada una de las sindicat11ras y 'regidurías desde en todos los 

capítulos de gasto durante 2016 y en quéfue invertidó; así como su estado financiero y 26) 

Evidencia en medio digital de las acciones reportadas ante el órgano superior de fiscalización 

por la contraloría municipal d¡trante el ejercicio 2016; en razón de que asume 

tácitamente poseer la información, al pronunciarse y señalar que adjunta la 

información solicitada,.siri embargo, se presume sin conceder que por un error 

involuntario no se adjuntaron ni puestos a la vista del RECURRENTE al momento 

de dar respuesta a la solicitud de información. 

108. De hecho el estudio de la naturaleza jurídica de la información pública 

solicitada, tiene por objeto determinar si ésta la genera, posee o administra el Sujeto 

obligado; sin embargo, en aquellos casos en que éste la asume, ello implica que la 

genera, posee o administra; por consiguiente, a nada practico nos conduciría su 

estudio, ya que se insiste la información pública solicitada, ya fue asumida por el 

propio sujeto obligado. 
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109. En este sentido es dable ordenar la entrega en versión pública de los 

documentos en los que conste las percepciones recibidas como sueldo 

gratificaciones, bono, aguinaldo, primas vacacionales de los integrantes del 

' cabildo de Toluca en medio digital (capítulo 1000); el pres~puesto asignado a 

cada una de las sindicaturas y regidurías desde en todosJos capítulos de gasto 
'Í ' 

durante 2016 y en qué fue invertido, así como su estad,J,fin<l;ilfi~ro y evidencia en 
. :¡ [ ',¡ i¡ 

medio digital de las acciones reportadas ante el órga'nb supetior de fiscalización 
,} 

,,i. / 

por la contraloría municipal durante el ejer~ic{d 201~¡, 
'· '\ . ~ il 

' ' 

110. 28) Listado de beneficiarios e11 medio digital con nombre ubicación fecha 

firma de todos los apoyos otorgado~ poi' la dirección de desarrollo social: Por 

cuanto hace a este requerimi~11to la Dirección de Desarrollo Social, Servidor Público 

Habilitado remite el archivo elecfrónico identificado pobo BASES SAI1\1ES OK-pdf 

que consiste en el P¡ic;lrón de Beneficiarios, listado en el que de manera general 

pueden observase únicamente los nombres de los beneficiarios de apoyos 

otorgados en diversos programas sociales, respuesta que a todas luces no satisface 

la pretensión de particular, toda vez que del documento adjunto no se desprende 

el tipo de apoyo que han sido otorgados y el lugar o ubicación al que han sido 

destinados. 

111. En esta tesitura debe precisarse que la Ley de Desarrollo Social del Estado 

de México, establece las disposiciones en materia de desarrollo social, sirviendo de 

sustento los siguientes numerales: 
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"ArtíC11lo 1.- Lns disposiciones de In presente ley son de orden público, interés social 

y de observancia obligatoria e1t el Estado de México. 

Artículo 3.- Pnrn los efectos de In presente ley se entenderá por: 

I. Desarrollo social: Proceso de mecanismos y políticas públicas permanente que 

~nern /ns condiciones para In integración plena de individuos, grupos y sectores de 

la sociedad, comt1nidndes y regiones ni mejoramiento integral y s/1stfntnble de sus 
'. ": 

capacidades productivas y su calidad de vida que garantic,e el disfrute de 'los derechos 

constitucionales, a fin de erradicar la desigualdad social/ 
.·.,,_ '• 

III. Programa de desarrollo social: Acción gubernql~¡ental' dirigida a modificar 

la condición de desigualdad social mediante la ehlrega qe¡unbien o una transferencia 
• .. , •. :· ..•. ', ·i / 

de recursos, la cual se norma a partir deJn¡s res¡Jeptivas reglas de operación; 

IX. Beneficiarios: Aquellas personas que forman parte de la población 

atendida por los programas de desarrollo social; 

XXV. Padrón: Relación ofi~ial de' beneficiarios que inclm¡é a las personas 

habitantes del Estado, atendidas por los programas de desarrollo social, 

estatales t/ 111t1nicipales; 

[ ... ] 

Artíc11lo 4.c $()11 co11siderados derechos sociales: la edt1cación, la salud, el 

trabajo, la alimentación segura, la vivienda, el disfrute de un medio ambiente sano, 

la seguridad social y los relativos a la no discriminación en los términos de la 

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

Artículo 5.- La aplicación de la presente Ley corresponde al Ejecutivo Estatal 

a través de la Secretaría, de sus dependencias, organismos y a los municipios en el 

ámbito de sus respectivas competencias. 

Artículo 6.- Toda persona, habitante del Estado tiene derecho a participar ti 

a beneficiarse de los programas 11 acciones de desarrollo social, de acuerdo 
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con los principios rectores de las políticas públicas estatales y municipales en los 

términos que establezca la normatividad aplicable. 

A1'tiwlo 11.- Los planes y programas Estatales II Municipales de Desarrollo 

Social, deberán contempla1' prioritariamente: 

J. Educación obligatoria; 

II. Salud; 
·•. \, 

' ,, "·. 
III. Generación, conservación y capacitación para el ti:i7pajo 'y dfnáel]zento de la 

competitividad; 
:. ·.,._ '<. ·_. / 

W. Alimentación, nutrición materno infantil y abastp social de productos básicos; 
.. ,. • '0_\ 

V. Vivienda; { 

[ ... ] 

Artículo 14.- Son obligaciones de .los municiphi/en materia de desarrollo social las 

siguientes: 

[ ... ] 

V. Obtener infonnación de los'ben~ficiarios para la integración de los padrones de 

sus respectivos programas de desarrollo social; 

VI. Infon¡zar a Id socirdad de las políticas, programas y acciones de desarrollo social 

que ejecuten; . 

[ ... ] 

VIII. Establecer mecanismos para incluir la participación social organizada, en los 

programas y acciones de desarrollo social; y 

Artículo 38.- El Gobierno del Estado y los municipios, en sus ámbitos de 

competencia, integrarán sus padrones de beneficiarios. 

Artículo 41.- Los A111mtamientos determinarán en sesión de cabildo, los 

lineamientos 11 criterios para la inte~ración 11 actualización de los padrones 
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de los programas municipales de desanollo social, i11stmt1e11do la difusión 

correspondiente, en términos de los ordenamientos aplicables. 

112. De los artículos citado con anterioridad se advierte que el sujeto obligado 

está en aptitud de contribuir a la protección de los derechos sociales mediante 
' 

diversas estrategias, programas y acciones, entendiendo al De$arrollo Social como 

el proceso de mecanismos y políticas públicas permah~nt~ que genera las 
¡; . ~-,,,__ • 

condiciones para la integración plena de individuqs,¡grupps y sectores de la 
.. ¡ . ' ., 

sociedad, comunidades y regiones al mejoramientoÍ~tegr~{ de sus capacidades 

productivas, garantizando el disfrute de los ,dere~~os constih1cionales con la 

finalidad de erradicar la desigualdad sociaL 

113. Asimismo, se desprende q\1e un programa de desarrollo social es una acción 

gubernamental dirigida a ippdífié~r la condición de desigualdad social mediante la 

entrega de un bien o transferencia de recursos, la cual se norma a partir de sus 

respectivas reglas cje. operación, estableciendo que un beneficiario es aquella 

persona que forrnaparte de la población atendida por los programas de desarrollo 

social, existiendo una relación de beneficiarios, constihlida por personas 

considerada como padrón. 

114. Una vez precisado lo anterior, debe mencionarse que si bien la Ley de 

Transparencia vigente en la entidad en su fracción XIV del artículo 92 señala, como 

obligación de transparencia la de los programas de subsidios, estímulos y apoyos, 

y corno uno de los elementos que deben cumplir serán el padrón de beneficiarios 

mismo que deberá contener el nombre de la persona física o denominación de la 
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persona jurídica colectiva beneficiadas, sin embargo también cierto lo es que la 

referida información especialmente la relacionada con menores de edad, personas 

con capacidades diferentes, personas en situación de pobreza, la misma debe 

considerarse como confidencial, toda vez que como se prevé en el artículo 143, de 

la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública ct'el Estado de México y 

Municipios se refiere a información privada y a los datos concernientes a una 

persona física que lo identifica y lo hace identificable, elio es asíya que la excepción 

de publicidad, es aquella información que tenga el ca}~2ter á4 confidencial (datos 
' ··, 

personales), por lo que debe privilegiarse el accef() a'lq ipformación bajo el principio 
\ .- . f ) 

de máxima divulgación, empero sin viola.r el der~cho a la intimidad por medio de 

la protección de datos personales. 

115. Una vez analizado lo ant~rior e¡;f~ Órgano Garante considera dable ordenar 

la entrega en versión pública de la documentación en la que conste el Padrón de 

Beneficiarios de apoyos otorgados por la Dirección de Desarrollo Social durante 

el año dos mil dieciséis. 

116. Finalmente, en relación a lo solicitado en el numeral 29) Copia en medio 

digital de las licitaciones públicas realizadas por la administración del profesor 

Fernando Zamora así como el listado de proveedores que en base a ellas realizaron 

la prestación de obras, bienes y servicios: Responde que se adjunta en formato PDF 

listados emitidos por la Dirección de Administración, documentales que de igual 

forma no constan en el Sistema de Acceso a la Información Mexiquense (SAIMEX); 

siendo importante precisar que únicamente hace referencia los listados, razón por 
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la que procede al esh1dio y análisis de la información solicitada a fin de determinar 

si la misma es generada, poseída y administrada por el Municipio de Toluca. 

117. La licitación en el ámbito jurídico-administrativo es el procedimiento 

mediante el cual se estable~e un régimen de competencia o contienda encamihado 

a seleccionar un contratante en la administración pública.1 

118. En el Estado de México este procedimiento (cont;~pla en el Capíhilo 

Tercero, Sección Segunda del Código Administratiy6,del Estado de México. En el 

artículo 12.22 se menciona que mediante la Iic¡t;ció:ri)$e establecen los requisitos y 

condiciones para todos los participantes, debie:rií:lo las dependencias, entidades y 

ayuntamientos, proporcionarles igual acc;eso a la información relacionada con dicho 

procedimiento, a fin de evitar favorecE;r a algún participante. 

119. Para la regulación pormenorizada de este procedimiento administrativo se 

publicó en el Pedódico Oficial de la Entidad "Gaceta del Gobierno" el Reglamento 

del Libro Décimo Segundo Código Administrativo del Estado de México en el que 

se indica como finalidad del proceso de licitación, asegurar la participación abierta 

de todos los interesados en igualdad de condiciones y la selección fundamentada y 

transparente de la propuesta más conveniente para las Instih1ciones y 

Ayuntamientos del Estado de México con la finalidad de adjudicar la obra pública 

o servicio por convocatoria pública. 

1 Cfr. FERNÁNDEZ Ruiz Jorge, Teoría y Praxis de la Contratación Adminish·ativa, Instihlto 
de Investigaciones Jurídicas UNAM, 2004, 23. 
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120. Tiene un interés particular en la reglamentación del procedimiento en 

comento el artículo 30 del orden jurídico que se comenta, el cual, relaciona las 

etapas de la licitación, esto es, un proceso licitatorio comprende la realización de 

varios actos jurídico-administrativos que evidentemente se deben ir documento 

• con finalidad de acreditar la legalidad de optar por la mejor opción. Las etapas son 

las siguientes de acuerdo al artículo mencionado. 

1 .f \, ) ' 

Artículo 30.- El procedimiento de licitación pública'inida corda publicación de la 
convocatoria y concluye con el fallo y adjudicación¡ Culirirá las etapas siguientes: 

! :i o 
\ -¡, 

I. La formulación de las bases de licitación; 

JI. La publicación de la convocatoria; 

III. La venta de las bases de licitación; 

IV. La visita al sitio donde se.irnlizarán los trabajos; 

V. Las juntas de aclaracionek' 

VI. La presen(adón y apertura de propuestas; 

VII. La evaluación de propuestas; y 

VIII. El fallo y adjudicación." 

121. Aunado a lo anterior es importante hacer hincapié en lo dispuesto por la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México, que en el artículo 

92 fracción XXIX que establece: 

Artículo 92. Los sujetos obligados deberán poner a disposición del público de manera 

permanente y actualizada de forma sencilla, precisa y entendible, en los respectivos 
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medios electrónicos, de acuerdo con sus facultades, atribuciones, funciones u objeto 

social, según corresponda, la información, por lo menos, de los temas, documentos y 

políticas que a continuación se señalan: 

( ... ) 
XXIX. La información sobre los procesos y resultados sobre procedimientos de 

adjudicación directa, invitación restringida y licitación de cualqllier naturaleza, 

incluyendo la versión pública del expediente respectivo y ¡fe loicontr;tm,/celebrados, 
<,J ,_----_ ·-, 

que deberán contener, por los menos, lo siguiente: 

a) De lícítacíones públicas o procedimientos de in~itadó;/~estringida: 

1) La convocatoria o invitación emitida, así co~CJ lo; f¡¡~drí;nentos legales aplicados 

para llevarla a cabo; 

2) Los nombres de los participantes<>, invitados; 

3) El nombre del ganador y /ns razones que lo justifican; 

4) El área solicitante y la respdnsabÍé Ue su ejecución; 

5) Las convocatorias /invitaciones emitidas; 

6) Los dictámenes y fallo de adjudicación; 

7) El contráto y, 'en su caso, sus anexos; 

8) Los mecanismos de vigilancia y supervisión, incluyendo en su caso, los estudios 

de impacto urbano y ambiental, según corresponda; 

9) La partida presupuesta/, de conformidad con el clasificador por objeto del gasto, 

en el caso de ser aplicable; 

10) Origen de los recursos especificando si son federales, estatales o municipales, así 

como el tipo de fondo de participación o aportación respectiva; 

11) Los convenios modificatorios que, en su caso, sean firmados, precisando el objeto 

y la fecha de celebración; 
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12) Los informes de avance físico y financiero sobre las obras o servicios contratados; 

13) El convenio de terminación; y 

14) El finiquito. 

122. De los preceptos jurídicos citados indudablemente se deduce que se trata de 

información que el SUJETO OBLIGADO genera, administra YÍ;q!lee, por ende, es 

dable ordenar la entrega de las licitaciones públicas ¡:jor l~ qdministración 2016-

2018, así como el listado de proveedores conforme la~4~Jse
0

}~;Ú~ó la contratación 

de obras, bienes y servicios. 

IV. De la Versión Pública. 

123. De acuerdo a lo establecido por el ¡¡rtículo 122 de la Ley en materia, establece 

la clasificación de información, .n\ism~ H_11e puede ser por dos hipótesis, las cuales 

corresponden a información reservada o confidencial, por lo que los SUJETOS 

OBLIGADOS deberá de reaHzar el proceso de clasificación de información de 

acuerdo a las bases, principios y disposiciones que ley les señale. 

124. Como ya se · ha señalado en el considerando anterior el SUJETO 

OBLIGADO deberá entregar documentación que por su naturaleza contiene datos 

personales, por lo tanto este Pleno determina la elaboración de una versión pública, 

por tratarse de información que en su contenido pueden advertirse datos 

susceptibles de clasificar, tales como Cadenas Originales de Sellos Digitales y los 

Códigos Bidimensionales, también denominados Códigos QR, susceptibles de 

clasificarse como confidenciales mediante una versión pública que deje a la vista 

los datos que ofrezcan la información requerida. 
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125. Las Cadenas Originales de Sellos Digitales, forman parte del certificado 

de sello digital, los cuales son documentos electrónicos, mismos que de 

conformidad con el artículo 17-G y 29 del Código Fiscal de la Federación le 

permiten a la autoridad hacendaría federal garantizar una vinculación entre la 

identidad de un sujeto o entidad con su clave pública, lo hace.identificable a una 

persona o entidad, además de que dichos certificad~s tienen. como finalidad o 

propósito específico firmar digitalmente las factura$je{dGtró1i}aspara acreditar la 

autoría de los comprobantes fiscales. En ese }\:mor sé·Jranscriben los artículos 
t: t_ 

señalados con antelación para mejor ilustraci~ni . 
. , '· 

"Artículo 17-G.- Los certificados que emitajil Servicio de Admiuistración 

Tributaria para ser considerados válidos deberán contener los datos 

siguie11tes: 

I. La 111e1tción de que se expideu como tales. Tratándose de certificados 

de sellos digitales, se deberán' especificar las limitantes que te11ga11 para su 

USO. 

Artículo 29 .. Cttaítdo las le11es fiscales establezca¡¡ la obligación de expedir 

comprobautes fiscales por los actos o actividades que realicen, por los 

ingresos que se perciban o por las retenciones de contribuciones que efectúen, los 

contribu11entes deberán emitirlos mediante documentos digitales a través de 

la página de Internet del Servicio de Administración Tributaria. Las personas que 

adquieran bienes, disfruten de su uso o goce temporal, reciban servicios o aquéllas a 

las que les hubieren retenido contribuciones deberán solicitar el comprobante fiscal 

digital por Internet respectivo. 

Los co11tribmre11tes a que se refiere el párrafo auterior deberán cumplir cou 

las obligaciones siguieutes: 

I. 

Página 82 de 101 



lc.,tt.',; <'3 Tra"~;-- A«<«> 1 !, lc$;c,-~i P.h'<• y 
~/,)6,C,.,,.p,a"...,C ..... "'1E.,'..&,«,.,,-...DCQJ .. Z'°<"°" 

Recurso de revisión: 
Recurrente: 
Sujeto obligado: 
Comisionado ponente: 

00318/INFOEM/IP/RR/2017 

Ayuntamiento de Toluca 
José Guadalupe Luna Hernández 

II. Tramitar ante el Servicio de Administración Trib11taria el certificado 

para el 11so de los sellos digitales. 

Los contribuyentes podrán optar por el uso de uno o más certificados de sellos 

digitales que se utilizarán exclusivamente para la expedición de los comprobantes 
fiscales mediante documentos digitales. El sello digital permitirá acreditar la 

autoría de los comprobantes fiscales digitales por Internet que expidan las 

personas físicas y morales, el cual queda sujeto a la regulación aplicable al uso de la 

firma electrónica avanzada." 

·· .. ( ( '\ ;, 

126. Respecto de los Códigos Bidimensionales, tain~i~n cfehominados Códigos 

QR, se trata de barras en dos dimensiones qu( ~l igµ¡il~ los códigos de barras o 
1. . ¡; !i 

códigos unidimensionales, son utilizado¡tpara ?Jmacenar diversos tipos datos de 
í j 

manera codificada, los cuales a trav_és de lector's que pueden ser obtenidos por 

cualquier persona, pueden obten<::!r losT~feridos datos. 

127. Cuando un documehto remierido contiene datos personales susceptibles de 

clasificarse, resulta procedente dicha clasificación conforme a lo señalado por los 

artículos 3 fracciones IX, XX, XXI y XL V; 91, 137 y 143 de la Ley de Transparencia y 

Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios. 

Artíe1tlo 3. Para los efectos de la presente Ley se entenderá por: 

( ... ) 

IX. Datos personales: La información concerniente a una persona, identificada 

o identificable según lo dispuesto por la Ley de Protección de Datos Personales del 

Estado de México; 

( ... ) 
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XX. Infonnación clasificada: Aquella considerada por la presente Ley como 

reservada o confidencial; 

XXI. Inf onnación confidencial: Se considera como información confidencial los 

secretos bancario, fiduciario, industrial, comercial, fiscal, bursátil y postal, cuya 

titularidad corresponda~ particulares, sujetos de derecho internacional o a sujeto1 

obligados cuando no involucren el ejercicio de recursos públicos; 

( ... ) 

XLV. Versión pública: Documento en el que se eli~i~e, Abrime o borra la 

información clasificada como reservada o confidi:r¡cial pqmpermitir su acceso. 
. \ '". :) \ 

( ... ) 

Artículo 91. El acceso a la informaciónpúbli~a serd restringido excepcionalmente, 

cuando ésta sea clasificada como resen.mda o confidencial. 

( ... ) 

Artículo 137. Cuando un mismo medio, impreso o electrónico, contenga 

información públic(l y reservada o confidencial, la Unidad de Transparencia 

para efectos de atender una solicitud de infonnación, deberán elaborar 

una versión pública en la que se testen las partes o secciones clasificadas, 

indicando su contenido de manera genérica 11 fundando 11 motivando su 

clasificación. 

( ... ) 

128. Por lo que resulta necesario clasificarlas observando las formalidades que 

establece la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de 

Página 84 de 101 



,-~,v..,"' Tw~p.-.,ei>, .'-oeuo , \.> ,,.,,,.~, p.:e,'""' y 
"'"'-"""'' "' º"" p~'-""' ,e¡ E,\.,do"" >'éilco y>'~..,_-_.,,, 

Recurso de revisión: 
Recurrente: 
Sujeto obligado: 
Comisionado ponente: 

00318/INFOEM/IP/RR/2017 
 

Ayuntamiento de Toluca 
José Guadalupe Luna Hernández 

México y Municipio, en sus artículos 49 fracción VIII, 1222, 1353, 143 y 149, así corno 

los establecido en los Lineamientos Generales en Materia de Clasificación y 

Desclasificación de la Información, así corno para la Elaboración de Versiones 

Públicas. 

"Artículo 143. Para los efectos de esta Ley se considera infmwa(ión co11fide11cial, la 
_, '-

clasificada como tal, de manera permanente, por su naturalezd; cua~~o:· 
. . \ ---

I. Se refiera a la información privada y los datos personales}dn,,cernie~tes a una persona 

física o jurídico colectiva_ídentificnda o identificable;{, 'f 

II. Los secretos bancario, fiduciario, industrial, comerqial, fiscal, bursátil y postal, cuya 

titularidad corresponda a particulares, si¡jetos de derecho internacional o a sujetos 

obligados cuando no involucren el e,jerciciq de recursos públicos; y 

III. La que presenten los. particulares a los sujetos obligados, de conformidad con lo 

dispuesto por las leyes o los tratados internacionales. 

2 Artículo 122. La clasificación es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina que la información 
en su poder actualiza alguno de los supuestos de reserva o confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto 
en el presente título. 

Los supuestos de reserva o confidencialidad previstos en las leyes deberán ser acordes con las bases, principios 
y disposiciones establecidos en la Ley General y, en ningún caso, podrán contravenida. 

Los titulares de las áreas de los sujetos obligados serán los responsables de clasificar la información, de 
conformidad con lo dispuesto en la presente Ley y demás disposiciones jurídicas aplicables. 

3 Artículo 135. Los lineamientos generales que se en1itan al respecto en materia de clasificación de la 
información reservada y confidencial y, para la elaboración de versiones públicas, serán de observancia 
obligatoria para los sujetos obligados. 
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La información confidencial no estará sujeta a temporalidad alguna y sólo podrán tener 

acceso a ella los titulares de la misma, sus representantes y los servidores públicos 

facultados para ello. 

No se considerará confidencial la información que se encuentre en los registros públicos 
I j 

o en fuentes de acceso público, ni tampoco la que sea considerada por la presente ley como 

información pública." 

"ArtíClllo 149. El acuerdo que clasifique la información/cómo .~~Ptfidencial deberá 
. (· \ 1 t 

contener un razonamiento lógico en el que demuestre quelainforma~íi5n se encuentra en 

alguna o algunas de las hipótesis previstas en la pre~efzte Lf~·;, 

129. En el caso específico, es insoslayable; res¡¡Itar que al tratarse de información 

de beneficiarios, si bien el nombre deaquellos es público, no pasa desapercibido 

que pudieran encontrarse demásdatqs.de identificación que afecten la privacidad 

de las personas, ello es así yil que la excepción de publicidad, es aquella información 
. . 

que tenga el carácter de confidencial (datos personales), por lo que debe 

privilegiarse el accesó a la información bajo el principio de máxima divulgación, 

empero sin violar el derecho a la intimidad por medio de la protección de datos 

personales, por ende de la información que se ponga a disposición, su entrega 

deberá ser en versión pública; lo anterior es así, toda vez que si bien el nombre de 

los beneficiarios es público, empero cierto lo es también en los padrones cuya 

entrega se ordena contiene el nombre de las personas que fueron beneficiadas 

por los diversos programas, por lo que a criterio de esta Ponencia la información 

relativa a los nombres de los beneficiarios( especialmente tratándose de menores de 

edad) la misma debe considerarse como confidencial, toda vez que como se prevé 
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en el artículo 143, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 

Estado de México y Municipios se refiere a información privada y a los datos 

concernientes a una persona física que lo identifica y lo hace identificable, en este 

sentido se concluye que respecto a la información precisada con anterioridad en la 

resolución debió precisarJe que la misma debe ser testada. 

130. Se afirma lo anterior, toda vez que no debe pajar de~,apercibido que en el 
·l { \ \¡ > 

artículo 1 de la Ley General de Protección de Datof Persóriales en Posesión de 

Sujetos Obligados se establece que las disposi,flori~~ ,d~ esa Ley General, son de 
'. \\ ¿ ) 

aplicación y observancia directa para los suj~tqs?bligados pertenecientes al orden 

federal, que tiene por objeto establecer. las bases/principios y procedimientos para 

garantizar el derecho que tiene toda persona a la protección de sus datos personales, 

en posesión de sujetos obligados, lié lo anterior resulta claro que todas las 

autoridades están obligadas arespetar los principios que rigen todo tratamiento de 

datos personales con estricto apego a lo que establezca la ley y que únicamente en 

las sihiaciones excepcionales que la misma fije podrán achiar en sentido diverso 

pero, en ambos casos, respetándola de manera irrestricta, motivo por el cual es 

importante incluir una referencia al principio del interés superior del menor, 

constihtido corno el eje rector que orienta las determinaciones de los sujetos 

obligados para cualquier tratamiento de datos que tenga que ver con menores de 

edad. 

131. La normativa internacional y nacional reconoce que los menores, por su falta 

de madurez física y mental, necesitan de protección y cuidados especiales, motivo 
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por el cual en el tratamiento de datos personales de menores, el principio jurídico 

fundamental es el interés superior del niño, sobre el tema el Poder Judicial de la 

Federación se ha referido en diversas tesis al principio del "interés superior del 

menor", el cual consiste en el conjunto de valores, interpretaciones y proceso 

destinados a garantizar el pleno desarrolló humano integral, así como el máximo 

bienestar personal, familiar y social de los niños, niñas y adolésce!'ltes. Para mejor 

referencia se cita el artículo 3 de la Convención sobre 16~Der~chos del Niño: f \ ", 

"Artículo 3 
1. En todas las medidas concernientes a los niíios ~!fe to1Á?~ las instituciones públicas 
o privadas de bienestar social, los tribunales, 

0

lafqutoridades administrativas o los 
órganos legislativos, una consideración primordidl 'a que se atenderá será el interés 
superior del niño. . . · . 
2. Los Estados Partes se comprometen a ~segurar al niño la protección y el cuidado que 
sean necesarios para su bienesfoi:, teniendo en cuenta los derechos y deberes de sus 
padres, tutores ll otras personas responsables de él ante la ley y, con ese fin, tomarrín 
todas las medidas legislativ~s y ad11iinistrativas adecuadas." 

132. Así las cosas, el "principio de interés superior del niño" constituye el eje cuya 

protección deben promover y garantizar los Estados en el ejercicio de sus funciones, 

por tratarse de un asunto de orden público e interés social. 

133. En el ámbito nacional, la Ley para la Protección de los Derechos de Niñas, 

Niños y Adolescentes, que tiene su fundamento en el artículo 4º, párrafo sexto de la 

Constih1ción Política de los Estados Unidos Mexicanos, establece en relación con el 

interés superior del menor: 
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Comisionado ponente: 

"Artículo 3. La protección de los derechos de niñas, niños y adolescentes, tiene como 
objetivo asegurarles un desarrollo pleno e integral, lo que implica la oportunidad de 
formarse física, mental, emocional, social y moralmente en condiciones de igualdad. 

Son principios rectores de la protección de los derechos de niñas, niños y 
adolescentes: 
;,l. El del interés superior de la infancia. 
[. .. ]" 

Artículo 14. Niñas, niños y adolescentes tienen de1·epho /1.811e les asegure 
": :l., . ·.· .. 

prioridad en el ejercicio de todos sus derechos, especialm11¡te a qu,r ·· 
[ ... ] (;, " 

C. Se considere el diseñar y ejecutar las políticas p(iplicas necesarias para la 
protección de sus derechos. • · · 

') [ ... ]" 

Tratándose de menores de edad, el Estadoídebe ser particularmente sensible 

ante la injerencia en la vida priv(l4a de los. menores, a fin de que éstos se desarrollen 

de forma plena, ya que, p9r tratarse dJ personas que todavía no han alcanzado la 

suficiente madurez física · y p$icológica, se encuentran en una situación de 

vulnerabilidad especi(ll, mCltivo por el cual el principio del "interés superior del 

niño" debe constituir un eje rector en el diseño y aplicación de políticas públicas. 

135. Por otra parte, debe precisarse que en la presente resolución del recurso de 

revisión al rubro anotado, también se vela por la protección de los datos personales 

de la población que presentan alguna discapacidad física o mental, así como por su 

situación económica se encuentran en un alto grado de vulnerabilidad, lo anterior 

es así, toda vez que a manera de ejemplo se debe precisar que las Reglas de 

Operación del Programa de Apoyo a la Vivienda para el ejercicio Fiscal 2016 se 

establece que el Programa de Apoyo a la Vivienda, se destinará, exclusivamente a 
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la población con carencias en materia de vivienda, en condiciones de 

vulnerabilidad, rezago y de marginación, de acuerdo con los criterios de resultados 

que defina el Consejo Nacional de Población y a las evaluaciones del Consejo 

Nacional de Evaluación de la Política de Desarrollo Social, en los programas que 

resulte aplicable y la Declaratoria de Zonas de Atención Prioritaria formula
1
da por 

la Cámara de Diputados, mediante acciones que promuevan u~~::q1ejor calidad de 
1 -·- -. -, 

la vivienda urbana y rural, a través de la educación, 
0

;~ salu~, h1 alimentación, la 
if 1 " :, " 

generación de empleo e ingreso, autoempleo y cap~Citacidn! protección social y 

programas asistenciales; el desarrollo regional;{!¡:¡ infr¡ieslructura social básica y el 

fomento del sector social de la economía; corif9nhe lb establece el artículo 14 de la 

Ley General de Desarrollo Social. 

136. Cabe precisar que los programas'sociales fueron diseñados para apoyar a los 

hogares de menores ingresos económicos disminuyendo los índices de rezago 

social, mediante el ototganüento de apoyos económicos como subsidio, siendo 

oportuno. agregar que los programas sociales están dirigidos a personas de 

localidades clasificadas con alto y muy alto grado de marginalidad, motivo por el 

cual este Órgano Garante considera que si bien es cierto que el recurrente solicitó le 

proporcionara el padrón de beneficiarios especificando el nombre, apellido paterno 

y materno, sin embargo también cierto lo es que en la resolución debió precisarse 

que tratándose de menores de edad, personas con capacidades diferentes, adultos 

mayores (tercera edad) el nombre de los beneficiarios debe testarse, lo anterior es 

así, toda vez que las referidas personas pertenecen a un sector de la población que 
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en razón de su situación económica son vulnerables, es decir, permite que los 

beneficiarios puedan ser identificados o identificables. 

137. Por otro lado, si derivado de la información que se orden entregar en el 

numeral 5) relativa a: nombre, cargo, ár~a de adscripción, percepción neta, así 

como funciones que desempeñan los servidores púbJipos d.el Municipio de 
'· 

Toluca que se ordena entregar pudiera existir inforiació~.'~~ l; Dirección de 
t t'. \ ,, . 

Seguridad Pública del Ayuntamiento o su equivalente.'la erial ponga en riesgo los 

integrantes derivado de las funciones encomer1aáa,s,:ri términos del artículo 21 

párrafo noveno de la Constih1ción Política d~:lc:J~Est1dos Unidos Mexicanos, de las 

cuales se desprenden entre otras la pre~encÍ6~ de los delitos, investigación y 

persecución para hacerla efectiva, el SUJETO OBLIGADO deberá proteger los 

datos de los servidores púbHcos que int~gran dicha Dirección por lo cual, la entrega 

de la información habr~ de\:iisaso9iarse, es decir, los datos personales de los policías 

no pueden asociarse aspstitulares, ni permitir por su estruch1ra, contenido O grado 

de desagregación, la identificación individual de los mismos, tal y como lo establece 

el artículo 4 fracción VII de la Ley de Protección de Datos Personales del Estado de 

México, que refiere: 

"Artículo 4.- Para los efectos de esta Ley se entiende por: 

XII. Disociación: Procedimiento mediante el cual los datos personales no pueden 

asociarse al titular, ni permitir por su estructura, contenido o grado de 

desagregación, la identificación individual del mismo;" 
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138. Dejando intacto el rubro de percepciones que por su naturaleza conciernen a 

la ciudadanía por referirse a recursos de carácter público; circunstancia que en nada 

afecta al derecho tutelado por este órgano Garante sino más bien reafirma su 

compromiso con la rendición de cuentas del Estado y la protección a grupos 

' . vulnerables de acuerdo al cargo de seguridad Municipal, en términos de lo antes 

expuesto y llevando a cabo el procedimiento ya enunciado. 

139. En ese sentido la documentación que deber¡· 'pro~Jrcionar el SUJETO 

OBLIGADO, con los datos disociados podrá ronsis,tir en una lista de servidores 

públicos por orden alfabético sin especifica~ 2~~gos '/ el tabulador de sueldos en 

donde sea visible el cargo y la remuneración de l~s servidores públicos adscritos a 

la Dirección General de Seguddad Ciudadana y Tránsito Municipal o su 

equivalente. 

140. Ante una solicitu.d de.acceso a la información que resulte con información 

clasificada como confidencial, es viable de acuerdo a las disposiciones legales 

elaborar una versión pública. La versión pública debe ser autorizada por el Comité 

de Transparencia, se debe de emitir un acuerdo de clasificación, previo a la entrega 

de la información al recurrente, el cual se debe de elaborar. 

141. Por lo tanto, la entrega de documentos, en su versión pública, debe 

acompañarse necesariamente del Acuerdo del Comité de Transparencia que la 

sustente, en el que se expongan los fundamentos y razonamientos que llevaron al 

SUJETO OBLIGADO a testar, suprimir o eliminar datos de dicho soporte 
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documental, ya que no hacerlo implica que lo entregado no es legal ni formalmente 

una versión pública, sino más bien una documentación ilegible, incompleta o 

tachada; pues no señalar las razones por las que no se aprecian determinados datos, 

ya sea porque se testan o suprimen, deja al solicitante en estado de incertidumbre, 

al no conocer o comprender porque no aparecen en la documentación resp
1
ectiva, 

es decir, si no se exponen de manera puntual las razonesde .ello se estaría 
,; 

violentando desde un inicio el derecho de acceso a la i:hforma2iqn del solicitante. 

142. De los dispositivos legales aplicables, se c;h:spre¡;ide.que el derecho de acceso 

a la información pública tiene como limitante el iesp'eto a la intimidad y a la vida 

privada de las personas, es por ello que este IriJtituto debe cuidar que los datos 

personales que obren en poder de los sujetos obligados sean protegidos y 
.. 

únicamente se den a conocer acjtiéllrn,\ que abonen a la rendición de cuentas y a la 

transparencia en el ejercicio de )as atribuciones que tienen conferidas. De este 

modo, en armonía entre los principios constitucionales de máxima publicidad y de 

protección de datos personales, la ley permite la elaboración de versiones públicas 

en las que se suprima aquella información relacionada con la vida privada de los 

particulares y de los servidores públicos. 

143. Si el servidor público incumple con estas formalidades y entrega la 

información sin proteger los datos personales incumple con lo que estipula las 

disposiciones legales establecidas, asimismo que si entrega un documento testado 

sin el debido acuerdo de clasificación. 
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144. Por lo cual, se concluye que los Sujetos Obligados deberá de elaborar las 

versiones públicas respecto de aquella información que considere susceptible de 

clasificarse, debiendo de considerar las formalidades que establece la normatividad 

aplicable, de lo contrario se consideran documentos alterados o de clasificación 

fraudulenta. 

I. Del plazo para dar cumplimiento a la pfesenle resolúción. 

145. El último párrafo del artículo 186 de la ley d~traris'~arencia de nuestra 

entidad, establece que el plazo para el cumpJi°1iento, qe la resolución será de diez 

días hábiles, aunque excepcionalmente este Órgaµo Garante puede determinar un 

plazo mayor fundamentando y motivando la decisión. 

146. En el recurso de revisión que se resuelve en la presente resolución, este 

órgano garante, después de haber realizado el estudio de cada uno de los puntos 

requeridos y de los cuí!les deberán ser atendidos los que ya han sido puntualmente 

referidos en párrafos anteriores, se ha tomado en consideración el volumen que 

implica la información que deberá ser puesta a disposición en las diferentes 

modalidades elegidas por el particular, sin embargo, se desconoce de la cantidad 

exacta de información confidencial que previa su entrega deberá realizarse la 

versión pública, tanto de la cual se ordena su entrega vía SAIMEX, como en disco 

compacto y en copias certificadas, todo lo cual implica una serie de procedimientos 

que razonablemente requieren de más de diez días hábiles, razón por la cual resulta 

necesario triplica el término, considerando que dicho lapso de tiempo debe de ser 

suficiente para agotar todos los procedimientos ordenados de tal forma que el 
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Sujeto Obligado genere las versiones públicas que no sólo deberán de responder a 

la solicih1d de acceso a la información pública sino que debe formar parte de las 

obligaciones específicas que debe divulgar. 

147. Ppr lo anteriormente expuesto, resultan parcialmente fundadas las razones 

o motivos de inconformidad hechos valer po  toda 
' 

vez que se ach1aliza la hipótesis de procedencia contenidas eri E?l artículo 179, . 
fracción V de la Ley de Transparencia y Acceso i1:,. l¡i.1Inf9rpiación Pública del 

Estado de México y Municipios. 
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RESOLUTIVOS 

parcialmente fundadas las razones y motivos de 

inconformidad hechos valer por  en el recurso de 

revisión 00318/INFOEM/IP/RR/2017 en términos del considerando CUARTO de la 

presente resolución. 

SEGUNDO. Se MODIFICA la respuesta proporcion~da pqrel Ayuntamiento de 

Toluca y se ORDENA hacer entrega vía Si~temá dé Acceso a la Información 

Mexiquense, (SAIMEX), en su caso en versión públi¿J; la documentación en la que 

conste lo siguiente: 

a) Estado Analítico de la D,euda y otros pasivos y Estado Comparativo 

Presupuesta! de Egresos !!el mes de diciembre de dos mil dieciséis; 

b) Estado Comparativo Presupuesta! de Ingresos del mes de diciembre de dos 

mil dieciséis; 

c) Pliegos de observaciones emitidos por la Auditoria Especial de 

Cumplimiento Financiero y por la Auditoria Especial de Evaluación de 

Programas del Órgano Superior de Fiscalización, así como sus respectivas 

solventaciones y justificaciones correspondientes al ejercicio fiscal 2016. En 

el caso de que se trate de auditorías no concluidas deberá valorar el daño que 

la entrega de la información le causaría a dichos procedimientos y según los 

artículos 129 y 140 fracción V, numeral 1 de la Ley de Transparencia y Acceso 

a la Información Pública del Estado de México y Municipios, solo si resulta 

procedente, determine la clasificación de la información como reservada 
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debiendo emitir y entregar el acuerdo de clasificación de la información 

respectivo. 

d) Los dieciocho (18) expedientes técnicos de los que se omitió su entrega en la 

respuesta inicial, así como los documentos en los que conste la aprobación 

del listado de obras públicas ejecutadas durante el ejercicio fiscal 2016. 

e) Directorio de todos los servidores públicos que laboran en el Municipio de ' . . 

f) 

Toluca, actualizado a la fecha de la presentación de la soHcitud. 

El horario laboral de los servidores públicosi¡ue culntan con vehículos 

propiedad del Municipio de Toluca bajo .stt re~&uardo y de los que cuentan 

con tarjeta para acceso a los estacionarr¡ientos propiedad del SUJETO 

OBLIGADO; 

g) El número de auditorías .. realizadas por la Contraloría Municipal del .. 

diecisiete (01) de enero de d~s 1riil dieciséis al diecisiete (17) de enero de dos 

mil diecisiete, así como fecha y soporte documental de las mismas. Para el 

caso de que de la información no haya sido generada respecto al inciso g), el 

SUJETO OBLI<:;ADO, deberá manifestar de manera precisa y clara las 

razones que expliquen las causas por la que no se haya generado la 

información requerida. 

h) Evidencia documental de los gastos realizados por difusión en medios de 

comunicación durante el ejercicio fiscal dos mil dieciséis; 

i) La primera, segunda y tercera evaluación trimestral del Presupuesto basado 

en Resultados del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia 

de Toluca correspondiente al ejercicio fiscal dieciséis; 
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j) Los gastos realizados por la Administración Municipal en el Primer Informe 

de Gobierno Municipal correspondiente al año dos mil dieciséis. 

k) Las auditorías realizadas al Primer Informe de Gobierno Municipal 

correspondiente al año dos mil dieciséis. En el caso de que se trate de 

auditorías no concluidas deberá valorar el daño que la entrega .de la 

información le causaría a dichos procedimientos X se¡1;ún l~s.artículos 129 y 

140 fracción V, numeral 1 de la Ley de Tra'risparencia y Acceso a la 
.i !,, ). i ' 

Información Pública del Estado de México yNíuniii~ios, solo si resulta 

procedente, determine la clasificación. df!( la i,:qformación como reservada 

debiendo emitir y entregar el acuerdo de. clasificación de la información 

respectivo. 

1) El catálogo de precios nyipejad~ .en el Municipio de Toluca durante el 

ejercicio fiscal dos mil dieciséis. 
' . 

m) Las precepciones correspondientes a sueldos, gratificaciones, bono, 

aguinaldo y pri111a vacacional de los integrantes del Cabildo durante el año 

dos mil dieciséis; 

n) El presupuesto ~signado para el ejercicio fiscal dos mil dieciséis a cada una 

de las sindicaturas y regidurías en cada capítulo del gasto, en que fue 

invertido, así como su estado financiero al mes de diciembre del mismo año; 

o) Las acciones reportadas ante el Órgano Superior de Fiscalización por la 

Contraloría Municipal durante el año dos mil dieciséis; 

p) La documentación que ampare el gasto destinado a los eventos con motivo 

del día de las madres, día del padre, día de reyes, día del niño y fin de año 

durante dos mil dieciséis y dos mil diecisiete; 
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q) El Padrón de Beneficiarios de los apoyos otorgados por la Dirección de 

Desarrollo Social durante al año dos mil dieciséis. 

r) Las licitaciones públicas realizadas por la administración 2016-2018 del 

Municipio de Toluca; así como el listado de proveedores conforme a la cual 

se realizó la contratación de obras, bienes y servicios. 

Para efectos de lo anterior se deberá emitir el Acuerdo clel Cortlité de Transparencia 

en términos de los artículos 49 fracción VIII y 132 fracción III de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública d~LEstadó de México y Municipios, en el 

que funde y motive las razones sobre los datos qqe, se supriman o eliminen dentro del 

soporte documental respectivo objeto de las versiones públicas que se formulen y se ponga 

a disposición de 

Para el caso de que la i11fohnacióm señalada en los incisos anteriores, ya se encuentre 

publicada, el SUJETO QBLIGADO deberá de proporcionar en forma exacta y correcta el 

sitio electrónico o biert, los pasos a seguir para localizarla. 

TERCERO. Notifíqúese al Titular de la Unidad de Transparencia del SUJETO 

OBLIGADO, para que conforme a los artículos 186 último párrafo, 189 párrafo segundo y 

199 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de México y 

Municipios, vigente, dé cumplimiento a lo ordenado dentro del plazo de treinta días 

hábiles, debiendo rendir a este Instituto el informe de cumplimiento de la resolución en un 

plazo de tres días hábiles posteriores. 

CUARTO. Notifíquese a la presente resolución, así como 

que de conformidad con lo establecido en el artículo 196 de la Ley de Transparencia y 

Página 99 de 101 



1,~'"·" 6o r,,,,.,,..,.,,,, A,eo,o, i, ~"''~-,,M., p;~C<• y 
l'rO,,...,;l~a &, o,;,, P<="~'<> del E<'-"""&, .. ,.-:a. y .. .z;'c,~'co 

Recurso de revisión: 
Recurrente: 
Sujeto obligado: 
Comisionado ponente: 

00318/INFOEM/IP/RR/2017 
 

Ayuntamiento de Toluca 

José Guadalupe Luna Hernández 

Acceso a la Información Pública del Estado de México y Municipios, en caso de que 

considere que le causa algún pe1juicio podrá impugnarla vía juicio de amparo en los 

términos de las leyes aplicables. 

QUINTO. Gírese oficio al Contralor Interno y Órgano de Control y Vigilancia de este 

Instituto a fin de que de conformidad al artículo 190 de la Ley de Trailsparencia y Acceso a 

la Información Pública del Estado de México y Municipios, dete~:mine lo conducente, en 

términos de lo señalado en el párrafo ochenta y uno (81) de,lí! pre~eµte resolución. 

ASÍ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL 

INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO.A LA INFORMACIÓN PÚBLICA Y 

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES DEL ESTADO DE MÉXICO Y 

MUNICIPIOS, CONFORMADO POR LOS COMISIONADOS JOSEFINA ROMÁN 

VERGARA; EVA ABAID YAPUR; JOSÉ GUADALUPE LUNA HERNÁNDEZ; 

JAVIER MARTÍNEZ CRUZ Y ZULEMA MARTÍNEZ SÁNCHEZ; EN LA DÉCIMA 

SEXTA SESIÓN ORDINARIA CELEBRADA EL CUATRO (04) DE MAYO DE DOS 

MIL DIECISIETE, ANTE LA SECRETARIA TÉCNICA DEL PLENO CATALINA 

CAMARILLO ROSAS. 
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Josefina Román Vergara 

Comisionada Presidenta 

(Rúbrica) 

Eva Abaid Yapur 

Comisionada 

José Guad,dupe Luna Hernández 

Comisionado 

(Rúbrica) (Rúbrica) 

Javier Martínez Cruz 

Comisionado 

Zulema Martínez Sánchez 

Comisionada 

(Rúbrica) (Rúbrica) 

Catalina Camarillo Rosas •• 
11nfoem Secretaria Técnica del Pleno 

»dflM~~~~y~~i:r~.oN 
(Rúbrica) 

PLENO 

Esta hoja corresponde a la resolución de cuatro (04) de mayo de dos mil diecisiete, emitida 

en el recurso de revisión 00318/INFOEM/IP/RR/2017. 
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