Recurso de Revision: 01789/ INFOEM/IP/RR/2017.

Recurrente:
. . Instituto de Seguridad Social del
Sujeto obligado: . & . o
Estado de México y Municipios.
s ooty Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Resolucion del Pleno del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, con domicilio en Metepec,

Estado de México, de trece de septiembre de dos mil diecisiete.

VISTO el expediente formado con motivo del recurso de revisién 01789/INFOEM/IP/RR/2017,
interpuesto por_ en lo sucesivo el RECURRENTE, en contra de la
respuesta emitida por el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios,

en lo sucesivo el SUJETO OBLIGADO, se procede a dictar la presente resolucién con base en

los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion. En fecha veintinueve de junio de dos mil
diecisiete, el RECURRENTE presentd a través del Sistema de Acceso a la Informacién
Mexiquense, en lo subsecuente el SAIMEX ante el SUJETO OBLIGADO, la solicitud de acceso

a la informacion publica, a la que se le asigné el ntimero 00352/ISSEMYM/IP/2017, mediante

la cual requirié la informacion siguiente:

“Solicito informacién sobre la Lic. Alejandra Ivonne Cerén Garcia actual divectora general
del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Aqua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento de Atizapin de Zaragoza, en particular los periodos en los que
ha cotizado en el Instituto de Seguridad Social del Estado y Municipios, y con qué Institucién
o Ayuntamiento.” (sic)

Modalidad de Entrega: A través del SATMEX.

Pagina 1 de 20




Recurso de Revision:  01789/INFOEM/IP/RR/2017
Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipios.
Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

Sujeto obligado:

5, S don 3 B Py
Ftnnien s Datim Porsaiin 00 T Ttardor s MGy M

Documentos anexos: Ninguno

2. Respuesta. En fecha dos de agosto de dos mil diecisiete, a través del SAIMEX, el SUJETO
OBLIGADO dio respuesta a la solicitud en los términos siguientes:
“En respuesta a la solicitud recibida, nos permitimos hacer de su conocimiento gue con

fundamento en el articulo 53, Fracciones: II, V y VI de la Ley de Transparencm y Acceso a la
Informacion Piblica del Estado de México y Municipios, le contestamos que:.

Como archivo adjunto, encontrard el oficio que dard respuesta a. f olzc:tud de mformaczon
Para cualquier duda o aclaracién respecto a la presente respuesta nos ponemos a sus Grdenes
en el teléfono (01722) 2261900 extensiones 1151 y 1177... ”( Szc) '

Anexo. A su respuesta, adjunté el archivo ”352_2’1 pdf’el cual contiene documento fechado el
dia dos de agosto del presente afio, 1dent1f1ca n el ntamero 203F 80000-UT-446/2017,
dirigido al hoy RECURRENTE, agnado p@r |

SUJETO OBLIGADO y que en s tanq

::esponsable de la Unidad de Transparencia del

it

Con fundamenfo.x n-los articulo 4, 12, y 16 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publzca del Estado de México y Municipios, de acuerdo a lo comunicado
por €l Servidor Piblico Habilitado de la Coordinacién de Prestaciones y Seguridad
Social, se informa al particular que una vez analizada la informacion requerida, se
observa que solicita informacién referente a los periodos cotizados de la C. ...,
realizados a través de cuotas y aportaciones enteradas por instituciones piblicas ante
este organismo auxiliar. En este sentido dicha informacién se refiere a un trémite
personal mediante el cual el interesado obtendrd un dictamen que contempla los
periodos cotizados ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de México ¥
Municipios, independientemente de si requiere realizar el trimite de pension o no, por
lo que para que el interesado obtenga sus periodos cotizados, deberd acudir a la Unidad
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de Atencion al Derechohabiente, mds cercana a su domicilio en los horarios de atencién
sefialados en la siquiente direccion electrénica:

hitp:/fwww.issemym.gob.mx/uoad-mapa

Cabe mencionar, que los articulos 66, 67, 68 y 82 del Reglamento de Prestaciones del
Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, publicado en la
Gaceta del Gobierno del 3 de julio de 2009, sefialan que mediante el trdmite
denominado “Proyecto de Pensién”, el interesado podrd conocer sus periodos cotizados
independientemente de que cumpla o no con el minimo de cotizaciones establecidas en
la normatividad antes citada para acceder o no a una pension; especificando que este
tramite solo tendrd el cardcter de informativo.

En ese sentido, el interesado deberd presentar ante lo Unidad de Atencion al
Derechohabiente que le corresponda, los siguientes documentos:

e Solicitud de anteproyecto de pension, dicho formato le serd proporcionado en la
Unidad de Atencién al Derechohabiente.

e Copia certificada del acta de nacimiento del servidor piblico, expedida por lo
menos 5 meses antes de la fecha de presentacion.

e Comprobantes de sueldo de los wiltimos 3 afios.

e Certificacién expedida por la Institucion Piublica, en la que se establezca el
tiempo de servicio aportado con base al sueldo sujeto de cotizacion, el desglose
del nivel y rango de los ltimos tres afios y los permisos sin goce de sueldo
otorgados; con excepcion de aquellas Instituciones Puiblicas que en las ndminas
gue presentan ante el Instituto contemplen estos registros:

1. Tiempo aportado con sueldo sujeto a cotizacién, desglosado tanto de
percepciones y deducciones.
2. Desglose de nivel y rango de los tiltimos 3 afios.
3. Permisos sin goce de sueldo otorgados.
e Clave Unica de Registro de Poblacién (CLIRP).
o Identificacion oficial (Credencial de Elector o pasaporte).

En caso de cumplir los requisitos para acceder a una pension agotando el trdmite
denominado “Proyecto de Pension”, el interesado obtendri el monto diario estimado
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que le corresponda como pension, reiterando, que este dato tinicamente es de caricter
informativo.

Es importante sefialar, que los articulos 81 y 82 del Reglamento de Prestaciones del
Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, sefialan lo siguiente:

“Articulo 81. El Instituto determinard la modalidad de pension que conforme a
la normatividad les corresponda a los interesados, de acuerdo al tiempo de
cotizacion registrada ante el Instituto.

Articulo 82. Los dias, meses y afios que labore y cotice-al’ patr:momo del
Instituto un servidor piiblico, se sumard hasta llega un solo total, mismo
que serd considerado en la hoja de per:odosco zados al Instituto,

documento emito por éste, que serd la base para otorgar | Ias diversas prestaciones
econdmicas que sefiala la Ley.

De acuerdo a dichos articulos, ir' el documento derivado del trémite
denominado “Proyecto de Pension este orgamsmo auxiliar debe procesar y realizar
cilculos de las nominas manuales'y:automatzzadas a fin de emitir un documento que
contenga los periodos cotizados: de:l'os servidores publicos, enterados a través de las
nstituciones publicas.: nstituto; por lo anterior y de acuerdo al articulo 12 de la
Ley de Tmnspareném A,__-eso a la Informacion Piblica del Estado de México vy
Municipios. .. #io. sible entregar la informacion solicitada, foda vez que lo
requerido 1mp11 ria realizar célculos Yy/o practicar una investigacion, para determinar

los afios y perzodos cotizados ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de México
v Municipios.

7

.- toda vez que la informacién solicita se relaciona con un trdmite, mismo que puede
ser consultado en el apartado “Trdmites y Servicios” de la Plataforma de Informacién
Publica de Oficio Mexiquense Ipomex del ISSEMyM; no es posible proporcionarle esta
informacion, ya que dicho trdmite lo deberd llevar a cabo el servidor priblico que tenga
derecho a una pension...” (sic).

Pagina 4 de 20



Recurso de Revision:  01789/INFOEM/IP/RR/2017
Instituto de Seguridad Social del
Estado de México y Municipies.
sy Comisionado ponente: Javier Martinez Cruz

&
Protaceisn de Datos Porzonales dal Extade de Mdxlee y Munlelplon

Sujeto obligado:

3. Integracidon y trdmite del recurso de revisidn. Inconforme con la respuesta, el

RECURRENTE interpuso el recurso de revisiéon materia del presente estudio el dia tres de

agosto de dos mil diecisiete, en el que sefiald:

Acto impugnado:

“El oficio 203F8000-UT-446/20107, emitdo por la responsable de transparencia del
ISSEMYM” (sic)

Y Razones o motives de inconformidad:

“NQ se da respuesta a mi peticion, la autoiridad pretende dar la vuelta a lo solicitado, se

solicito simplemente desde cuando y en que insituciones se ha ha estood asegurada
ALEJANDRA IVONNE CERON GARCIA en el ISSEMYM vy me responden con los
requisitos de liguidacion de pensiones, esot no es lo que solicite.” (sic)

El RECURRENTE adjunté al formato de su Recurso de Revision el archivo “respuesta

issemym.pdf”, el cual contiene el documento de la respuesta primigenia.

4. Turno. De conformidad con el articulo 185 fraccién I de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pablica del Estado de México y Municipios vigente, el presente recurso de
revisién se turnd por el sistema electrénico del Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de México y Municipios, al
Comisionado Javier Martinez Cruz para su analisis, estudio, elaboracién del proyecto y

presentacion ante el Pleno de este Instituto.

5. Admisidn del Recurso. El dia nueve de agosto de dos mil diecisiete se admitié a tramite

el presente recurso de revision a efecto de integrar el expediente respectivo; fue puesto a
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disposicién de las partes por siete dias hébiles para que ofrecieran pruebas y manifestaran lo
que a su derecho convenga, plazo que transcurrié del dia diez al dieciocho del mismo mes y
ano, sin contabilizar los dfas doce y trece de agosto por corresponder a los dfas sdbados y

domingos, conforme al calendario oficial aprobado por el Pleno de este Instituto.

6. Informe Justificado. En fecha dieciséis de agosto de dos mil diecisiete, €] SUJETO

OBLIGADO adjunto, via el SAIMEX, el archivo “352.IP INE pdf’, el cual contiene en

seis paginas el documento 203F 80000-UT-505/2017, fechac:io‘ﬁel'_ 16 d a-gosto de 2017, con el

Informe Justificado firmado por la Responsable de.l . rudadde Transparencia que en

sustancia sefiald:

“... En atencién a lo establecido por el articulo 185 éi_.‘laﬁLey de Transparencia y Acceso a la
Informacién Priblica del Estado de México'y Muniéipios. .. comparezco a exponer el siguiente:

INFORME DE ILIST'IHCAQIONR@A;&VO A LA SOLICITUD DE INFORMCION
PUBLICA CON NUMERO OLIO 00352/ISSEMYM/IP/2017...

La solicitud seaten nformldad con los articulos 4, 12y 16 de la Ley de Transparencia
y Acceso q la Informacion Prblica del Estado de México y Municipios, informando al hoy
recurrente respecto, dzlo solicitado, siendo importante sefialar que el articulo 12 de dicha ley,
establece: ... '

En este sentido... se observa que la solicitud se refiere o un trdmite, el cual debe llevar a cabo
el interesado, pues lo requerido implicaria realizar cilculos Yy/o practicar una investigacion,
para determinar los afios y periodos cotizados ante este Instituto; aunado a gue es el interesado
quien debe iniciar el trimite respectivo, ante la Unidad u Oficina de Atencién al
Derechohabiente mds cercana a su domicilio, independientemente de requerir el trimite de
pension o no.
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Por lo anterior, se observa que este Sujeto Obligado cuenta con los trdmites denominados
“Pension por Jubilacion”, “Pensién de Retiro en Edad Avanzada” y “Pension de Retiro por

Edad y Tiempo de Servicios”, los cuales pueden ser consulados en la diveccién electrénica
siguiente:

http:/fwww.ipomex.org.mx/ipo/portallissemym/tramites.web

Seflalando al ingresar a la “Cédula de Informacion de Trimites y Servicios del Poder
Ejecutivo”, que el documento a atender es el de “Proyecto de Pensién”...

Con base en todo lo anterior, para emitir el documento mencionado en lineas anteriores
denominado “Proyecto de Pension”, este organismo auxiliar debe procesar y realizar diversos
calculos de las néminas manuales y automatizadas a fin de emitir un documento que contenga
los periodos cotizados de los servidores piiblicos, enterados a través de las instituciones
publicas a este Instituto; por lo que no es posible entregar la informacion solicitada por el
particular referente a los periodos en los que ha cotizado la C. Alejandra Ivonne Cerén Garcia
ante el Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios; asi como las
instituciones publicas que enteraron sus aportaciones por los servicios prestados; motivo por
el cual se orienté al particular para que en caso, el interesado tramite el “Proyecto de Pension”,
Y pueda obtener el documento que contiene la informacion requerida.

Astmismo, se tienen como antecedentes las vesoluciones emitidas por el Pleno del Instituto de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de México v Municipios, de los
expedientes 01974/INFOEM/AD/RR/2014, 01975/INFOEM/AD/RR/2014,
01807/INFOEM/AD/RR/2015, 01145/INFOEM/AD/RR/2015,
00061/ INFOEM/AD/RR/2016 y 00224/INFOEM/IP/RR/2017; mediante las cuales por
unanimidad se confirmd la respuesta de este Sujeto Obligado, en lo relativo a periodos
cotizados por servidores priblicos ante este Instituto.

En consecuencia no puede considerarse el recurso de revision como un supuesto de los
establecidos en las fracciones previstas en el articulo 179 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios, motivo por el cual no causa
agravio al recurrente, ademds de que la fraccién VI del articulo 191 de la Ley en mencién,
establece que un recurso de revisién serd rechazado cuando: ... VL. Se trate de una consulta,
o tramite en especifico;...”; quedando sin materia el acto impugnado pbr el particular.

Finalmente, solicito a usted tener por presentado en tiempo y forma el informe justificado,
declarando como sobreseido el recurso de revision interpuesto por el hoy recurrente, en
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términos del articulo 192 fracciones IV y V de la Ley de Transparencia, puesto que la solicitud
se refiere a un trimite en especifico, siendo ésta una causal de improcedencia.

. (sic).

Anexes. El SUJETO OBLIGADO adjunté los archivos denominados

“doc01591920170816175929.pdf” que contiene el formato de la solicitud de informacién;
“doc01591820170816175912.pdf “, contiene el formato del Recu;so.._dékeyisién y el archivo
“OFICIO DE RESPUESTA.pdf”, consiste en el oficio de resptiesta del SUJETO OBLIGADO.

7. Informacién puesta a disposicién del Recurrente:.En fecha veintidés de agosto

de dos mil diecisiete, tinicamente se dejé a d1spos1c1 del RECURRENTE el informe

justificado para que expresara lo que a su derecho corresponda, sin que el particular emitiera

manifestacion alguna.

8. Cierre de Instruccion. En fecha f chq_:_d'e septiembre de dos mil diecisiete, este Instituto

notifico a las partes el acuerdo de cierre de instruccién en el presente medio de impugnacién,

para proceder a su resp,lﬁéo
CONSIDERANDO

1. Competencia. El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion

de Datos Personales del Estado de México y Municipios, es competente para conocer y resolver
el presente recurso de revision interpuesto por la parte recurrente, conforme a lo dispuesto en
los articulos 6, apartado A de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 5,

parrafos vigésimo, vigésimo primero y vigésimo segundo, fracciones IV y V; de la Constitucién
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Politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2, fraccion II; 13, 29, 36, fracciones 1y IT; 176,
178, 179, 181 parrafo tercero y 185 de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica
del Estado de México y Municipios; 9, fracciones I y XXIV y 11 del Reglamento Interior del

Instituto de Transparencia, Acceso a la Informaciéon Pablica y Proteccién de Datos Personales

del Estado de México y Municipios.

2. Oportunidad del Recurso de Revisidn. De conformidad con los requisitos de

oportunidad que debe reunir el recurso de revisién interpuesto, previsto en el articulo 178,
parrafo primero de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de
Meéxico y Municipios vigente, en la especie se advierte que el presente medio de impugnacién
fue interpuesto dentro del plazo de quince dias previsto en el dispositivo referido, toda vez que
el SUJETO OBLIGADO emitié su respuesta el dia dos de agosto de dos mil diecisiete,
mientras que el solicitante presenté su recurso de revisién el dia tres de agosto del mismo afio,
esto es, al primer dia habil siguiente en que tuvo conocimiento de la respuesta impugnada, de
tal forma, se considera que la interposicién del presente medio de impugnacion se encuentra

dentro de los margenes temporales previstos en el citado precepto legal.

Asi también, por cuanto hace a la procedibilidad del recurso de revisién una vez realizado el
analisis del formato de interposicién del recurso, se corrobora que acredita los elementos
formales exigidos por el articulo 180 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Ptblica del Estado de México y Municipios, en atencién a que fue presentado mediante el
formato visible en el SAIMEX; asimismo, se advierte que resulta procedente la interposicidn del

recurso, segtn lo aducido por la RECURRENTE, en términos del articulo 179 fraccién XIV del

ordenamiento legal citado, que a la letra dice:
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“Articulo 179. El recurso de revision es un medio de proteccién gue la Ley otorga a los

particulares, para hacer valer su derecho de acceso a la informacién publica, y procederd en
contra de las siguientes causas:

XIV. La orientacién a un trimite especifico;

(..)”

3. Anélisis de las causales de sobreseimiento del recurso de revision. De manera

preliminar en el caso en concreto conviene analizar si se actualiza-al una-de las causales de

sobreseimiento del recurso de revisién, derivados de la materia de la'solicitud en correlacién

con los motivos por los cuales se inconforma la parte recurtente

Del analisis de la solicitud de informacién motivo del recurso de revisién que ahora se resuelve

se advierte que el particular requirié al Institut de Segurldad Social del Estado de México y

Municipios le proporcionara informacidr. de 18" actial Directora del Organismo Publico

Descentralizado para la Prestamon de-:__osfS Vicios de Agua Potable, Alcantarillado y

Saneamiento de Atizapan de Zaragoza en partlcular los periodos en los que ha cotizado en el

Instituto de Seguridad Soc'al del' ‘“dp y Muruc:1p1os, y con qué Institucion o Ayuntamiento.

Asi se denota que el SU]ETO OBLIGADO mediante el otorgamiento de su respuesta refiere
en lo medular que ios‘ar’aculos 66, 67, 68 y 82 de Reglamento de Prestaciones del Instituto de
Seguridad Social del Estado de Meéxico y Municipios, publicado en la Gaceta del Gobierno el
03 de julio de 2009, sefialan que mediante el tramite denominado "Proyecto de Pensién", el
interesado podra conocer sus periodos cotizados independientemente de que se cumpla o no
con el minimo de cotizaciones establecida en la normatividad antes citada para acceder ono a

una pension especificando que este tramite s6lo tendré el caracter de informativo.
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Inconforme con la respuesta, el solicitante con la respuesta, interpuso el presente medio de
impugnacion, argumentando como acto impugnado el oficio 203F80000-UT-446/20107,
emitido por la responsable de transparencia del ISSEMYM, y como motivo de inconformidad
que no se da respuesta a su peticion, que la autoridad pretende dar la vuelta a lo solicitado; que

le responden con los requisitos de liquidacién de pensiones, lo cual no solicitd.

De lo expuesto, esta Autoridad precisa que los puntos controvertidos a resolver en la presente
resolucion, es determinar si la informacién solicitada por el particular hace referencia al

derecho de acceso a la informacién ptiblica, o si se trata de un trdmite, tal como lo sefialé el

SUJETO OBLIGADO.

En este sentido, es preciso determinar que el derecho a la informacién constituye un derecho
subjetivo publico cuyo titular es la persona y el sujeto pasivo o el sujeto obligado es el Estado,
y se trata de un concepto muy amplio que abarca tanto los procedimientos (acopiar, almacenar,
tratar, difundir, recibir), los tipos (hechos, noticias, datos, ideas), asi como las funciones (recibir

datos, informacion y contexto para entender las instituciones y poder actuar).

Asimismo, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de México y
Municipios establece que la informacién publica generada, administrada o en posesién de los
Sujetos Obligados en ejercicio de sus atribuciones, serd accesible e manera permanente a

cualquier persona, privilegiando el principio de méxima publicidad de la informacién.

Consecuentemente, se considera informacién ptblica al conjunto de datos de autoridades o
particulares que posee cualquier autoridad, obtenidos en virtud del ejercicio de sus funciones
de derecho publico; criterio este que ha sostenido el més alto tribunal jurisdiccional del pais, la

Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, en la tesis 2a. LXXXVIII/2010, sustentada por la
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Segunda Sala, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Novena Epoca,

tomo XXXII, agosto de 2010, pagina 463, con el siguiente contenido:

" ... INFORMACION PUBLICA. ES AQUELLA QUE SE ENCUENTRA EN POSESION
DE CUALQUIER AUTORIDAD, ENTIDAD, ORGANO Y ORGANISMO FEDERAL,
ESTATAL Y MUNICIPAL, SIEMPRE QUE SE HAYA OBTENIDO POR CAUSA DEL
EJERCICIO DE FUNCIONES DE DERECHQ PUBLICO. Dentro de un Estado
constitucional los representantes estdn al servicio de la sociedad y no ésta-al servicio de los
gobernantes, de donde e sigue la regla general consistente en que los poderes publ:cos no estin
autorizados para mantener secretos y reservas frente a los czudadunos en‘éf efercicio de las
funciones estatales que estan llamados a cumplir, salvo las excep i :'nes premsfas en la ley, que
operan cuando la revelacion de datos pueda afectar la intimidad; la prwaczdad Yy la seguridad
de las personas. En ese tenor, informacién piiblica es el conjunto.dedatos de autoridades o
particulares en posesion de cualquier autoridad, entidad, ,organq“' gcinismo federal, estatal
Yy municipal, obtenidos por causa del ejercicio de funcfbﬁes de derecho piblico, considerando
que en este dmbito de actugcion rige la obligacidn de, esfos de rendir cuentas y transparentar
sus acciones frente a la sociedad, en términos’ deZ urtzculo 60., fraccidn I, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexzcanos, en relacz on los numerales 1, 2, 4 y 6 de la Ley
Federal, de Transparenciay Acceso alg Informaczon Publica Gubernamental ..

En este mismo esquema, es imp_';;lj' aer a contexto el contenido de los articulos 12 y 24

ultimo pérrafo de la Ley de Tr _'aréﬁCia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de

México y Municipios,, que s enor siguiente:

"Articulo 12. Quienes generen, recopilen, administren, manejen, procesen, archiven o
conserven informacién publica serin responsables de la misma en los términos de las
disposiciones juridicas aplicables.

Los sujetos obligados sélo proporcionardn la informacién puiblica que se les requiera y que obre
en sus archivos y en el estado en que ésta se encuentre. La obligacién de proporcionar
informacion no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés

del solicitante; no estarin obligados a generarla, resumirla, efectuar cilculos o practicar
tnvestigaciones.
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Articulo 24. Para el cumplimiento de los objetivos de esta Ley, los sujetos obligados deberin
cumplir con las siguientes obligaciones, segiin corresponda, de acuerdo a su naturaleza:

Los sujetos obligaros solo proporcionaran la informacion piiblica que generen, administren o
posean en el ejercicio de sus atribuciones” (Sic)

Los preceptos legales transcritos establecen la obligacién de los sujetos obligados a entregar la
informacion publica solicitada por los particulares y que obren en sus archivos, siendo ésta la

generada 0 en su posesion, privilegiando el principio de méxima publicidad.

Una vez superado lo anterior, corresponde e] anélisis de la naturaleza de la informacién
solicitada por el entonces peticionario, ante lo cual resulta de trascendental sefialar que un
tramite o servicio que presta algtin Sujeto obligado en este caso el Instituto de Seguridad Social
del Estado de Meéxico y Municipios (ISSEMYM), es diverso al Derecho de Acceso a la
informacién Publica, ya que los tramites o servicios nacen y tienen sustento en el ordenamiento
juridico que rige y determina sus funciones y atribuciones del Sujeto Obligado, los cuales
deben consumar un proceso o procedimiento a efecto de satisfacer lo previsto en el

ordenamiento legal.
Asi, tenemos que el derecho de acceso a la informacién que el particular posce, en el presente
caso, tiene como finalidad acceder a documentos que obren dentro de los archivos del SUJETO

OBLIGADO, no asf para realizar un tramite.

Ahora bien, el tramite en particular que presta el SUJETO OBLIGADO, se denomina

"Proyecto de Pension” el cual especificd en su respuesta y en el que detallo lo siguiente:
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“Cube mencion, que los articulos 66, 67, 68 y 82 del Reglamento de Prestaciones del
Instituto de Seguridad Social del Estado de México y Municipios, Publicado en la
Gaceta la Gaceta del Gobierno el 3 de julio de 2009, sefialan que mediante el tramite
denominado “Proyecto de Pensién'”, el interesado podrd conocer sus periodos
cotizados independientemente de que cumpla o no con el minimo de cotizaciones
establecidas en la normatividad antes citada para acceder o no a una pension;;
especificando que este trdmite sdlo tendrd el cardcter de informativo.”

Por lo cual el SUJETO OBLIGADO informé al RECURRENTE los requisitos necesarios para

realizar dicho tramite, como son:

* Solicitud de proyecto de pension, dicho formato le s ri-proporeionado en la Unidad de Atencién

al Derechohabiente.

o Copia certificada del acta de nacimiento del ser'ozd - publico, expedida por lo menos 6 meses antes

de la fecha de presentacion.

o Comprobantes de sueldo de los ultz 0s 3 o5,

o Certificacién expedida porla’]

stitucion Piiblica, en la que se establezca el tiempo de servicio

aportado con base al s sufe _pfzf cotizacion, el desglose del nivel y rango de los iltimos tres

afios y los permisos sin'goce de sueldo otorgados; con excepcion de aquellas Instituciones Piiblicas

gue en las nomma que-presentan ante el Instituto contemplen estos registros:

1) Tiempo aportado con sueldo sujeto a cotizacion, desglosado tanto de percepciones y

deducciones.
2) Desglose de nivel y rango de los #iltimos 3 afios.
3) Permisos sin goce de sueldo otorgados.

* Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
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® Identificacién oficial (Credencial de Elector o pasaporte).

Ademas, el SUJETO OBLIGADO informé que con fundamento en los numerales 81 y 82 del
Reglamento de Prestaciones del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y
Municipios, es necesario realizar un tramite, para el cual se requiere ya sean la nominas
manuales o automatizadas que haya recibido el instituto de las instituciones ptblicas, ya que
para su emision debe procesar y realizar diversos calculos de las néminas manuales y
automatizadas, a fin de emitir el documento que contenga los periodos cotizados, por lo que
no es posible entregar la informacion, toda vez que lo requerida implicaria realizar calculos y/o

investigaciones, para determinar los aflos y periodos cotizados ante el ISSEMYM.

Efectivamente, tal como lo sefiala el SUJETO OBLIGADO cada servidor piblico podra obtener
los datos solicitados mediante el Tramite denominado "Proyecto de pensién”, en el entendido
de que un servidor pablico que tenga derecho a una pensién podra solicitar en la Unidad de
Administrativa que determine el instituto un proyecto de la misma, cumpliendo con los
requisitos que el propio tramite establezca, como lo indican los articulos 66, 67, 68 y 82 del

Reglamento de Prestaciones del Instituto de Seguridad Social del Estado de México y

Municipios.

“Articulo 66. El servidor piiblico que tenga derecho a una pension tendrd la opcién de solicitar
en la unidad administrativa que determine el Instituto un proyecto de la misma, que deberd
tramitarse conforme al formato establecido para tal efecto, debiendo acompaiiar la
documentacién indicada en este Reglamento, de acuerdo a la modalidad de pensién que

conforme a la ley le corresponda, exceptuando de este beneficio a las personas que se ubican en
el supuesto de pension por inhabilitacién.

Articulo 67. El proyecto de pension especificard un monto estimado de pension del sistema

solidario de reparto, por lo que sélo tendrd efectos informativos y no obligatorios para el
Instituto.
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Articulo 68. El tramite para el otorgamiento de las pensiones en sus diferentes modalidades,
se iniciard a peticién de parte, por escrito, mediante los formatos establecidos por el Instituto,
debiendo cumplir ademis con los siguientes requisitos documentales:

L. Solicitud de pension debidamente requisitada;
I1. Copia certificada del acta de nacimiento del servidor piiblico;

1. Comprobantes de sueldo de los tiltimos ocho meses laborados, en el caso de que el servidor
publico haya mantenido durante sus ultimos tres afios el mismo nively rango; o los
comprobantes del sueldo de los tiltimos tres afios, cuando durante dicho plazo haya cambiado
su nivel y rango o cuando sus percepciones correspondan a horasiclase.

En caso de no contar con los comprobantes de sueldo a que hace referencza el pérrafo anterior,
la Institucidn Publica podrd emitir una certificacién con lg in .omiac 107, que tenga registrada
en sus archivos, la cual deberd contener el sueldo sujeto”a cotizacion desglosado tanto de
percepciones y deducciones percibido durante el periodo.en

se ubzque el servidor piblico.

Se considerara como ultimo sueldo cotizado aqu’éi:‘qu,&g se _n.cﬁentre en los registros presentados
ante el Instituto. S6lo en caso de no haber sido enterados:dichos registros, se consideraran los
comprobantes de pago expedidos por la Institucién Publica; y

IV. Certificacién expedida por la :;Instztuaon Publica en la que se establezca el tiempo de
servicio aportado con base al o, 51 eto a cotizacion, el desglose del nivel y rango de los
ultimos tres afios y los perm:so sin‘goce de sueldo otorgados; con excepcion - de _ aquellas

Instituciones Publicas.que en'las. n_ommas que presentan ante el Instituto contemplen estos
registros. ”

“Articulo 82, Los dias, Itlfses y afios que labore y cotice al patrimonio del Instituto un
servidor piiblico, se sumardn hasta llegar a un sélo total, mismo que serd considerado en la
hoja de periodos cotizados al Instituto, documento emitido por éste, que serd la base para
otorgar las diversas prestaciones econémicas que sefiala la Ley

Se considerard para la integracién de la hoja de periodos cotizados al Instituto cualguiera de
los documentos siquientes:

L Néminas manuales y automatizadas que haya recibido el Instituto de as Instituciones
Piblicas;
IL. Recibo emitido por el Instituto de pago de cuotas y/o aportaciones omitidas;
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II. Recibo de devolucién al Instituto del Fondo de Reintegro por Separacion
anteriormente denominado Seguro de Cesantia; y

IV. Comprobantes de pago, certificacion de la dependencia de percepciones Yy deducciones
gue acrediten la cotizacion al Instituto. "(Sic)

Por lo que, dicho tramite debe ser realizado por el servidor ptiblico interesado ante la Unidad
Administrativa que determine el Instituto, que en el presente caso es la Unidad de Atencién al

Derechohabiente, tal y como lo indica el multicitado reglamento.

De lo expuesto, se colige que la informacién peticionada por el solicitante consiste en un
tramite de pensién detallado en alguna de las modalidades publicadas por el SUJETO
OBLIGADO en su pagina IPOMEX, el cual es posible obtener ante la Unidad administrativa
correspondiente y previo cumplimiento de los requisitos pertinentes, mismo que estd

previamente establecido y previsto en la normatividad aplicable.

Por lo que en el presente caso, se actualiza la causal de improcedencia de la fraccién VI del

articulo 191 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Ptiblica de la entidad que

establece:

"Articulo 191. El recurso serd desechado por improcedente cuando:

V. Se trate de una consulta, o tramite en especifico; y

1

No obstante, después del estudio realizado y toda vez que el presente medio de impugnacion
fue admitido en el momento procedimental oportuno, este Organo Garante colige que lo

procedente es determinar el sobreseimiento del presente recurso de revisién, con fundamento
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en lo ordenado por el articulo 192, fraccién IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica aplicable en la entidad, que dispone:

"Articulo 192. El recurso serd sobreseido, en todo o en parte, cuando una vez admitido, se
actualicen alguno de los siguientes supuestos:

IV. Admitido el recurso de revision, aparezca alguna causal de improcedencia en los términos
de la presente Ley; y

’”

Asi, con fundamento en lo prescrito en los articulos 5 parrafos vigésimo, vigésimo primero y

vigésimo segundo, de la Constitucion Politica del Esta: o1 ﬁfi"'.Soberano de México; 2,

Primero. Se sobresee el presente'recurso de revisién, por los motivos y fundamentos

sefialados en el Considerand¢ Tercero de esta resolucién.

Segundo. Remitage la ”*ré"sei"'f‘ggé’fésolucién al Responsable de la Unidad de Transparencia del

Sujeto Obligado, pafé-n_g{_u.,:\gonocimiento conforme al articulo 189 de la Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y Municipios.

Tercero. Notifiquese al Recurrente la presente resolucién, asi como, que de conformidad con

lo establecido en el articulo 196 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica

del Estado de México y Municipios, podra impugnarla via Juicio de Amparo en los términos

de las leyes aplicables.
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AS[ LO RESUELVE, POR UNANIMIDAD DE VOTOS, EL PLENO DEL INSTITUTO DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES DEL ESTADO DE MEXICO Y MUNICIPIOS, CONFORMADO POR 1.OS
COMISIONADOS ZULEMA MARTINEZ SANCHEZ, EVA ABAID YAPUR, JOSE
GUADALUPE LUNA HERNANDEZ, JAVIER MARTINEZ CRUZ Y JOSEFINA ROMAN
VERGARA, EN LA TRIGESIMA TERCERA SESION ORDINARIA CELEBRADA EL TRECE
DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL DIECISIETE, ANTE LA SECRETARIA TECNICA DEL PLENO,
CATALINA CAMARILLO ROSAS.

Zulema Martinez Sanchez
Comisionada Presidenta

(Ribrica)
Eva Abaid Yapur José Guadalupe Luna Hernandez
Cormisionada Comisionado
(Ribrica) (Rubrica)
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Javier Martinez Cruz ‘ Josefina Roman Vergara
Comisionado Comisionada
(Rabrica)

(Rubrica)

Catalifia amarﬂlo Rosas gg
Secretaria Técriica del Pleno &

, . STITUTQ DE TRANSPAAENCEA Y AGCESO A LA INFORMACKON
(Rubrlca) PUBLICA DEL ESTADO DE MEXICO T MUNICIMCS

PL:

Esta hoja corresponde a la resolucidn de trece de septiembre de dos mil diecisiete, emitida en el recurso de revision
niimero 01789/INFOEM/IP/RR/2017.
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